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Ogtoszenie o zaméwieniu
(Dyrektywa 2004/18/WE)

Sekcja |l : Instytucja zamawiajaca

I.1) Nazwa, adresy i punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala Krajowy numer identyfikacyjny: (jezeli jest
znany)

Adres pocztowy: ul. Gréjecka 186, 02-390 Warszawa

Miejscowosé: Warszawa Kod pocztowy: 02-390 Panstwo: Polska (PL)
Punkt kontaktowy: Tel.: +48 225726265

Osoba do kontaktow: Zbigniew Johne- Naczelnik Wydziatu Inwestycji i Zamowien Publicznych
E-mail: zamowienia@nfz.gov.pl +48 225726305

Adresy internetowe: (jeZeli dotyczy)

Ogolny adres instytucji zamawiajgcej/ podmiotu zamawiajgcego: (URL) www.nfz.gov.pl

Adres profilu nabywcy: (URL)

Dostep elektroniczny do informacji: (URL)

Elektroniczne sktadanie ofert i wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: (URL)

Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem

@ Powyzszy(-e) punkt(-y) kontaktowy(-e) O Inny (prosze wypetni¢ zatacznik A.l)

Specyfikacje i dokumenty dodatkowe (w tym dokumenty dotyczace dialogu konkurencyjnego oraz
dynamicznego systemu zakupéw) mozna uzyskaé¢ pod adresem

® Powyzszy(-e) punkt(-y) kontaktowy(-e) O Inny (prosze wypehi¢ zatacznik A.ll)
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu nalezy przesytaé¢ na adres
® Powyzszy(-e) punkt(-y) kontaktowy(-e) O Inny (prosze wypeti¢ zatacznik A.lll)

I.2) Rodzaj instytucji zamawiajacej

O Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne
O Agencja/urzad krajowy lub federalny

O Organ wtadzy regionalnej lub lokalnej

O Agencja/urzad regionalny lub lokalny

@ Podmiot prawa publicznego

O Instytucja/agencja europejska lub organizacja miedzynarodowa

O Inna: (prosze okreslic)

1.3) Gtéwny przedmiot lub przedmioty dziatalnosci
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[J Ogdlne ustugi publiczne

[1 Obrona

1 Porzadek i bezpieczenstwo publiczne
[J Srodowisko

[] Sprawy gospodarcze i finansowe
X Zdrowie

[J Budownictwo i obiekty komunalne
[J Ochrona socjalna

[J Rekreacja, kultura i religia

[J Edukacja

[J Inny: (prosze okresli¢)

1.4) Udzielenie zaméwienia w imieniu innych instytucji zamawiajacych

Instytucja zamawiajgca dokonuje zakupu w imieniu innych instytucji zamawiajacych:

Otak ® nie

wiecej informacji o tych instytucjach zamawiajgcych mozna podac w zatgczniku A
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Sekcja Il : Przedmiot zamoéwienia
I.1) Opis :

1.1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez instytucje zamawiajaca :
Doradztwo w zakresie opracowania oraz wdrozenia systeméw: SZBI, SZRK oraz SZCD

1.1.2) Rodzaj zamoéwienia oraz lokalizacja robé6t budowlanych, miejsce realizacji dostawy lub
swiadczenia ustug :

Wybrac¢ wytgcznie jedng kategorie — roboty budowlane, dostawy lub ustugi — ktéra najbardziej odpowiada
konkretnemu przedmiotowi zamoéwienia lub zakupu

O Roboty budowlane O Dostawy ® Ustugi
[J Wykonanie O Kupno Kategoria ustug: nr: 25
[ Zaprojektowanie i wykonanie O Dzierzawa Zob. kategorie ustug w zatgczniku
L] Wykonanie, za pomocg dowolnychQ Najem C1
$rodkow, obiektu budowlanego O Leasing
odpowiadajacego wymogom O Potaczenie powyzszych form

okreslonym przez instytucje
zamawiajaca

Gtowne miejsce lub lokalizacja robot budowlanych, miejsce realizacji dostawy lub $wiadczenia ustug :

Kod NUTS:

11.1.3) Informacje na temat zaméwienia publicznego, umowy ramowej lub dynamicznego systemu
zakupéw (DSZ):

X Ogtoszenie dotyczy zamdwienia publicznego

[ Ogtoszenie dotyczy zawarcia umowy ramowej

[ Ogtoszenie dotyczy utworzenia dynamicznego systemu zakupow (DSZ)

1.1.4) Informacje na temat umowy ramowej : (jezeli dotyczy)

O Umowa ramowa z kilkoma wykonawcami O Umowa ramowa z jednym wykonawca,
Liczba :

albo

(jezeli dotyczy) liczba maksymalna : uczestnikéw planowanej umowy ramowe;j

Czas trwania umowy ramowej
Okres w latach : albo w miesigcach :

Uzasadnienie dla umowy ramowej, ktdrej czas trwania przekracza okres czterech lat :

Szacunkowa catkowita wartos¢ zakupéw w catym okresie obowigzywania umowy ramowej(jezeli dotyczy,
prosze podac wytgcznie dane liczbowe)

Szacunkowa wartos¢ bez VAT : Waluta :
albo
Zakres: miedzy : D : Waluta :

Czestotliwos¢ oraz warto$¢ zaméwien, ktére zostang udzielone : (jezeli jest znana)
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11.1.5) Krétki opis zamoéwienia lub zakupu :

1. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug doradztwa eksperckiego w ponizszym zakresie, przy czym
realizacje przedmiotu zaméwienia nalezy przeprowadzi¢ w formule programu, na ktéry bedq sktadac sie trzy
powigzane ze sobg projekty:

a) Projekt ustanowienia i wdrozenia Procesu Zarzadzania Ryzykiem polegajacy na

opracowaniu i wdrozeniu procesu zarzadzania ryzkiem korporacyjnym. Proces zarzadzania ryzykiem
korporacyjnym zostanie opracowany zgodnie z wytycznymi miedzynarodowej normy/standardami ISO/IEC
31000/FERMA/COSOII/?;

b) Projekt ustanowienia i wdrozenia Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji polegajacy

na opracowaniu i wdrozeniu Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji. System Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informa(c:ji ma spetnia¢ wymagania normy ISO/IEC 27001;

c) Projekt ustanowienia i wdrozenia Systemu Zarzgdzania Ciggtoscig Dziatania polegajgcy na opracowaniu i
wdrozeniu Systemu Zarzadzania Ciggtoscig Dziatania. System Zarzadzania Ciggtoscig Dziatania ma spetniaé
wymagania normy np. BS 25999 oraz wytyczne BS 25777.

2. Zakresem $wiadczonych ustug bedzie objeta zarowno Centrala NFZ jak i Oddziaty NFZ przy czym
zaproponowane podejscie do opracowania | wdrozenia proceséw zarzgdzania ryzykiem, zarzgdzania
bezpieczenstwem i zarzgdzania ciggtoscig dziatania ma by¢ oparte o tzw. "model posredni”, w ktérym
ustanawiane procesy funkcjonujg zaréwno na poziomie centralnym jak i lokalnym przy zachowaniu
autonomicznos¢ jednostek funkcjonujgcych na poziomie lokalnym. W tym modelu, poza wiasciwymi dziataniami
operacyjnymi, rola jednostki centralnej przejawia sie w wyznaczaniu kierunkéw, ustalaniu wymagan i
wytycznych oraz dokonywaniu wyboru metod i standardéw, a rola jednostek lokalnych skupia sie na dziataniach
operacyjnych w danym obszarze.

3. Celem swiadczonych ustug doradztwa eksperckiego bedzie:

a. W zakresie zarzadzania ryzykiem - wdrozenie w NFZ kontrolowanego procesu zarzgadzania ryzykiem, ktory
pomoze w osigganiu zatozonych celdw i przyniesie trwate korzysci w obszarach funkcjonowania organizaciji.

b. W zakresie zarzgdzania bezpieczenstwem informacji - wdrozenie w NFZ Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji, ktéry wprowadzi systemowe i kompleksowe podejscie do zarzgdzania
bezpieczenstwem i przez to zapewni m.in. zgodnos¢ z wymaganiami prawa, optymalizacje kosztow
ponoszonych na zabezpieczenia, zwiekszenie Swiadomosci w obszarze bezpieczenstwa oraz utrzymanie
poziomu bezpieczenstwa przetwarzanych informacji na poziomie proporcjonalnym do ryzyka.

c. W zakresie zarzadzania ciggtoscig dziatania - wdrozenie w NFZ Systemu Zarzgdzania Ciagtoscig Dziatania,
ktéry wprowadzi systemowe i kompleksowe podejscie do zarzadzania ciagtoscig funkcjonowania krytycznych
procesow biznesowych i przez to zapewni m.in. zgodnos$¢ z wymaganiami prawa, gotowos¢ organizacji na
negatywne zdarzenia, zdolnos¢ podjecia wtasciwej reakcji pozwalajacej przetrwac i kontynuowac dziatalnos¢
oraz w jak najkrotszym czasie powroci¢ do dziatania w normalnym trybie.

Wymienione projekty beda realizowane w gtownej mierze sekwencyjnie, a dziatania realizowane w ramach
poszczegolnych projektoéw, w stosowanym zakresie, bedg bazowac na wynikach poprzednich prac. W celu
efektywnej realizacji planowanych prac, zaktada sie konieczno$¢ powotania po stronie Zamawiajgcego
interdyscyplinarnego Zespotu Wdrozeniowego, w sktad ktérego bedg wchodzi¢ przedstawiciele Zamawiajacego
oraz przedstawiciele Wykonawcy.

1.1.6) Wspoiny Stownik Zaméwien (CPV) :

Stownik gtéwny Stownik uzupetniajacy (jezeli dotyczy)
Gtéwny przedmiot 85312320

1.1.7) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA) :
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamodwien rzgdowych (GPA) : @ tak O nie

11.1.8) Czesci: (w celu podania szczegdtow o czeSciach zamowienia nalezy wykorzystac zatgcznik B tyle razy,
ile jest czesci zamdowienia)

To zamdwienie podzielone jest na czesci: O tak @ nie
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(jezeli tak) Oferty mozna sktadaé w odniesieniu do
O tylko jednej czesci

O jednej lub wiecej czesci
O wszystkich czesci

1.1.9) Informacje o ofertach wariantowych:
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych : O tak ® nie

1.2) Wielkosé lub zakres zaméwienia :

1.2.1) Catkowita wielko$¢ lub zakres : (w tym wszystkie cze$ci, wznowienia i opcje, jezeli dotyczy)

(jezeli dotyczy, prosze podac wytgcznie dane liczbowe)
Szacunkowa wartos¢ bez VAT : 1200000.00 Waluta: PLN
albo

Zakres: miedzy : s : Waluta :

1.2.2) Informacje o opcjach : (jezeli dotyczy)
Opcje: Otak @ nie
(jezeli tak) Prosze podac opis takich opcji :

(jezeli jest znany) Wstepny harmonogram wykorzystania tych opcji :
w miesigcach : albo w dniach : (od udzielenia zamowienia)

1.2.3) Informacje o wznowieniach : (jezeli dotyczy)

Jest to zamowienie podlegajace wznowieniu: O tak @ nie

Liczba mozliwych wznowien: (jezeli jest znana) albo Zakres: miedzy : i:

(jezeli sg znane) W przypadku odnawialnych zaméwien na dostawy lub ustugi, szacunkowe ramy czasowe
kolejnych zaméwien:

w miesigcach: albo w dniach: (od udzielenia zamdwienia)

I.3) Czas trwania zamoéwienia lub termin realizacji:

Okres w miesigcach : 48 albo w dniach: (od udzielenia zamowienia)
albo

Rozpoczecie: (dd/mm/rrrr)

Zakonczenie: (dd/mm/rrrr)
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Sekcja lll : Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i
technicznym

lll.1) Warunki dotyczace zamowienia:

lll.1.1) Wymagane wadia i gwarancje:(jezeli dotyczy)

Wadium w kwocie: 35 000,00 zt (stownie: trzydziesci piec tysiecy ztotych) nalezy wnie$¢ przed uptywem terminu
sktadania ofert w formach okreslonych w art. 45 ust. 6 ustawy Prawo zamowien publicznych. Zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy wynosi¢ bedzie 10 % zaoferowanej w ofercie ceny catkowitej brutto.

1ll.1.2) Gléwne warunki finansowe i uzgodnienia ptatnicze i/lub odniesienie do odpowiednich przepiséw
je regulujacych:

1ll.1.3) Forma prawna, jaka musi przyja¢ grupa wykonawcoéw, ktérej zostanie udzielone
zamowienie:(jezeli dotyczy)

Wykonawcg moze by¢ osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktora ubiega sie o udzielenie zamowienia publicznego i ztozyta oferte. Wykonawcy moga wspolinie
ubiegac sie o udzielenie zaméwienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Jezeli oferta Wykonawcow, ktérzy wspdlnie ubiegajg sie o udzielenie zamowienia zostata wybrana,
Zamawiajacy

moze zgdac¢ przed zawarciem umowy w sprawie zamoéwienia publicznego, umowy regulujacej wspotprace tych
Wykonawcow. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sig o udzielenie zamdwienia ponoszg solidarng
odpowiedzialnosc

za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

lll.1.4) Inne szczegodlne warunki:(jezeli dotyczy)
Wykonanie zamoéwienia podlega szczegolinym warunkom : O tak @ nie
(jezeli tak) Opis szczegdlnych warunkow:

11l.2) Warunki udziatu:

1ll.2.1) Sytuacja podmiotowa wykonawcoéw, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru zawodowego
lub handlowego:
Informacje i formalnos$ci konieczne do dokonania oceny spetniania wymogoéw:

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu z postepowania

0 udzielenie zamoéwienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy oraz spetniajg warunki udziatu

w postepowaniu okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy opisane ponizej. Ocena spetniania warunkow zostanie
dokonana wedtug formuty ,spetnia” / ,nie spetnia” warunkéw udziatu w postepowaniu w oparciu o informacje
zawarte w dokumentach i oswiadczeniach dotgczonych do wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu.
Nie spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu skutkowa¢ bedzie wykluczeniem Wykonawcy z
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postepowania. Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu z art. 22 ust. 1 ustawy.

Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustaw(%

PONADTO W CELU WYKAZANIA BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA WYKONAWCA ZOBOWIAZANY
JEST ZALACZYC DO OFERTY NASTEPUJACE DOKUMENTY

Aktualny odpis z wtadciwego rejestru, jezel odr%bne przepisg wymagajq wpisu do rejestru, w celu wykazania
braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed upinem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, a w stosunku do osob
fizycznych odwiadczenie Wykonawcy w zakresie art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy.

Dokumenty potwierdzajace wywigzywanie sie z obowigzkéw ptatnosci podatkow, optat oraz sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne. Dokumentami takimi bedg aktualne zaswiadczenia wtasciwego
naczelnika urzedu skarbowego oraz wtasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajace odpowiednio, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem
podatkéw optat oraz sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub zaswiadczen, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w
catosci wykonania decyzji wlasciwego organu. Za aktualne zaswiadczenia uznaje sie jedc}/nie zaswiadczenia
wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w post?(powaniu.

W przypadku sktadania wniosku przez Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia,
dokumenty /zaswiadczenia/ muszg by¢ ztozone przez kazdego Wykonawce. Informacja z Krajowego

Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy. Dokumentem takim bedzie aktualna
(wystawiona nie wczesniej niz 6 miesiecy przed ugywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu) informacja z r?Jowego ejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1

pkt 4-8 ustawy. W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia, dokument musi by¢ ztozony przez kazdego Wykonawce. Informacja z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy. Dokumentem takim bedzie aktualna (wystawiona
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu) informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy.
W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia,
dokument musi by¢ ztozony przez kazdego Wykonawce.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, sktada
dokumenty zgodnie z zasadami opisanymi w § 2 ust. 2 oraz § 4 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia
30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zada¢ Zamawiajacy od Wykonawcy, oraz
form, w jakich dokumenty moga by¢ sktadane.

11l.2.2) Zdolno$¢ ekonomiczna i finansowa:
Informacje i formalnosci konieczne do dokonania oceny Minimalny poziom ewentualnie wymaganych
spetniania wymogow: standardéw: (jezeli dotyczy)
Wykonawca winien posiadac srodki finansowe lub
zdolnos$¢ kredytowg w wysokos$ci niemniejszej niz
200.000,00 PLN. Dokumentem takim bedzie informacja
banku lub spétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, w ktérej Wykonawca posiada rachunek,
potwierdzajacej wysokos¢ posiadanych srodkow
finansowych lub zdolnos$¢ kredytowg Wykonawcy

w wysokosci nie mniejszej niz 200.000,00 z,
wystawionej nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu skfadania wnioskw o dopuszczenie
do udziatu w postepowaniu .Wykonawca powotujgcy
sie przy wykazywaniu spetnienia warunkéw udziatu

w postepowaniu na zdolnos¢ finansowg innych
podmiotéw, przedktada informacje banku lub
spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
dotyczaca podmiotu, z ktérego zdolnosci finansowej
korzysta na podstawie art. 26 ust. 2b ustawy,
potwierdzajacg wysokos¢ posiadanych srodkéw
finansowych lub zdolnos$¢ kredytowg wykonawcy,
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wystawiong nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu skfadania wnioskéw o dopuszczenie
do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia.
W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia,
wyzej wymieniony warunek musi spetnia¢ co najmniej
1 podmiot lub warunek podmioty te moga spetniaé
tacznie.

11l.2.3) Kwalifikacje techniczne:

Informacje i formalnosci konieczne do dokonania oceny Minimalny poziom ewentualnie wymaganych
standardow: (jezeli dotyczy)

spetniania wymogow:

O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie
Wykonawcy, ktorzy w okresie ostatnich trzech lat
przed dniem wszczecia postgpowania o udzielenie
zamowienia, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci
jest krotszy — w tym okresie, wykonali co najmniej

2 ustugi doradztwa eksperckiego lub/i 2 ustugi
wdrozeniowe w conajmniej 2 obszarach z trzech
wymienionych: 1) Obszar zarzadzania ryzykiem
korporacyjnym — wdrozenie kontrolowanego procesu
zarzadzania ryzykiem, 2) Obszar zarzadzania
bezpieczenstwem informaciji - wdrozenie Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informaciji,
wprowadzajgcego systemowe i kompleksowe
rozwigzania w zakresie zarzadzania bezpieczenstwem
3) Obszar zarzadzania ciggto$cig dziatania - wdrozenie
Systemu Zarzadzania Ciggtoscig Dziatania, w tym

DR, kazda o wartosci przekraczajgcej 150 000 z
brutto z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i odbiorcow oraz zatgczenia dokumentow
potwierdzajacych, ze ustugi te zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie.

Przez wykonanie ustugi nalezy rozumiec¢ ich ostateczny
odbidr. Date wykonania nalezy okresli¢ jako dzien,
miesigc i rok. W przypadku sktadania oferty przez
Wykonawcow wspadlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia, wyzej wymieniony warunek musi spetniaé
co najmniej 1 podmiot lub warunek podmioty te moga
spetniac tacznie.

W przypadku gdy Wykonawca jest podmiot, ktory
powstat w wyniku potgczenia, Zamawiajgcy uzna
spetnienie warunku okreslonego w tym punkcie, jezeli
zostanie wykazane wykonanie wymaganych ustug

w wymaganym czasie przez podmioty podlegajace
potaczeniu.

W przypadku gdy Wykonawca bedzie polegac

na wiedzy i doswiadczeniu, osobach zdolnych

do wykonania zamdéwienia innych podmiotow,
niezaleznie od charakteru prawnego faczacych go

z nimi stosunkow, Wykonawca zobowigzany jest
udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat
zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia, w
szczegolnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdw na okres korzystania
z nich przy wykonaniu zaméwienia.
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Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ pisemny
wykaz osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu
zamowienia wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, posiadanych certyfikatéw,
doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do
wykonania zamowienia. Wykonawca na potrzeby
realizacji przedmiotu zamowienia musi dysponowac
osobami posiadajacymi kwalifikacje zawodowe i
doswiadczenie niezbedne do wykonania zaméwienia {j.:
zespot min 6 oséb. Lacznie zespodt powinien posiadaé
udokumentowane kwalifikacje/doswiadczenie w
obszarze zarzadzania ryzykiem oraz nastepujace
certyfikaty: CISA, CISM, CBCP, CISSP, CRISC, BCCP,
BCCE , DRCE DRCE, MBCP, ,lub réwnowazne”.
Ponadto Zespot musi posiadac certyfikaty: CGAP —
Ceréyfikowany Audytor Sektora Publicznego, Audytor
wiodgcy systemu zarzgdzania ciggtoscig dziatania BS
25999-2:2007;

Audytor wewnetrzny systemu zarzadzania ciggtoscia
dziatania BS 25999-2:2007;

Audytor wiodacy systemu zarzgdzania
bezpieczenstwem informaciji ISO/IEC 27001;

Audytor wewnetrzny systemu zarzgdzania
bezpieczenstwem informaciji ISO/IEC 27001; PRINCE2
Practitioner; ITIL V3 Expert;

W przypadku gdy Wykonawca bedzie polegaé

na wiedzy i doswiadczeniu, osobach zdolnych

do wykonania zamoéwienia innych podmiotow,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go

z nimi stosunkow, Wykonawca zobowigzany jest
udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat
zasobami niezbednymi do realizacji zamoéwienia, w
szczegodlnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania
Z nich przy wykonaniu zaméwienia.

Wykaz osob, ktére bedag uczestniczy¢ w wykonaniu
zamowienia powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace
informacje: imie i nazwisko osoby, przewidywana
funkcja w projekcie, wyksztatcenie i certyfikaty,
doswiadczenie (nazwa wykonywanych projektéw

wraz z ich funkcjg w projekci\t/aj oraz podstawe do
dysponowania dang osobg. Wykonawca zobowigzany
jest przedstawi¢ pisemne oswiadczenie o utrzymaniu
pracownikéw wymienionych w wykazie przez caty

czas trwania realizacji umowy, a w razie zmiany na
danym stanowisku osoba zastepujaca bedzie posiadata
wymagane kwalifikacje, o czym Wykonawca powiadomi
niezwtocznie Zamawiajgcego na pismie.

1ll.2.4) Informacje o zamoéwieniach zastrzezonych:(jezeli dotyczy)
[0 Zamoéwienie jest zastrzezone dla zaktadéw pracy chronionej
[ Realizacja zamdwienia jest zastrzezona w ramach programow pracy chronione;j

11l.3) Specyficzne warunki dotyczace zaméwien na ustugi:

111.3.1) Informacje dotyczace okreslonego zawodu:
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Swiadczenie ustugi zastrzezone jest dla okre$lonego zawodu: O tak @ nie
(jezeli tak) Odniesienie do odpowiednich przepiséw ustawowych, wykonawczych lub administracyjnych :

11l.3.2) Osoby odpowiedzialne za wykonanie ustugi:
Osoby prawne powinny wskaza¢ nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe o0s6b odpowiedzialnych za wykonanie
ustugi: Otak @ nie
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Sekcja IV : Procedura
IV.1) Rodzaj procedury:

IV.1.1) Rodzaj procedury:

O Otwarta

O Ograniczona

O Ograniczona przyspieszona Uzasadnienie wyboru procedury przyspieszone;:

O Negocjacyjna Niektoérzy kandydaci zostali juz zakwalifikowani (w stosownych przypadkach w
ramach niektorych rodzajoéw procedur negocjacyjnych) : Otak O nie
(jezeli tak, nalezy podac nazwy i adresy zakwalifikowanych juz wykonawcow
w sekcji V1.3 Informacje dodatkowe)

O Negocjacyjna przyspieszona Uzasadnienie wyboru procedury przyspieszonej:

® Dialog konkurencyjny

IV.1.2) Ograniczenie liczby wykonawcoéw, ktérzy zostana zaproszeni do skiadania ofert lub do
udziatu:(procedura ograniczona i negocjacyjna, dialog konkurencyjny)

Przewidywana liczba wykonawcéw: 10

albo

Przewidywana minimalna liczba: i (jezeli dotyczy) liczba maksymalna

Obiektywne kryteria wyboru ograniczonej liczby kandydatéw:

W zakresie "zdolnosci technicznej" zostanie przeprowadzony ranking wg liczby ustug, ktéry bedzie polegat
na tym, ze wykonawcy, ktérzy wykonali: 2 zamdwienia otrzymajg - 1 pkt., 3 zamowienia otrzymajg 2 pkt., 4
zamoéwienia otrzymajqg - 4 pkt., powyzej 4 zamodwien otrzymajg-5 pkt.

IV.1.3) Zmniejszenie liczby wykonawcow podczas negocjacji lub dialogu:(procedura negocjacyjna, dialog
konkurencyjny)

Zastosowanie procedury etapowej w celu stopniowego zmniejszania liczby omawianych rozwigzanh lub
negocjowanych ofert : Otak ® nie

IV.2) Kryteria udzielenia zamoéwienia

IV.2.1) Kryteria udzielenia zamoéwienia (prosze zaznaczyc¢ wtasciwe pole (pola))
O Najnizsza cena

albo

@ Oferta najkorzystniejsza ekonomicznie z uwzglednieniem kryteriow

® kryteria okreslone ponizej (kryteria udzielenia zaméwienia powinny zostac¢ podane wraz z wagq lub w
kolejnosci od najwazniejszego do najmniej waznego, w przypadku gdy przedstawienie wag nie jest mozliwe z
oczywistych przyczyn)

O kryteria okreslone w specyfikacjach, w zaproszeniu do sktadania ofert lub negocjacji lub w dokumencie
opisowym
Kryteria Waga Kryteria Waga
1.cena 50 6.
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Kryteria Waga Kryteria Waga
2. ocena koncepcji realizacji przedmiotu 20 7.

zaméwienia

3. pakiet szkolen 15 8.

4. czas wsparcia technicznego 15 9.

5. 10.

IV.2.2) Informacje na temat aukcji elektronicznej
Wykorzystana bedzie aukcja elektroniczna O tak ® nie

(jezeli tak, jezeli dotyczy) Prosze podac¢ dodatkowe informacje na temat aukcji elektronicznej:

IV.3) Informacje administracyjne:

IV.3.1) Numer referencyjny nadany sprawie przez instytucje zamawiajaca: (jezeli dotyczy)
AZP-2611-41/11

IV.3.2) Poprzednie publikacje dotyczace tego samego zaméwienia:
Otak @ nie

(jezeli tak)

O Wstepne ogloszenie O Ogloszenie o profilu nabywcy
informacyjne

Numer ogtoszenia w Dz.U.: z dnia: (dd/mm/rrrr)
[J Inne wczesniejsze publikacje(jezeli dotyczy)

IV.3.3) Warunki otrzymania specyfikacji, dokumentéw dodatkowych lub dokumentu opisowego:(w
przypadku dialogu konkurencyjnego)

Termin skfadania wnioskéw dotyczacych uzyskania dokumentéw lub dostepu do dokumentéw
Data: 19/03/2012 Godzina: 10:00

Dokumenty odptatne O tak @ nie
(jezeli tak, prosze podac wytgcznie dane liczbowe) Podac cene: Waluta:

Warunki i sposob ptatnosci:

IV.3.4) Termin skladania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatlu w postepowaniu:
Data: 19/03/2012 Godzina: 10:00

1V.3.5) Data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu zakwalifikowanym kandydatom:(jezeli
jest znana, w przypadku procedur ograniczonej i negocjacyjnej oraz dialogu konkurencyjnego)

Data:

IV.3.6) Jezyki, w ktérych mozna sporzadzac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w
postepowaniu:

O Dowolny jezyk urzedowy UE

® Jezyk urzedowy (jezyki urzedowe) UE:
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PL
U Inny:

IV.3.7) Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta:

Do: :

albo

Okres w miesigcach : albo w dniach : (od ustalonej daty sktadania ofert)

IV.3.8) Warunki otwarcia ofert:

Data : (dd/mm/rrrr)  Godzina

(jezeli dotyczy)Miejscowosc:

Osoby upowaznione do obecnosci podczas otwarcia ofert (jeZeli dotyczy) :

Otak O nie

(jezeli tak) Dodatkowe informacje o osobach upowaznionych i procedurze otwarcia:
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Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajagcym sie charakterze zamoéwienia: (jezeli dotyczy)
Jest to zamowienie o charakterze powtarzajgcym sie : O tak @ nie
(jezeli tak) Przewidywany czas publikacji kolejnych ogtoszen:

VI.2) Informacje o funduszach Unii Europejskiej:
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej : O tak ® nie
(jezeli tak) Przewidywany czas publikacji kolejnych ogtoszen:

V1.3) Informacje dodatkowe: (jezeli dotyczy)

V1.4) Procedury odwotawcze:

V1.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze:

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza

Adres pocztowy: Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa Kod pocztowy: 02-676 Panstwo: Polska (PL)
Tel.:

E-mail:

Adres internetowy: (URL)

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne (jezeli dotyczy)

Oficjalna nazwa:

Adres pocztowy:

Miejscowosc: Kod pocztowy: Panstwo:
Tel.:

E-mail:

Adres internetowy: (URL)

V1.4.2) Skladanie odwotan: (prosze wypetnic pkt VI1.4.2 lub, jezeli jest to niezbedne, pkt VI1.4.3)

1. Odwotania przystugujg wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
danego zamdéwienia oraz poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego
przepisow ustawg.

2. Odwotanie wobec ogtoszenia o zamdwieniu oraz SIWZ przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste,
o ktorej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy.

3. Odwotanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci zamawiajgcego podjetej w
postepowaniu o udzielenie zamdéwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej zamawiajacy jest zobowigzany na
podstawie ustawy.

PL Formularz standardowy 02 - Ogfoszenie o zamoéwieniu 14/19



4. Odwotanie powinno wskazywaé czynnos$¢ lub zaniechanie czynnosci zamawiajgcego, ktorej zarzuca

sie niezgodnos¢ z przepisami ustawy, zawieraé zwiezite przedstawienie zarzutdw, okresla¢ zadanie oraz
wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania.

5. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo elektronicznej
opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego
certyfikatu6.Odwotujacy przesyta kopie odwotania zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia
odwofania wsposob, aby mogt on zapoznac sig z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa
sie, iS zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przestanie jego kopii

nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia za pomoca faksu.

7. Odwotanie w postepowaniu wnosi sie w nastepujgcych terminach:

a) w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o0 czynnosci zamawiajacego stanowigcej podstawe jego
whniesienia — jezeli zostaty przestane za pomoca faksu; w terminie 15 dni — jezeli zostaty przestane w formie
pisemnej;

b) odwotanie wobec tresci ogtoszenia o0 zamdwieniu, oraz wobec postanowien SIWZ wnosi sie w terminie 10
dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia SIWZ na stronie
internetowey; .

¢) odwotanie wobec czynnosci innych niS okreslone pkt a) i b) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym
powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos¢ o okoliczno$ciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia.

8. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sadu

V1.4.3) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan:
Oficjalna nazwa:

Adres pocztowy:

Miejscowosc¢: Kod pocztowy: Panstwo:
Tel.:

E-mail:

Adres internetowy: (URL)

VI.5) Data wystania niniejszego ogloszenia:
15/02/2012 (dd/mm/rrrr) - 1D:2012-023858
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Zalacznik A
Dodatkowe adresy i punkty kontaktowe

1) Adresy i punkty kontaktowe, gdzie mozna uzyskaé dalsze informacje

Oficjalna nazwa: Krajowy numer identyfikacyjny: (jezeli jest
znany)

Adres pocztowy:

Miejscowosc: Kod pocztowy: Panstwo:
Punkt kontaktowy: Tel.:

Osoba do kontaktow:

E-mail:

Adres internetowy: (URL)

Il) Adresy i punkty kontaktowe, gdzie mozna uzyska¢ specyfikacje i dokumenty dodatkowe (w tym
dokumenty dotyczace dialogu konkurencyjnego i dynamicznego systemu zakupow)

Oficjalna nazwa: Krajowy numer identyfikacyjny: (jezeli jest
znany)

Adres pocztowy:

Miejscowosc¢: Kod pocztowy: Panstwo:
Punkt kontaktowy: Tel.:

Osoba do kontaktow:

E-mail:

Adres internetowy: (URL)

lll) Adresy i punkty kontaktowe, gdzie nalezy przesyta¢ oferty/wnioski o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu

Oficjalna nazwa: Krajowy numer identyfikacyjny: (jezeli jest
znany)

Adres pocztowy:

Miejscowosc: Kod pocztowy: Panstwo:
Punkt kontaktowy: Tel.:

Osoba do kontaktow:

E-mail:

Adres internetowy: (URL)

IV) Adres innej instytucji zamawiajacej, w imieniu ktérej dokonuje zakupu instytucja zamawiajaca

Oficjalna nazwa Krajowy numer identyfikacyjny
(jezeli jest znana ):

Adres pocztowy:
Miejscowosc¢ Kod pocztowy
Panstwo
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Zalacznik B

Informacje o czesciach zaméwienia

Nazwa nadana zamoéwieniu przez instytucje zamawiajaca Doradztwo w zakresie opracowania oraz
wdrozenia systeméw: SZBI, SZRK oraz SZCD

Czesé nr: Nazwa :

1) Kroétki opis:

2) Wspdlny Stownik Zamoéwien (CPV):
Stownik gtowny:

3) Wielkos¢ lub zakres:

(jezeli jest znany, prosze podac wylgcznie dane liczbowe) Szacunkowy koszt Waluta:
bez VAT:

albo
Zakres: miedzy : i: Waluta:

4) Informacje o réznych datach dotyczacych czasu trwania lub rozpoczecia/realizacji zamowienia:(jezeli

dotyczy)

Okres w miesigcach : albo w dniach : (od udzielenia zamdéwienia)
albo

Rozpoczecie: (dd/mm/rrrr)

Zakonczenie: (dd/mm/rrrr)

5) Informacje dodatkowe na temat czesci zaméwienia:
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Zatacznik C1 — Zaméwienia ogdlne

Kategorie ustug, o ktérych mowa w sekgc;ji Il Przedmiot zamoéwienia

Kategoria nr [1]

13
14
15

16

Kategoria nr [7]
17
18
19
20
21
22
23

24
25
26
27

Dyrektywa 2004/18/WE

Przedmiot
Ustugi konserwacyjne i naprawcze

Ustugi transportu ladowego [2] ,w tym ustugi samochoddéw opancerzonych oraz ustugi
kurierskie, z wyjatkiem przewozu poczty

Ustugi transportu lotniczego pasazerdw i towardw, z wyjatkiem transportu poczty
Transport poczty drogq ladowa [3] i lotniczg

Ustugi telekomunikacyjne

Ustugi finansowe: a) Ustugi ubezpieczeniowe b)Ustugi bankowe i inwestycyjne [4]
Ustugi komputerowe i ustugi z nimi zwigzane

Ustugi badawcze i rozwojowe [5]

Ustugi w zakresie ksiegowo$ci, audytu oraz prowadzenia ksigg rachunkowych
Ustugi badania rynku i opinii publicznej

Ustugi konsultacyjne w zakresie zarzadzania [6] i ustugi z nimi zwigzane

Ustugi architektoniczne, inzynieryjne i zintegrowane ustugi inzynieryjne; ustugi
urbanistyczne, architektury krajobrazu, zwigzane z nimi ustugi konsultacji naukowych i
technicznych; ustugi badan i analiz technicznych

Ustugi reklamowe
Ustugi sprzatania budynkéw i ustugi zarzgdzania mieniem

Ustugi w zakresie publikowania i drukowania wykonywane z tytutu wynagrodzenia lub
umowy

Ustugi w dziedzinie odprowadzania sciekdw i wywozu nieczystosci; ustugi sanitarne i
podobne

Przedmiot

Ustugi hotelarskie i restauracyjne

Ustugi transportu kolejowego

Ustugi transportu wodnego

Dodatkowe i pomocnicze ustugi transportowe
Ustugi prawnicze

Ustugi rekrutacji i pozyskiwania personelu [8]

Ustugi detektywistyczne i ochroniarskie z wyjatkiem ustug samochodéw
opancerzonych

Ustugi edukacyjne i szkoleniowe

Ustugi spoteczne i zdrowotne

Ustugi rekreacyjne, kulturalne oraz sportowe [9]
Inne ustugi

1 Kategorie ustug w rozumieniu art. 20 i zatgcznika IIA do dyrektywy 2004/18/WE.

2 Z wyjatkiem ustug transportu kolejowego, ujetych w kategorii 18.

3 Z wyjatkiem ustug transportu kolejowego, ujetych w kategorii 18.

4 Z wyjatkiem ustug finansowych zwigzanych z wystawianiem, sprzedaza, zakupem lub transferem papieréow
wartosciowych albo innych instrumentéw finansowych oraz ustug banku centralnego. Réwniez wylgczone:
ustugi obejmujgce nabycie, najem lub dzierzawe — bez wzgledu na sposéb finansowania — gruntéw, istniejacych
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budynkdw lub innych nieruchomosci, albo dotyczace praw do nich. Niemniej jednak przepisom dyrektywy
podlegaja umowy o swiadczenie ustug finansowych zawarte, w dowolnej formie, rownoczesénie, przed lub po
zawarciu umowy nabycia, najmu lub dzierzawy.

5 Z wyjatkiem ustug dotyczacych badanh i rozwoju innych niz takie, gdzie korzysci czerpie wytgcznie instytucja
zamawiajgca w celu wykorzystania ich we wtasnej dziatalno$ci, pod warunkiem Ze swiadczona ustuga zostata w
petni wynagrodzona przez instytucje zamawiajaca.

6 Z wyjatkiem ustug arbitrazowych i koncyliacyjnych.

7 Kategorie ustug w rozumieniu art. 21 i zatgcznika IIB do dyrektywy 2004/18/WE.

8 Z wyjatkiem umow o prace.

9 Z wyjatkiem umow dotyczacych nabycia, opracowania, produkcji i koprodukcji materiatéw programowych
przez nadawcéw oraz uméw dotyczacych czasu emisji.
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