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Projekt wspolfinansowany przez Unie Europejskq w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego

Znak AZP - 2611 - 24/12
SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest organizacja, obstuga i przeprowadzenie dwudniowych
szkolen ,Zasady funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w Polsce” w ramach projektu
systemowego ,Akademia NFZ”, wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala

ul. Grojecka 186

02-390 Warszawa

1. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz.
759 z pdzn. zm.), zwanej dalej ustawa.

2.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

2.1 Przedmiotem zamowienia jest organizacja, obstuga i przeprowadzenie dwudniowych
szkolen ,Zasady funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w Polsce” w ramach projektu
systemowego ,Akademia NFZ”, wspodtfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

2.2 Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia stanowi zatacznik nr 1 do Specyfikacji.

2.3 Szczegdtowy zakres praw i obowigzkow zwigzanych z realizacjg zamowienia okresla wzér
umowy (zatgcznik nr 2 do Specyfikacji).

2.4 Zamawiajgcy dopuszcza udziat podwykonawcéw w wykonaniu zamdwienia. W przypadku
wykonywania czesci zamdwienia przez podwykonawce Wykonawca wskaze w formularzu
ofertowym, stanowigcym zatgcznik nr 3 do Specyfikacji, czes¢ zamodwienia, ktére powierza
podwykonawcy.

2.5 Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

2.6 Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$é udzielenia zamodwien uzupetniajgcych ktérych wartosé
bedzie stanowi¢ nie wiecej niz wiecej 40% wartosci zamodwienia podstawowego

3. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

3.1. Zamawiajacy planuje przeprowadzic¢ 6 szkolei w ciggu 3 lat, przy zatozeniu zrealizowania co
najmniej jednego szkolenia w roku. Szkolenia bedg prowadzone w rdéznych regionach
Polski, w miastach wojewddzkich wyznaczonych przez Zamawiajacego.

3.2 Szkolenia odbywac sie bedg wytacznie w dni robocze od poniedziatku do pigtku.

3.3. Kazde szkolenie trwac bedzie 2 kolejne dni.

4. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

O udzielenie zamodwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu
z postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy oraz
spetniajg warunki udziatu w postepowaniu okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy dotyczgce:
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Narodowy Fundusz Zdrowia

posiadania uprawnien do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;

posiadania wiedzy i doswiadczenia;

Zamawiajgcy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie) wykonat nalezycie 2 ustugi, polegajace na
przeprowadzeniu szkolenia, w ramach ktérego przeszkolono co najmniej 35 osdb; przy czym
co najmniej jedna ze wskazanych ustug obejmowata rdwniez zapewnienie noclegu i
wyzywienia dla uczestnikéw szkolenia.

dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonywania zamdéwienia;

Zamawiajgcy uzna ww. warunek za spetniony jezeli wykonawca wykaze, ze dysponuje lub
bedzie dysponowat 5 osobami, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia,
posiadajgcymi nastepujgce doswiadczenie zawodowe:

W zakresie pierwszego bloku tematycznego:

dwéch treneréw posiadajgcych doswiadczenie w prowadzeniu szkolen (warsztatéw,
wyktadéw lub zaje¢ dydaktycznych), tzn. przeprowadzili szkolenia obejmujgce swym
zakresem tematyke zarzgdzania w ochronie zdrowia trwajgce tgcznie minimum 30 godzin
zegarowych kazde oraz wykazg sie co najmniej 2-letnim doswiadczeniem zawodowym lub
pracg naukowa lub dydaktyczng w zakresie. umiejetnosci interpersonalnych, spotecznych,
zarzadczych

W zakresie drugiego bloku tematycznego:

dwéch treneréw posiadajgcych doswiadczenie w prowadzeniu szkolen (warsztatéw,
wyktadéw lub zaje¢ dydaktycznych), tzn. przeprowadezili szkolenia obejmujgce tgcznie swym
zakresem tematyke:

= Systemu kontraktowania i rozliczania swiadczen opieki zdrowotnej,

= Prawodawstwa i funkcjonowania systeméw opieki zdrowotnej w Polsce i Europie,

* Analizy rachunku kosztéw w opiece zdrowotnej, w szczegdlnosci dotyczacych

procedur medycznych,

*  Analizy danych medycznych
trwajace facznie minimum 30 godzin zegarowych kazde oraz wykazg sie co najmniej 2-letnim
doswiadczeniem zawodowym lub pracg naukowg lub dydaktyczng w zakresie zarzadzania w
ochronie zdrowia
W zakresie obstugi logistycznej:

jedna osoba posiadajaca doswiadczenie w organizacji szkolen od strony logistycznej
polegajgce na koordynowaniu lub kierowaniu organizacjg co najmniej dwéch szkolen dla nie
mniej niz 35 uczestnikow kazde.

Nie dopuszcza sie petnienia wiecej niz jednej funkcji przez te sama osobe.

sytuacji ekonomicznej i finansowej.
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5.

Narodowy Fundusz Zdrowia

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU

POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

5.1.W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu Wykonawca zobowigzany

jest zatgczyé do oferty nastepujgce dokumenty i oswiadczenia:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatlu w postepowaniu zgodnie z zatacznikiem nr 4
do Specyfikaciji.

Wykaz wykonanych ustug wraz z dokumentami, ze ustugi te zostaly wykonane nalezycie.

W zakresie wykazania spetniania przez wykonawce warunkow, o ktdrych mowa w pkt 4.2)
Specyfikacji, Wykonawca zobowigzany jest przedstawié¢ pisemny wykaz wykonanych ustug w
zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku wiedzy i doswiadczenia w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnos$ci jest krétszy - w tym okresie, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania
i odbiorcéw, oraz zatgczeniem dokumentdéw potwierdzajgcych, ze te ustugi zostaty wykonane
lub sg wykonywane nalezycie.

Wzor wykazu stanowi zatacznik nr 6 do Specyfikacji. W przypadku sktadania oferty przez
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia, wyzej wymieniony
warunek musi spetnia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek podmioty te mogg spetniacé
tacznie.

Jezeli Wykonawca wykazujgc spetnianie warunku, o ktérym mowa w pkt 4.2) Specyfikacji
polega na wiedzy i doswiadczeniu innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust.
2b ustawy, zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami
niezbednymi do realizacji zamodwienia, w szczegdlnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu zamdwienia.

Wykaz osdb, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia.

Wykonawca zobowigzany jest przedstawié¢ pisemny wykaz oséb, ktére bedg uczestniczy¢ w
wykonaniu zamdwienia wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji niezbednych do
wykonania zamdwienia oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami (Wykaz
0s6b musi by¢ sporzadzony zgodnie z wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 7 do SIWZ. Wykaz
musi zawiera¢ informacje niezbedne do stwierdzenia czy Wykonawca spetnia warunek
okreslony w pkt 4.3) SIWZ.

Jezeli Wykonawca wykazujgc spetnianie warunku, o ktérym mowa w pkt 4.3) Specyfikacji
polega na osobach zdolnych do wykonania zamdwienia innych podmiotéw na zasadach
okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy, zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz
bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamdwienia, w szczegdlnosci
przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamdwienia.
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W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamoéwienia, wyzej wymieniony warunek musi spetnia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek
podmioty te mogg spetniac tacznie.

Jezeli Wykonawca wykazujgc spetnianie warunku, o ktérym mowa w pkt 4.3) Specyfikacji
polega na wiedzy i doswiadczeniu innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust.
2b ustawy, zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami
niezbednymi do realizacji zamdwienia, w szczegdlnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu zamdwienia.

5.2.W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdéwienia
Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ do oferty nastepujace dokumenty i oSwiadczenia:

5.2.1. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do Specyfikacji.

5.2.2. Aktualny odpis z wtasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru,
w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy,
wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert, a w
stosunku do osdb fizycznych oswiadczenie Wykonawcy w zakresie art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy.

5.2.3. Wykonawcy zagraniczni.

1) Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, zamiast dokumentu, o ktorym mowa w pkt 5.2.2, sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania potwierdzajgce
odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci. Dokumenty powinny
by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

2) Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w pkt 1), zastepuje je sie
dokumentem zawierajgcym oswiadczenie ztozone przed notariuszem, wiasciwym organem
sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania. Dokumenty powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania ofert.

5.2.4. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdéwienia.

1) Wykonawcy ubiegajgcy sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia muszg ustanowié
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Fakt ustanowienia
petnomocnika musi wynikaé¢ z zatgczonych do oferty dokumentéw (np. petnomocnictwa).
Dokument petnomocnictwa musi by¢ ztozony w oryginale lub poswiadczonej notarialnie za
zgodnos¢ z oryginatem kopii.

2) Wykonawcy, o ktérych mowa w pkt 1), sktadajg jedng oferte, przy czym wymagane
oswiadczenia lub dokumenty wskazane w pkt 5.2.1) i 5.2.2) sktada osobno kazdy z
Wykonawcoéw.
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6. INFORMACIA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE 0SOB
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Zgodnie z art. 38 ustawy, Zamawiajacy jest obowigzany niezwtocznie udzieli¢ wyjasnien tresci
specyfikacji na zasadach okreslonych w art. 38 ust. 1, 1a. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami (bez
ujawniania Zrodta zapytania) Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcom, ktérym przekazat
Specyfikacje, a jezeli Specyfikacja jest udostepniana na stronie internetowej - zamieszcza na tej
stronie.
Zamawiajgcy nie przewiduje zwotania zebrania Wykonawcow w celu wyjasnienia watpliwosci
dotyczacych tresci Specyfikacji.
Zamawiajgcy zastrzega, ze zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy w uzasadnionych przypadkach moze
przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ tres¢ specyfikacji. Dokonang zmiane Specyfikacji
Zamawiajgcy przekazuje niezwtocznie wszystkim wykonawcom, ktérym przekazano Specyfikacje,
a jezeli Specyfikacja jest udostepniana na stronie internetowe], zamieszcza jg takze na tej stronie.
Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg
faksem lub drogg elektroniczna.
Nr faksu Zamawiajacego : 022 572 — 63 — 05, poczta: zamowienia@nfz.gov.pl
Zamawiajgcy przekazywac bedzie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem
lub drogg elektroniczng i zgda niezwtocznego potwierdzania przez Wykonawce faktu ich
otrzymania. Zastrzezona powyzej forma faksu lub elektroniczna nie dotyczy dokumentéw, ktoére
bedg podlegaty ewentualnemu uzupetnieniu na postawie art. 26 ust. 3 ustawy.
Uprawnionymi do porozumiewania sie z wykonawcami pracownikami Zamawiajgcego s3:

- Zbigniew Johne w godz. 09:00-15:00,

7. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium.

8. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca jest zwigzany trescig oferty przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzyé termin zwigzania
oferty, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz , co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, zwrdcic sie do Wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o
oznaczony okres, nie dfuzszy jednak niz 60 dni.

9. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Oferta winna by¢ sporzadzona zgodnie z trescig formularza oferty zataczonego do
Specyfikacji. Wykonawca moze ztozy¢ oferte na wtasnych formularzach, ktérych tresé¢ musi
by¢ zgodna z formularzami zatgczonymi do Specyfikacji.

2. Oferte (wypetniony formularz oferty wraz z wymaganymi przez SIWZ oswiadczeniami)
muszg podpisa¢é osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we
wiasciwym rejestrze lub ewidencji dziatalnosci gospodarczej. Oferte podpisa¢é moze
petnomocnik wykonawcy, jezeli do oferty zostanie zataczone petnomocnictwo do
podejmowania okreslonych czynnosci, wynikajgcych z ustawy Prawo zamdwien publicznych,




KAPITAt LUDZKI NFZ A SROPEn

2 FUNDUSZ SPOLECZNY
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Narodowy Fundusz Zdrowia

w postepowaniach o udzielenie zamdwien publicznych, w ktérych bierze udziat wykonawca,
albo szczegdlne dotyczace niniejszego postepowania. Dokument petnomocnictwa musi by¢
ztozony w oryginale lub poswiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem kopii.

Podpisy ztozone przez Wykonawce powinny byé opatrzone czytelnym imieniem i nazwiskiem
lub pieczecig imienna.

3. Zataczone do oferty dokumenty musza byé przedtozone w formie oryginatéw badz
kserokopii poswiadczonej ,,za zgodnosc¢ z oryginatem” przez wykonawce na kazdej zapisanej
stronie kserowanego dokumentu. Poswiadczenie ,,za zgodnos¢ z oryginatem” musi zostac
sporzgdzone przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we
wtasciwym rejestrze lub ewidencji dziatalnosci gospodarczej Podpisy ztozone przez
Wykonawce powinny by¢ opatrzone czytelnym imieniem i nazwiskiem lub pieczecia
imienna. Uznaje sie, ze petnomocnictwo do podpisania oferty obejmuje petnomocnictwo
do poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginatem kopii dokumentéw zatgczanych do oferty.
Zamawiajgcy moze zadaé przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
wyfacznie wtedy, gdy ztozona przez wykonawce kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
watpliwosci co do jej prawdziwosci.

4. Kazdy wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert spowoduje
odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez danego wykonawce.

5. Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej. Zamawiajgcy nie wyraza
zgody na zfozenie oferty w postaci elektroniczne;j.

6. Tresé oferty musi odpowiadacé tresci Specyfikacji.

7. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, na komputerze lub inna trwata i czytelng
technika. Poprawki lub zmiany w ofercie muszg byé dokonane w sposdb czytelny i
parafowane przez osobe podpisujgcy oferte.

8. Zaleca sie aby oferta wraz z zatgczonymi do oferty oswiadczeniami i dokumentami byta
zszyta lub spieta (np. zbindowana) i posiadata ponumerowane strony.

9. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym muszg byc¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

10. Jezeli oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji powinny one by¢ umieszczone w osobnej
wewnetrznej kopercie zatytutowanej ,Akademia NFZ. Tajemnica przedsiebiorstwa”.

11. Sporzadzong oferte nalezy opakowa¢ w koperte oznaczong doktadng nazwg i adresem
wykonawcy oraz napisem ,POSTEPOWANIE NR AZP-2611-24/12. Akademia NFZ” NIE
OTWIERAC PRZED 30.08.2012 R. GODZ. 10:30.”

10. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferty nalezy sktada¢ w zamknietych kopertach w Narodowym Funduszu Zdrowia Centrala
w Warszawie, przy ul. Grdjecka 186 , 02-390 Warszawa, pok. 0.03, w_terminie do dnia
30.08.2012 r. do godz. 10:00.

2. Ztozona oferta zostanie zarejestrowana w ten sposob, ze osoba przyjmujgca oznaczy koperte
kolejnym numerem oraz odnotuje date i doktadny czas wptywu. Na zgdanie wykonawcy
zostanie wydany dowdd wptywu oferty, zawierajgcy odcisk pieczeci organizatora
postepowania, nazwisko i imie osoby przyjmujgcej, oznaczenie postepowania oraz date i
dokfadny czas wptywu.

3. Jezeli oferta jest wysytana za pomoca przesytki kurierskiej/listowej, Wykonawca winien
zaznaczyé, ze przesytka zawiera oferte oraz wskazaé numer postepowania. Zamawiajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za nastepstwa spowodowane brakiem zabezpieczenia oferty lub
brakiem ktérejkolwiek z ww. informacji.




KAPITAL LUDZKI NP7, wmerosn [

2 FUNDUSZ SPOLECZNY o
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Narodowy Fundusz Zdrowia *

4. Zamawiajgcy zastrzega, ze wylgczne ryzyko nieterminowego dostarczenia oferty oraz
pomytkowego otwarcia wskutek nienalezytego oznaczenia koperty ponosi wykonawca.

5. Otwarcie ofert odbedzie sie w_dniu 30.08.2012 r. o godz. 10:30 w Narodowym Funduszu
Zdrowia Centrala w Warszawie przy ul. Gréjecka 186, pok. 0.03

11. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

Zaoferowang cene nalezy przedstawi¢ w formularzu oferty, stanowigcym zatacznik Nr 3 do
Specyfikacji. Zaoferowana cena musi uwzglednia¢ wykonanie wszystkich prac i czynnosci oraz
zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia $wiadczonego przez okres i na
warunkach okreslonych w ofercie Wykonawcy i wzorze umowy.

Zamawiajgcy wymaga, by oferowana cena za realizacje przedmiotu zamdwienia zostata wyliczona
zgodnie z formutg okreslong w formularzu ofertowym. Jako podstawe do oceny ofert
Zamawiajgcy przyjmuje cene brutto (z podatkiem od towardw i ustug VAT) za realizacje
zamowienia.

W cenie nalezy uwzgledni¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi oraz wszelkie pozostate
podatki. Ceny nalezy podac w ztotych i groszach (PLN) — do dwdéch miejsc po przecinku.

Wszystkie ceny powinny zawiera¢ w sobie ewentualne upusty proponowane przez Wykonawce
(niedopuszczalne sg zadne negocjacje cenowe).

Wszelkie rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca bedg prowadzone w PLN.

12. OCENA OFERT

Do oceny ofert zakwalifikowanych jako wazne Zamawiajacy przyjat kryteria okreslone w
ogtoszeniu o zamdwieniu wraz ze wskazaniem jego znaczenia (wagg wyrazong w % udziale w
ocenie oferty). Zaokraglenia w obliczeniach koncowych punktacji — do dwdch miejsc po
przecinku. Szczegétowe zasady oceny z tytutu kryteridw zostaty przedstawione ponizej.

12.1  Kryterium I: CENA (80% wagi oceny)

Jako podstawe do oceny ofert Zamawiajacy przyjmuje tgczng cene brutto za przeszkolenie 210
0s6b.

Z tytutu niniejszego kryterium maksymalna liczba punktéw wynosi 100.

Oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto uzyska 100 pkt. Pozostate ceny obliczone dla
badanych ofert zostang poréwnane z ofertg o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto,

stosujgc ponizszy wzor:

Gdzie: - oznacza kolejng badang oferte,
Km — oznacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie
C kryterium ceny,
K m =1 X 100 pkt Cn - oznacza najkorzystniejsza (najnizszg) cene brutto

m badanej oferty,

Cm —  oznacza cene brutto kolejnej badanej oferty.

12.2  Kryterium ll: Doswiadczenie (20% wagi oceny)

Z tytutu niniejszego kryterium maksymalna liczba punktéw wynosi 100. Zamawiajacy przyzna
Wykonawcy punkty w nastepujgcy sposdb za kazdego trenera (nie wiecej niz czterech) —
wskazanego w wykazie zgodnie z zat. nr 7 do SIWZ bedacego autorem lub wspdtautorem
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publikacji* w tematyce bloku, ktéry bedzie prowadzit, Zamawiajgcy przyzna 25 pkt. Oferta,
ktorej trenerzy nie sg autorami zadnej publikacji otrzyma w zakresie niniejszego kryterium 0 pkt

Oferta o najwyzszej liczbie przyznanych punktédw uzyska 100 pkt. Pozostatym ofertom punkty
zostang przyznane, stosujgc ponizszy wzor:

Gdzie: ', — oznacza kolejng badang oferte,

Tm — oznacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie kryterium
doswiadczenie,

T m = & X 100
K. o ,
Kn — oznacza najwyzszg liczbe przyznanych punktow,

Km — oznacza liczbe przyznanych punktow kolejnej badanej oferty.

*przez publikacje Zamawiajgcy rozumienie prace posiadajacg unikalny numer ISBN i ISSN
12.3.0cena taczna

Dla kazdej oferty wyniki oceny z tytutu poszczegdlnych kryteriow zostang zsumowane wedtug ponizszego

wzoru.

Q=K X AT <X W,
Gdzie: O~ oznacza ocene tgczng oferty

Km— oznacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie kryterium ceny,

Tm— oznacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie kryterium doswiadczenie,

X- oznacza niezmienng liczbe cztonkéw Komisji przetargowej biorgcych udziat w ocenie,

W, - oznacza wage oceny kryterium I,

Ws - oznacza wage oceny kryterium II.

12.4. Wybor oferty najkorzystniejszej

Zamawiajgcy wybierze oferte, ktdra uzyska najwyzszg liczbe punktdow zgodnie z wzorem okreslonym
w pkt 12.3.

13. INFORMACIE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEtNIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Tres¢ umowy o realizacje zamodwienia zostanie ustalona zgodnie z tresciag wybranej oferty i
zatgczonego do Specyfikacji wzoru umowy.

Zamawiajgcy zawrze umowe W terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia przekazania
zawiadomienia o wyborze oferty.

W zawiadomieniu o wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o
terminie i miejscu zawarcia umowy. Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisywaniu
umowy muszg posiadaé¢ ze sobg dokumenty potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania
umowy.

14. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

15. WZOR UMOWY — ZGODNIE Z ZAtACZNIKIEM NR 2 DO SIWZ
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16. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH WYKONAWCY W TOKU
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia oraz
ponidst lub moze poniesé szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepisdw ustawy ,
przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy odnoszgce sie do postepowan o
wartosci mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8
ustawy.

Do Specyfikacji zatagczono:

1) opis przedmiotu zamdwienia (zatacznik nr 1),

2) wzdér umowy o wykonanie zamédwienia (zatgcznik nr 2),

3) formularz oferty (zatacznik nr 3),

4) formularz oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu (zatgcznik nr 4),
5) formularz o$wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (zatgcznik nr 5),

6) formularz wykazu wykonanych ustug (zatacznik nr 6),

7) formularz wykazu oséb (zatgcznik nr 7).
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Zatacznik nr 1 do SIWZ

(po zawarciu umowy zatacznik stanie sie
zatgcznikiem nr 1 do umowy)

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia
I. Przedmiot zamdéwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest organizacja, obstuga i przeprowadzenie dwudniowych szkolen
»Zasady funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w Polsce” (formuta zgodna z opisem) w
ramach projektu systemowego ,Akademia NFZ”, wspdtfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

2. Uczestnicy szkolen beda rekrutowani przez Zamawiajgcego sposrdd osdb zatrudnionych w
podmiotach leczniczych - zaktadach opieki zdrowotnej, ktére zawarty umowe z Narodowym
Funduszem Zdrowia na realizacje $wiadczen opieki zdrowotnej i nalezg do kadry
zarzadzajgcej, pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach specjalistycznych (analitycy,
lekarze, pielegniarki).

3. Cel szkolenia — rozwdéj kompetencji w zakresie znajomosci prawa aktualnie okreslajgcego
system opieki zdrowotnej w Polsce, a takze zaznajomienie z zasadami stanowienia prawa, w
tym: omowienie odpowiedzialnosci i kompetencji gtéwnych podmiotéw systemu opieki
zdrowotnej — instytucji (MZ, NFZ, Konsultant Krajowy, Konsultant Wojewddzki, organizacje
reprezentatywne), omowienie zasad finansowania $wiadczen, uprawnien do $wiadczen
opieki zdrowotne;j.

4. Ramowy program szkolenia:

Dzien | — szkolenie miegkkie:

8.00 —9.00 rejestracja uczestnikow
9.00-10.30 I sesja

10.30 - 10.45 przerwa kawowa
10.45-12.15 Il sesja

12.15-12.30 lunch

12.30-14.00 Ill sesja

14.00 — 15.00 przerwa kawowa
15.00-16.30 IV sesja

18.00 — kolacja (opcja)

Dzien Il — szkolenie wiodgace:
9.00-10.30 1 sesja

10.30 —10.45 przerwa kawowa
10.45-12.15 1l sesja

12.15-12.30 lunch

12.30-14.00 Il sesja

14.00 — 14.45 przerwa kawowa
14.45-16.15 IV sesja

16.15 — rozdanie $wiadectw ukonczenia szkolenia

Il. Czas realizacji i miejsce szkolen

10
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1. Zamawiajacy planuje przeprowadzi¢ 6 szkolerh w ciggu 3 lat, przy zatozeniu zrealizowania co
najmniej jednego szkolenia w roku. Szkolenia bedg prowadzone w réznych regionach Polski,
w miastach wojewddzkich wyznaczonych przez Zamawiajgcego. Jednoczesnie Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do zwiekszenia liczby szkolen na tych samych warunkach w ramach
srodkdéw przeznaczonych na realizacje zamdwienia.

2. Szkolenia w 2012 roku: pierwsze szkolenie Wykonawca zorganizuje w Poznaniu
(wojewddztwo wielkopolskie); zakonczy sie nie pdiniej niz do konca trzeciego kwartatu
kalendarzowego, drugie zostanie przeprowadzone w terminie 9.X. —12.X.2012 r. w todzi
(wojewddztwo tédzkie)

3. Kolejne szkolenia realizowane beda na podstawie uzgodnionego harmonogramu.
Wykonawca przedstawi propozycje harmonogramu szkolen na lata 2013 i 2014 najpdzniej do
konca stycznia kazdego roku. Zawierajgcego co najmniej date, miejscowos$¢ oraz nazwe
hotelu, w ktdrym odbedzie sie szkolenie

Hotel lub osrodek szkoleniowy o standardzie odpowiadajgcym, co najmniej hotelom trzy
gwiazdkowym, potozonym w miescie bedacym stolica wojewddztwa, umozliwiajgcym
dotarcie od wezta komunikacyjnego w centrum miasta, jednym s$rodkiem komunikacji
miejskiej w czasie nie dtuzszym niz 20 minut wedtug rozkfadu jazdy. W wyjatkowych
sytuacjach Wykonawca moze wnioskowa¢ do Zamawiajgcego o zgode na modyfikacje w ww.
zakresie po przedstawieniu uzasadnienia wskazujgcego, odpowiedzi innych hoteli, w ktérych
mogtoby by¢ zorganizowane szkolenie, ale w ktérych ze wzgledu na zajety termin badz
parametry techniczne nie moze byé zorganizowane szkolenie. W tym przypadku Wykonawca
zapewnia bezptatny transport uczestnikow. Wykonawca zapewnia cene promocyjng
noclegéw w hotelach min. trzy gwiazdkowych w miejscu szkolenia lub sgsiedztwie — koszt
noclegu pokrywa uczestnik.

Sala konferencyjna oraz wyzywienie zostang zorganizowane w jednym obiekcie/budynku.

lll. Obowigzki Wykonawcy

1. W ramach rekrutacji i przygotowania szkolenia Wykonawca zobowigzany jest do:

a) na podstawie kazdorazowo przekazanej przez Zamawiajacego listy potencjalnych
uczestnikdw wraz danymi kontaktowymi, wystaé zaproszenia (zgodne z przestanym
wczesniej przez Zamawiajgcego szablonem pisma opatrzonym w odpowiednie oznaczenia
unijne) do uczestnikdéw szkolenia w formie listownej i elektronicznie (z potwierdzeniem
odbioru) wraz z mapg dojazdu do osrodka szkoleniowego. Jednocze$nie kazdorazowo
Wykonawca zobowigzany jest wystac¢ zaproszenie do wiadomosci Zamawiajgcego w wersji
elektronicznej. Zaproszenie powinno by¢ wystane do uczestnikdw na minimum 14 dni
kalendarzowych przed datg szkolenia. Po wystaniu zaproszern Wykonawca powinien
skontaktowac¢ sie z potencjalnymi uczestnikami szkolenia w celu potwierdzenia
uczestnictwa. Lista potencjalnych uczestnikdéw przedstawiona przez Zamawiajgcego
zawierac bedzie liczbe uczestnikdw o 20% wiekszg niz oczekiwana dla danego szkolenia;
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b) przestania do Zamawiajgcego (osoby wskazanej do kontaktu) na 5 dni roboczych przed datg
szkolenia liste uczestnikdw. W sytuacji nie dopetnienia powyzszego i nie zapewnienia
okreslonej w zamdwieniu liczby uczestnikdéw, Zamawiajgcy ma prawo odwotaé szkolenie,
przetozy¢ je na inny termin i tym samym zleci¢ Wykonawcy ponowne rozestanie zaproszen
i sporzgdzenie nowej listy uczestnikow;

c) skompletowania dokumentéw wymienionych ponizej w wersji papierowej. Uczestnicy
szkolenia powinni sie z nimi zapozna¢, wypetnié oraz podpisa¢ wtasnorecznie. Wypetnienie
wszystkich pdl wskazanych w dokumentach i przekazanie ich podczas rejestracji przed
szkoleniem bedzie stanowi¢ podstawe wydania materiatéw szkoleniowych. Komplet
dokumentdw, o ktérych mowa wyzej to:

1) Zat. 1 - Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania

2) Zat. 2 - Opis stanowiska i zakres obowigzkdw uczestnika szkolen w projekcie POKL

3) Zat. 3 —Oswiadczenie uczestnika projektu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych

osobowych;

W sytuacji nie posiadania przez uczestnika kompletu dokumentdéw, o ktérych mowa w
rozdz. Il pkt 1 lit. c) Wykonawca powinien udostepnié czysty druk celem jego wypetnienia.
Ponadto Wykonawca udostepni tym uczestnikom szkolenia, ktérzy nie wypetnili badz
niewtasciwie wypetnili dokumenty, wzory zgodnie, z ktdrymi uzupetnig wszystkie dane.
Wzory wypetnionych dokumentéw zostang przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego
celem ich powielenia w ilosci min. 5 kompletdéw przypadajgcych na kazde szkolenie;

d) odbioru z siedziby Zamawiajgcego banerdow informacyjnych, roll — up’éw przed pierwszym
szkoleniem, a nastepnie dostarczanie ich na miejsce szkolenia; Wykonawca bedzie
zobowigzany do zwrotu w/w materiatéw kazdorazowo po zakoriczeniu szkolenia, chyba ze
strony ustalg inaczej;

e) odbioru z siedziby Zamawiajgcego materiatow informacyjno-promocyjnych (teczki, torby
eko, kotonotatniki, dtugopisy, smycze z identyfikatorami, zawieszki na torby, etc.) i
rozliczenia wydanych materiatdw zgodnie z listg obecnosci (ilosci uczestnikdw).

f)  oznaczenia sali szkoleniowej wraz z informacjg opisujaca rodzaj odbywajgcego sie wewnatrz
szkolenia, przestang przez Zamawiajgcego i zgodnie z ,Wymaganiami dotyczacymi
oznaczania projektow w ramach PO KL” na minimum 1 godzine przed rozpoczeciem | sesji
kazdego dnia szkolenia (czyli o godzinie 8.00), az do zakonczenia szkolenia w dniu
nastepnym. W sytuacji uszkodzenia lub zagubienia materiatéw informacyjno-promocyjnych,
Wykonawca bedzie zobowigzany powiadomic¢ o tym Zamawiajgcego oraz zapewnic taki sam
komplet materiatéw informacyjno-promocyjnych na kolejne szkolenie na wtasny koszt;

g) opracowania i wydrukowania, po akceptacji Zamawiajgcego, materiatéw szkoleniowych i
dostarczanie ich na miejsce szkolenia w dniu wyznaczonym harmonogramem celem
zaopatrzenia takiej liczby uczestnikéw, jaka bedzie przewidziana podczas szkolenia w
danym roku. Materiaty zostang umieszczone przy ,recepcji spotkania”. Przewidywana liczba
kompletéw materiatéw (szkoleniowych i informacyjno promocyjnych) to 35 sztuk. Na jeden
komplet skfada sie:

= materiaty informacyjno-promocyjne (kotonotatnik, dtugopis, teczka, gadzet itd),

* materiaty szkoleniowe oznaczone zgodnie z wytycznymi (zaakceptowane przez
Zamawiajgcego),

= agenda szkolenia,
oraz materiaty wydane zgodnie z pkt i

12
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h)

j)

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Narodowy Fundusz Zdrowia

ankiety oznaczone zgodnie z wytycznymi (zaakceptowane przez Zamawiajgcego),
certyfikaty oznaczone zgodnie z wytycznymi (zaakceptowane przez Zamawiajgcego),

sporzgdzenia imiennej listy obecnosci uczestnikdéw szkolenia. Lista powinna zawieraé dla
kazdego uczestnika cztery rubryki: 1. Dwie rubryki na potwierdzenie obecnosci (kazdy dzien
szkolenia odrebnie, 2. Jedna rubryka na potwierdzenie odbioru materiatéw szkoleniowych,
3. Jedna rubryka na nazwe i adres zaktadu, ktéry uczestnik reprezentuje). Kompletna lista
stanowi¢ bedzie podstawe rozliczenia szkolenia;
rozdania uczestnikom przed ostatnig sesjg certyfikatdw oraz ankiety ewaluacyjnej, a
nastepnie zebrania i przekazania ankiety w wersji papierowej oraz jej wynikdw w wersji
elektronicznej (Excel) Zamawiajgcemu;
w terminie 7 dni od daty ostatniego szkolenia rozliczy¢ sie z Zamawiajgcym z materiatéw
wydanych uczestnikom podczas wszystkich zorganizowanych szkolen, w oparciu o
sporzadzone w trakcie szkolen listy obecnosci.

W ramach realizacji ustugi szkoleniowej Wykonawca zobowigzany jest do:

zorganizowania i przeprowadzenia dwudniowych szkolen dla 210 osdb. Podczas jednego
szkolenia liczba uczestnikdéw nie moze przekroczy¢ 35 osdb, natomiast minimalna grupa
uczestnikdw nie moze by¢ mniejsza niz 30 oséb;

zapewnienia minimum 4 wyktadowcdéw, spetniajgcych wymagania okreslone w SIWZ

zapewnienia minimum 2 oséb do obstugi szkolen, w tym jedna osoba posiadajgca
doswiadczenie w organizacji szkoler od strony logistycznej polegajace na koordynowaniu lub
kierowaniu organizacjg co najmniej dwdch szkolen dla nie mniej niz 35 uczestnikdéw kazde,

uzgodnienia na spotkaniu z Zamawiajgcym w ciggu 2 dni od podpisania umowy czynnosci
niezbednych do realizacji zamoéwienia.

przedstawienia w ciggu 7 dni od spotkania do akceptacji Zamawiajgcego: program szkolenia,
model standardu szkolenia dla obu blokéw tematycznych, prezentacji i materiatow
szkoleniowych.

przeprowadzenia szkolenia zgodnie z wypracowanym modelem standardu tj. szkolenie musi
obejmowaé w szczegdlnosci: dla bloku pierwszego szkolenie w formie warsztatowej
(interaktywny udziat uczestnikdéw poprzez case study, ¢wiczenia, scenki, prace w grupach,
testy diagnozujgce) oraz dla bloku drugiego wyktad wraz z prezentacjg;

przeprowadzenia szkolenia w wymiarze 6 godzin zegarowych dla kazdego bloku
tematycznego;

przedstawienia w terminie 14 dni od daty podpisania umowy, imiennego wykazu
wyktadowcéw (wchodzacych w sktad zespotu) przypisanych do zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego termindw szkolen;

dokumentowanie i przekazywanie Zamawiajgcemu prezentacji w formie elektronicznej na
ptycie CD/DVD wraz ze zdjeciami obrazujgcymi przebieg szkolen na ptycie CD/DVD

W ramach realizacji zamdwienia w zakresie bazy lokalowej i cateringu Wykonawca
zobowigzany jest do:

zapewnienia sali konferencyjnej wraz obstugg techniczng oraz z odpowiednim sprzetem
technicznym i nagto$nieniowym, zgodnie z wymaganiami ponizej;
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Sala konferencyjna powinna by¢ dostosowana do liczby uczestnikéw. Sala dostepna w dniu
spotkania - w godz. 8.00 — 16.30 (z mozliwoscig przedtuzenia do godz. 17.00)

Wykonawca zapewni nastepujgce wyposazenie sali konferencyjne;j:
stét prezydialny na podwyzszeniu lub stolik z miejscem siedzagcym dla minimum 2 oséb

w ustawieniu umozliwiajgcym swobodny widok na ekran oraz na sale, a na nim kompozycja
kwiatowa lub ozdobna aranzacja

miejsca siedzgce wraz z blatem do pisania dla uczestnikdw, w ustawieniu umozliwiajgcym
swobodny widok na ekran i na wyktadowce

dostep do swiatta dziennego z mozliwoscig zaciemnienia sali oraz zapewnienia oswietlenia
sztucznego,

klimatyzacja,

rzutnik multimedialny,

ekran,

laptop,

tablica flip chart z minimum dwoma pisakami w kolorach: czarny i niebieski,

nagtosnienie — minimum 2 mikrofony bezprzewodowe,

zaplecze sanitarne w bezposrednim sgsiedztwie sali,

zapewnienie obstugi technicznej przed i w trakcie szkolenia

opcjonalnie Internet, drukarka.

zapewnienia w bezposrednim sagsiedztwie wejscia do sali szkoleniowej miejsce wraz z
wyposazeniem (stolik recepcyjny z miejscem siedzgcym dla minimum dwéch oséb) w celu
zorganizowania recepcji spotkania, umozliwiajacej odbieranie od uczestnikéw kompletu
dokumentdw i sprawdzanie poprawnosc ich wypetnienia, podpisywanie sie uczestnikow na
liscie obecnosci, a takze dystrybucje materiatéw wsréd uczestnikédw. Wykonawca oznaczy to
miejsce napisem ,,Rejestracja Uczestnikow”. Obstuge recepcji zapewniania Wykonawca.
zapewnienia minimum 2 stolikéw wraz z krzestami, stuzgce wypetnianiu przez uczestnikéw
dokumentdw, ktére bedg musieli ztozy¢ przed otrzymaniem materiatéw szkoleniowych (dla
tych ktorzy nie wypetnili wczesniej).

zapewnienia ustugi cateringowej i kelnerskiej oraz zapewnienie sali wraz z odpowiednim
wyposazeniem w ramach tych ustug, zgodnie z wymaganiami ponizej;

Catodniowy bufet kawowy (dla uczestnikdw i przedstawicieli Zamawiajgcego) zaopatrzony w:

minimum 3 rodzaje ciast,

minimum 4 rodzaje kruchych ciasteczek,

owoce sezonowe,

Swiezo parzona, gorgca kawa i herbata (min. 3 rodzaje herbat w torebkach), ciepte mleko,
cukier, cytryna,

soki owocowe (jabtkowy, pomaranczowy, uzupetniane w razie potrzeby),

woda z cytryng uzupetniana w razie potrzeby,

serwis gastronomiczny (zapewnienie stotu na ktérym serwowany bedzie catering wraz
z dekoracjg, obstuga kelnerska, zastawa ceramiczna oraz szklana, sprzatanie).

Bufet kawowy musi znajdowac sie w miejscu znajdujgcym sie w bezposrednim sgsiedztwie sali

konferencyjnej - dostepny od rozpoczecia rejestracji uczestnikdw i uzupetniany na biezgco przed

kazda przerwa.
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Lunch (dla uczestnikbw i przedstawicieli Zamawiajacego) w formie bufetu, podany
W pomieszczeniu z miejscami siedzacymi, zarezerwowanym wytgcznie dla uczestnikdéw szkolenia,
odrebnym od sali, w ktérej prowadzone jest szkolenie, sktadajacy sie z:

»  przystawki,

= 2 rodzaje zup do wyboru,

= 3 drugie dania do wyboru, w tym 2 miesne i 1 wegetarianskie,

* 3 rodzaje przekgsek w tym satatka,

=  deser,

= $wiezo parzona, gorgca kawa i herbata (3 rodzaje herbat w torebkach), ciepte mleko, cukier,

cytryna,
» soki owocowe (jabtkowy, pomaranczowy, uzupetniane w razie potrzeby),
= serwis gastronomiczny (przygotowanie, obstuga kelnerska, nakrycie stotéw, zastawa
ceramiczna oraz szklana, sprzatanie).

Dodatkowo: w czasie trwania spotkania (w godzinach 9.00 — 16.00) Wykonawca zapewni na stotach
uczestnikow oraz wyktadowcéw szkolenia (uzupetniane na biezgco w trakcie kazdej przerwy):

= wode mineralng gazowang i niegazowang w butelkach,

= filizanki, szklanki, wymieniane w razie potrzeby na czyste.
Ponadto:
1) Wszystkie dania oraz napoje gorgce podane zostang w podgrzewaczach/ termosach;
2) Napoje zimne serwowane bedg w szklankach;
3) Do konsumpcji przygotowane zostang sztuéce metalowe;
4) Uzyta zastawa bedzie czysta, nieuszkodzona i wysterylizowana;
5) Uzyte obrusy oraz skirtingi muszg by¢ bezwzglednie czyste, nieuszkodzone;
6) Wszystkie Smieci pozostate po positkach bedg na biezgco sprzatane;
7) Wszystkie positki zapewnione przez Wykonawce muszg by¢ bezwzglednie swieze, przyrzadzone

w dniu Swiadczenia ustugi. Uzyte sktadniki muszg by¢ wysokiej jakosci.
Positki musza by¢ serwowane estetycznie. Produkty przetworzone (takie jak kawa, herbata, soki
i inne) beda posiadaty odpowiednig date przydatnosci do spozycia).
Wykonawca bedzie zobowigzany do przedstawienia ,Menu” do akceptacji przez Zamawiajgcego,
w terminie nie pdzniej niz na 14 dni przed pierwszym dniem szkolenia. Zamawiajacy zobowigzuje sie
do akceptacji ,Menu”, w terminie do 3 dni od dnia jego otrzymania lub zobowigzuje sie do zgtoszenia
w tym terminie zastrzezen. Wykonawca po otrzymaniu zastrzezen bedzie zobowigzany do
ponownego przedstawienia Zamawiajagcemu ,Menu”, w terminie do 3 dni od dnia otrzymania
zastrzezen przez Zamawiajgcego. Ustalenie ostatecznej wersji ,,Menu”, wymaga pisemnej zgody
Zamawiajgcego i Wykonawcy, w terminie nie pdzniej niz na 8 dni przed pierwszym dniem konferencji.

a) Wykonawca zobowigzuje sie informowac uczestnikow szkolen oraz Zamawiajgcego
o mozliwosci skorzystania z noclegédw w cenach preferencyjnych, wynegocjowanych przez
Wykonawce w terminie minimum 14 dni przed terminem danego szkolenia.

b) Wykonawca w ramach wynagrodzenia zapewnia 2 noclegi oraz wyzywienie w miejscu
organizacji szkolenia dla Zamawiajgcego.
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IV. Opis zadania/Zakres szkolenia

1. Formutfa szkolenia powinna obejmowaé¢ dwa bloki tematyczne, pierwszy obejmujacy
szkolenie warsztatowe doskonalgce umiejetno$ci miekkie w kontekscie zarzadzania zaktadem opieki
zdrowotnej oraz drugi obejmujgcy szkolenie wiodgce — merytoryczne. Forma warsztatowa winna
uwzgledniaé rézne metody nauczania z naciskiem na interaktywny udziat uczestnikéw poprzez case
study, ¢wiczenia, scenki, prace w grupach, testy diagnozujgce. Rozktad tematéw w dniach, jak nizej:

a) Pierwszy blok tematyczny (dzien pierwszy): Rozwéj kompetencji i umiejetnosci w zakresie
zarzgdzania zespotem i organizacjg pracy w oddziale oraz zarzadzania czasem

Celem szkolenia jest zapoznanie uczestnikdéw z zasadami zarzgdzania zespotem, w tym wzmocnienia
wizerunku instytucji (zaktadu opieki zdrowotnej), ktéra reprezentuja poprzez wypracowanie
pozytywnych relacji interpersonalnych. Ponadto uczestnicy poznajg praktyczne techniki wtasciwego
zarzgdzania czasem, by w petni wykorzystaé czas przeznaczony na kariere zawodowgq oraz zycie
prywatne.

b) Drugi blok tematyczny (dziern drugi): Zasady funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w
Polsce

Cel szkolenia — rozwdéj kompetencji w zakresie znajomosci prawa aktualnie okreslajgcego system
opieki zdrowotnej w Polsce, a takze zaznajomienie z zasadami stanowienia prawa, w tym:
omowienie odpowiedzialnosci i kompetencji gtéwnych podmiotéw systemu opieki zdrowotnej —
instytucji (MZ, NFZ, Konsultant Krajowy, Konsultant Wojewddzki, organizacje reprezentatywne),
omowienie zasad finansowania Swiadczen, uprawnien do $wiadczen opieki zdrowotnej.
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Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskq w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego
ZAtACZNIK NR 2 DO SPECYFIKACII
UMOWA NR /2012

zawarta w dniu ..., r. w Warszawie pomiedzy Narodowym Funduszem Zdrowia
z siedzibg w Warszawie przy ul. Grdjeckiej 186, NIP 107-00-010-57, REGON 015817985 zwanym dalej
Zamawiajgcym, reprezentowanym przez:

zwanym dalej Wykonawcg, reprezentowanym przez:
W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamodwienia w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamodwien
publicznych (t.j. Dz. U. 22010 r. Nr 113, poz. 759 z pdzn. zm.) zawarto umowe nastepujgcej tresci:
§1
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do organizacji, obstugi i przeprowadzenia
dwudniowych szkolen nt. ,Zasady funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w Polsce” w
ramach projektu systemowego ,Akademia NFZ”, wspodtfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

2. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w Zatgczniku nr 1.
§2
1. Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie zamdéwienia lezy w granicach jego mozliwosci i nie

istniejg zadne przeszkody natury technicznej, prawnej ani finansowej, ktére mogg uniemozliwié
jego wykonanie.

2. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego wyjasniania wszelkich watpliwosci dotyczacych
realizacji niniejszej umowy.
3. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania i zaniechania o0sdb, przy pomocy ktérych

wykonuje umowe, jak za wlasne dziatania i zaniechania. Wykonawca nie moze zwolni¢ sie od
odpowiedzialnos$ci wzgledem Zamawiajgcego z tego powodu, ze niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy przez Wykonawce byto nastepstwem niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzan wobec Wykonawcy przez jego kooperantéw i podwykonawcow.

4. Ze strony Zamawiajgcego osobg zobowigzang i upowazniong do statego nadzoru nad realizacja
niniejszej umowy oraz do przekazywania wszelkiego rodzaju materiatéw niezbednych do
wykonania niniejszej umowy, takie do podpisywania protokotdéw odbioru jest

5. Ze strony Wykonawcy osobg odpowiedzialng za wspotprace z przedstawicielami
Zamawiajgcego w zakresie prawidtowej organizacji, obstugi i przeprowadzenia szkolen jest
........................................ Wyznaczona osoba bedzie dysponowac telefonem komdrkowym o
NUMEIZE. .. euveteeereeeiereeeresenieeeneenns

6. Szkolenia mogg by¢ prowadzone wytgcznie przez treneréw wskazanych w ofercie Wykonawcy,
ktorzy spetniajg warunki udziatu w postepowaniu. Zmiana treneréw wskazanych w ofercie
Wykonawcy na etapie realizacji zamdwienia wymaga spetnienia fgcznie dwdch warunkow:

1) wskazany nowy trener musi posiada¢ minimum doswiadczenie i kwalifikacje opisane w
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia,
2) Zamawiajacy udzieli Wykonawcy pisemnej zgody na zmiane trenera.
7. Wprowadzenie zmiany, o ktérej mowa w ust. 6 nie stanowi zmiany tresci umowy.
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Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia, na zgdanie Zamawiajgcego, dokumentéw
potwierdzajgcych, ze osoby uczestniczace w realizacji umowy spetniajg wszystkie wymagania
Zamawiajgcego okreslone w SIWZ.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wglagdu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych z
realizacjg zamdwienia, w tym dokumentdéw finansowych.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli doraznej szkolen przez
przedstawicieli Narodowego Funduszu Zdrowia lub Ministerstwa Zdrowia na podstawie
umowy z dnia 14.11.2011 r. zawartej pomiedzy Prezesem Narodowego Funduszu Zdrowia a
Ministrem Zdrowia o dofinansowanie projektu systemowego: ,Akademia NFZ”, Numer KSI:
POKL.02.03.03-00-006/11 w ramach Programu  Operacyjnego kapitat  Ludzki
wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, oraz do utrwalenia
tresci wystgpienia publicznego w postaci plikéw audiowizualnych.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania kontroli przebiegu szkolenia podczas
jego trwania, w zakresie warunkdw zakwaterowania oraz wyzywienia. Stwierdzenie uchybien
skutkowaé bedzie wezwaniem Wykonawcy do natychmiastowego ich usuniecia. Nie usuniecie
uchybien spowoduje natozenie kary umownej, o ktérej mowa w § 5 ust. 2. Uchybienia powinny
by¢ zgtaszane Wykonawcy niezwiocznie po ich ujawnieniu ustnie lub na adres poczty
elektronicznej .....ccccveeviveiceeiesiennn a nastepnie potwierdzone w formie pisemnej za
potwierdzeniem odbioru.
§3

Zamowienie zostanie zrealizowane nie pdzniej niz do listopada 2014 r., poszczegdlne

szkolenia odbywaé sie beda w terminach okreslonych w rozdz. Il Szczegdétowego Opisu

Przedmiotu Zamdwienia, stanowigcym zatgcznik nr 1.

Strony uzgadniajg, ze Wykonawca bedzie sukcesywnie przedstawiat etapy realizacji szkolenia

do odbioru Zamawiajgcemu zgodnie z procedurg opisang w Szczegdétowym Opisie Przedmiotu

Zamowienia, stanowigcym zatgcznik nr 1.

W terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zrealizowania poszczegdlnych etapdw szkolenia

zostanie sporzadzony protokot odbioru, ktdry powinien byé podpisany przez Wykonawce i

Zamawiajgcego. Wzér protokotu stanowi zatgcznik nr 2.

Do protokotu odbioru Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢:

1) Oryginat imiennej listy obecnosci uczestnikdw oraz wyktadowcédw wraz z podpisami

ztozonymi przez wymienione na liscie osoby w kazdym z dwdch dni szkolenia,
2) Ankiety ewaluacyjne uczestnikéw szkolenia,
3) Komplety dokumentéw zebranych przed szkoleniem od uczestnikéw szkolenia,
zawierajgce:

a) Zat. 1- Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania,

b) Zat. 2 — Opis stanowiska i zakres obowigzkéw uczestnika szkolen w projekcie POKL,

¢) Zat 3 —0swiadczenie uczestnika projektu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych

osobowych,

Protokdét odbioru powinien zawierac réwniez:

1) dzien i miejsce szkolenia,

2) oswiadczenie Zamawiajgcego o braku albo o zastrzezeniach do realizacji szkolenia.

Poszczegdlny etap realizacji szkolenia uwaza sie za wykonany z chwilg podpisania przez

Zamawiajgcego protokotu odbioru bez zastrzezen.

Zamawiajacy zgtosi w protokole zastrzezenia, jezeli stwierdzi, ze szkolenie wykonano w

sposdb niezgodny z umowag, w szczegblnosci z zatgcznikiem nr 1 oraz oferta.

Strony uzgadniajg, ze:
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1) w razie zawinionego uchylania sie przez Zamawiajgcego od podpisania protokotu w
terminie okreslonym w ust. 3, szkolenie poczytuje sie za wykonane w catosci nalezycie, a
Wykonawca moze wystawic fakture VAT — § 4 ust. 3 zdanie pierwsze, nie stosuje sie;

2) w razie zawinionego uchylania sie przez Wykonawce od podpisania protokotu w terminie
okreslonym w ust. 3, Zamawiajgcy moze z uptywem tego terminu od umowy odstgpic.

§4
1. Wysokos$¢ wynagrodzenia z tytutu realizacji niniejszej umowy nie przekroczy kwoty ............... zt
brutto (stownie:............... ). Koszt przeszkolenia jednego uczestnika szkolenia w wysokosci

............................. zt brutto, bedzie podstawg do ustalenia naleznosci Wykonawcy za wykonanie
poszczegdlnych etapéw szkolenia.

2. Rozliczenie kosztow kazdego etapu szkolenia nastgpi na podstawie imiennej listy obecnosci
uczestnikow oraz wyktadowcdédw wraz z podpisami ztozonymi przez wymienione na liscie osoby w
kazdym z dwdch dni szkolenia. Liczba osdb wyszczegdlniona na imiennej liscie obecnosci musi
pokrywac sie z liczbg kompletéw oryginatéw dokumentéw, ktdére przed przystgpieniem do
szkolenia powinien wypetnié, podpisac i ztozy¢ kazdy uczestnik. W przypadku, gdy uczestnik
szkolenia bedzie wskazany na liScie obecnosci, a nie ztozy przed rozpoczeciem szkolenia
kompletu dokumentdéw, Zamawiajgcy nie zaptaci Wykonawcy za takiego uczestnika. Rozliczenie
musi odzwierciedla¢ rzeczywistg liczbe osdb, ktdre wziety udziat w danym szkoleniu.

3. Podstawg do wystawienia faktury bedzie podpisanie przez Zamawiajgcego protokotu odbioru,
zawierajgcego, wszystkie elementy, o ktérym mowa w § 3 ust. 4 i 5. Zaptata wynagrodzenia
nastgpi na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na fakturze w terminie do 14 dni od dnia
otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury. Wystawiona faktura VAT, w
pozycji dotyczgcej stawki podatku VAT winna zawieraé skrét ,zw” oraz adnotacje: ,Szkolenie
podlega zwolnieniu z podatku VAT, poniewaz szkolenie finansowane jest w 100% ze $rodkéw
publicznych zgodnie z trescig art. 43 ust.1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towaréw i ustug”.

4. 0Od faktur niezaptaconych w terminie okreslonym zgodnie z ust. 3 Wykonawcy przystuguja
odsetki ustawowe.

5. Zatermin zaptaty uznaje sie dzien, w ktérym Zamawiajgcy polecit swemu bankowi przela¢ kwote
wynikajgca z prawidtowo wystawionej faktury.

§5

1. W razie niewykonania minimalnego zakresu szkolenia wskazanego w zatgczniku nr 1, tzn. w razie
nie przeszkolenia 210 oséb, z zastrzezeniem o ktérym mowa w ust. 5, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci:

1) 5% maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1, jezeli przeszkoli mniej niz 100 osdb,
2) 4% maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1, jezeli przeszkoli od 101 do 150 osdb,
3) 3% maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1, jezeli przeszkoli od 151 do 180 oséb.

2. W razie nienalezytego wykonania poszczegdlnych szkolen (przez co Strony rozumiejg wykonanie
go niezgodnie z wymogami zawartymi w zatgczniku nr 1 pkt Ill, a w szczegdlnosci zaistnienie
takich zdarzen jak: nie przekazanie materiatéw szkoleniowych uczestnikom szkolenia, zmiane
treneréw bez zgody Zamawiajgcego, niezrealizowanie programu szkoleniowego, brak list
obecnosci uczestnikow, brak ankiet ewaluacyjnych, niewypetnienie innych obowigzkéw lezgcych
po stronie Wykonawcy, a wynikajgcych z umowy), Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 1000 zt za kazde zdarzenie.

3. W wypadku zwtoki w terminie rozpoczecia szkolen, o ktéorym mowa w Harmonogramie
podpisanym zgodnie z rozdz. Il Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, stanowigcym
zatagcznik nr 1, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,1%
maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy, o ktéorym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki.
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W wypadku zwitoki w terminie rozpoczecia szkoled, o ktédrym mowa w Harmonogramie
podpisanym zgodnie z rozdz. Il Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia, stanowigcym
zatgcznik nr 1, o wiecej niz 14 dni kalendarzowych, Zamawiajgcemu przystuguje réwniez prawo
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.

4. Zamawiajagcy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajgcego
zastrzezone na jego rzecz kary umowne.

5. Zamawiajacy przyjmuje, przy przeszkoleniu mniejszej liczby oséb niz 210 osodb, ze zadanie
zostato wykonane jedynie w sytuacji, gdy Wykonawca nie otrzyma wystarczajacej liczby zgtoszen
uczestnikdw. Na potwierdzenie Wykonawca ztozy stosowng dokumentacje, na ktdrg beda
sktadaty sie dwukrotnie wystane zaproszenia do wtasciwych instytucji. W takim przypadku
postanowien ust. 1 nie stosuje sie.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potrgcenia kary umownej naliczonej zgodnie z § 5 ust. 1,2, 3
z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia
Zamawiajgcego bez potrzeby uzyskania potwierdzenia.

§6

Niezaleznie od postanowien niniejszej umowy, jezeli w kolejnym roku budzetowym, nastepujgcym po

roku, w ktérym zawarto umowe, Zamawiajagcy nie bedzie dysponowat — z przyczyn od niego

niezaleznych, a wynikajacych z decyzji organdéw wiadzy publicznej — srodkami przeznaczonymi na
sfinansowanie wynagrodzenia, umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym. W takim
wypadku Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wytgcznie te cze$¢ wynagrodzenia, ktéra odpowiada
zakresowi wykonanego szkolenia do dnia rozwigzania umowy w trybie wskazanym w zdaniu
poprzedzajgcym. Postanowienia § 3 oraz § 4 stosuje sie odpowiednio.

§7

1. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego
autorskie prawa majatkowe do wszelkich materiatéw szkoleniowych opracowanych przez
Wykonawce. Wartos¢ autorskich praw majgtkowych nie przekroczy 2000 zt.

2. Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktéorym mowa w ust. 1, nastepuje z chwilg
podpisania przez Strony protokotu odbioru bez zastrzezen, zgodnie z § 3 ust. 6, bez ograniczen
co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, w zakresie ponizszych pdl eksploatacji:

1) utrwalanie, kopiowanie, wprowadzanie do pamieci komputeréw i serwerdw sieci
komputerowych;

2) publiczna prezentacja (rdwniez na ekranie), w tym podczas seminaridw i konferencji;

3) wykorzystywanie w materiatach wydawniczych oraz we wszelkiego rodzaju mediach
audiowizualnych i komputerowych;

4) korzystanie z materiatdw szkoleniowych, w catosci lub w czesci oraz ich taczenie z innymi
dzietami, opracowywanie poprzez dodanie réznych elementdéw, uaktualnianie, modyfikacje,
ttumaczenie na rézne jezyki, publikacje i rozpowszechnianie w catosci lub w czesci.

3. W ramach wynagrodzenia, ustalonego zgodnie z § 4 ust. 1, Wykonawca przenosi na
Zamawiajgcego prawo do wyrazania zgody na wykonywanie praw zaleznych do materiatéw
szkoleniowych.

4. Z chwilg podpisania protokotu odbioru, zgodnie z § 3 ust. 6, Zamawiajgcy nabywa wifasnos¢
wszystkich opracowanych egzemplarzy materiatdw szkoleniowych, na ktérych materiaty
szkoleniowe zostaty utrwalone.

5. Utrwalone materiaty szkoleniowe Wykonawca moze pozostawi¢ do swojej dyspozycji wytgcznie
do celéw dokumentacyjnych.

6. Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujac szkolenia nie naruszy praw majgtkowych oséb
trzecich i przekaze Zamawiajgcemu opracowane materiaty szkoleniowe w stanie wolnym od
obcigzen prawami osdb trzecich.
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7. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego na zasadzie ryzyka za wszelkie wady
prawne szkolenia oraz materiatow szkoleniowych, a w szczegdlnosci za ewentualne roszczenia
0s0b trzecich wynikajgce z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie
przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z
2006 r. Nr 90, poz. 631, z péin. zm.), w zwigzku z wykonywaniem szkolenia.

§8

1. Wykonawca, jako administrator danych osobowych, moze przetwarza¢ dane osobowe
uczestnikow szkolen wytgcznie w celu realizacji umowy oraz wytgcznie w zakresie zgodnym z
niniejszg umowa.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze przed rozpoczeciem przetwarzania danych podejmie Srodki
techniczne i organizacyjne majace na celu zabezpieczenie powierzonych danych osobowych,
wymagane przepisami prawa, w tym w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. 2004 r.
Nr 100, poz. 1024, z péin. zm.).

3.  Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujgc umowe bedzie przestrzegat przepisow ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z
pdin. zm.)

4. W celu wykonania niniejszej umowy Strony zobowigzuja sie zawrze¢ nie pdzniej niz w ciggu 3 dni
od podpisania niniejszej umowy odrebng umowe o powierzeniu przetwarzania danych
osobowych zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr ... Wykonawca wskaze
Zamawiajgcemu osoby, ktére zostang dopuszczone do przetwarzania danych osobowych na
podstawie imiennych upowaznied wydanych przez Zamawiajgcego. Imienne upowaznienia
Zamawiajacy przechowywac bedzie w swojej siedzibie.

§9

1. Zmiany niniejszej umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, z zastrzezeniem § 2 ust. 7.

2. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy
moze odstgpi¢ od umowy w terminie miesigca od powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zadaé jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu wykonania czesci umowy. Rozliczenie wykonanej czesci umowy nastgpi na
podstawie cen jednostkowych.

§10

1. W sprawach nieuregulowanych w umowie zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego oraz
ustawy Prawo zamowien publicznych.

2. Spory powstate na tle realizacji niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sad powszechny
wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

3.  Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego, jeden
dla Wykonawcy.

§11
Zamawiajgcy oSwiadcza, ze zamowienie jest wspoétfinansowane przez Unie Europejskg w ramach
Europejskiego Fundusz Spotecznego, Program Operacyjny Kapitat Ludzki.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Projekt wspoffinansowany przez Unie Europejskq w ramach Europejskiego Funduszu Spotfecznego

Zatacznik nr 2 do umowy

PROTOKOt ODBIORU
w sprawie odbioru wynikéw pracy zgodnie z Umowa nr .......... 2dnia e
1. Szkolenie odbyto sie w dniu .................. W oerierrervereneneens

2. Wykonawca wykonat ustuge a Zamawiajacy przyjat jg bez zastrzezen stwierdzajac, ze ustuga
zostata wykonana zgodnie z zawartg umowg X

3. Zamawiajgcy zgtosit nastepujace zastrzezenia i uwagi do wykonanej pracy o

" niepotrzebne skresli¢

Inne wnioski Zamawiajgcego:

Do protokotu zatgczono nastepujace dokumenty:

1. Oryginat imiennej listy obecnosci uczestnikdw oraz wyktadowcow wraz z podpisami ztozonymi przez
wymienione na liscie osoby w kazdym z dwdch dni szkolenia,

2. Ankiety ewaluacyjne uczestnikéw szkolenia

3. Komplet dokumentéw od uczestnikdéw szkolenia zebranych przed szkoleniem, zawierajacy:
1) Zat. 1 - Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania
2) Zat. 2 - Opis stanowiska i zakres obowigzkéw uczestnika szkolern w projekcie POKL

3) Zat. 3 — Oswiadczenie uczestnika projektu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych;

Przedstawiciele Zamawiajgcego:

podpisy

Przedstawiciele Wykonawcy:

podpisy
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Zatgcznik nr .... Do Umowy

UMOWA O POWIERZENIU PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w dniu ............ 2012 r. w Warszawie pomiedzy:

Narodowym Funduszem Zdrowia z siedzibg w Warszawie ul. Gréjecka 186, reprezentowanym przez
.......................................... — Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia
zwanym dalej ,Zamawiajgcym”,

W zwigzku z podpisaniem umowy nr ........... z dnia ............., ktérej przedmiotem jest organizacja,

obstuga i przeprowadzenie dwudniowych szkolen ,Zasady funkcjonowania systemu ochrony zdrowia

w Polsce” w ramach projektu systemowego , Akademia NFZ”, wspétfinansowanego z Europejskiego

Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, zwanej dalej ,umowa

podstawowga”, Strony w celu witasciwego zabezpieczenia przetwarzania danych osobowych w celu

realizacji umowy podstawowej postanawiajg co nastepuje:

§1

1. Zamawiajacy przetwarza Zbiér Danych Osobowych Beneficjentdw projektu , Akademia NFZ”,
zwany dalej Zbiorem na mocy powierzenia przez Instytucje Wdrazajgcg (Posredniczaca |l stopnia)
w imieniu i na rzecz Instytucji Zarzadzajgcej w celu realizacji projektu prowadzonego w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

2. Zamawiajacy przetwarza dane osobowe zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101 poz. 926 z pdin. zm.).

3. Zamawiajacy udostepnia Wykonawcy dane osobowe wchodzgce w sktad Zbioru wytgcznie w celu
wywigzania sie przez Wykonawce z zadan okreslonych w umowie podstawowe]j oraz na okres jej
realizacji zgodnie z art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.

§2
1. Wykonawca przyjmuje w powierzenie przetwarzanie danych osobowych okreslonych umowa
podstawowg, wchodzacych w sktad Zbioru, w celu realizacji umowy podstawowej, oraz
oswiadcza, iz zna i wypetnia obowigzujgce w tym zakresie przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ochronie danych osobowych oraz rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych ( Dz.U. Nr 100,
poz. 1024) i zobowigzuje sie do przetwarzania danych zgodnie z tymi przepisami oraz do
zachowania wymaganej starannosci w zabezpieczeniu powierzonych mu danych osobowych
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz
przepisow wykonawczych.
2. W ramach zabezpieczenia powierzonych danych osobowych do obowigzkéw Wykonawcy nalezy
w szczegdblnosci:
a) stworzenie i stosowanie przy przetwarzaniu danych osobowych odpowiednich procedur i
zabezpieczen technicznych, informatycznych i prawnych wymaganych przepisami prawa,
b) wskazanie Zamawiajgcemu o0sob, ktére zostang dopuszczone do przetwarzania danych
osobowych na podstawie imiennych upowaznien wydanych przez Zamawiajacego,
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c) przeprowadzenie witasciwego szkolenia dla oséb realizujagcych umowe podstawowq

w zakresie wymagajgcym przetwarzania danych osobowych.
§3

Zamawiajacy wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych okreslonych umowg podstawowa,

w zakresie wynikajagcym z jej realizacji, poza siedzibg Wykonawcy pod warunkiem stosowania

wymaganych procedur w zakresie bezpieczenstwa i prawidtowosci przetwarzania danych osobowych

zgodnie z obowigzujgcym porzadkiem prawnym.

§4
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzagdzone Zamawiajagcemu lub osobom trzecim w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych na podstawie niniejszej umowy.

§5

Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony udostepnianych mu danych osobowych w zwigzku z

realizacja umowy podstawowej, do zachowania ich w tajemnicy i nie przekazywania ich osobom

trzecim.
§6

1. Wykonawca wyraza zgode i zobowigzuje sie umozliwi¢ Zamawiajgcemu kontrolowanie
Wykonawcy i jego podwykonawcéw oraz pomieszczen i sprzetu uzywanego przy przetwarzaniu
danych osobowych w zakresie niezbednym do stwierdzenia prawidtowosci stosowanych
zabezpieczen Zbioru zawierajgcych dane osobowe, w zwigzku z realizacjag umowy podstawowej.

2. Strony ustalajg, ze w celu wykonywania uprawnien o ktérych mowa w ust. 1 upowaznieni
pracownicy Zamawiajgcego bedg mieli w szczegdlnosci prawo do:

a) wstepu, w godzinach roboczych w Dni Robocze za okazaniem imiennego upowaznienia, do
pomieszczen, w ktérych przetwarzane sg przekazane dane osobowe i przeprowadzenia
niezbednych badan lub innych czynnosci kontrolnych w celu oceny zgodnosci przetwarzania
danych z ustawg oraz oceny stosowanych zabezpieczen zapewniajgcych ich ochrone,

b) Zzadania ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien oraz wzywac i przestuchiwac¢ osoby w
zakresie niezbednym do ustalenia stanu faktycznego,

c) zadania okazania dokumentéw i wszelkich danych majacych bezposredni zwigzek z
problematyka kontroli,

d) Zzadania udostepnienia do kontroli urzgdzen stuzgcych do przetwarzania danych,

e) zlecania sporzadzania ekspertyz i opinii.

3. W toku kontroli pracownik Zamawiajacego przeprowadzajacy kontrole ma prawo wglgdu do
zbioru zawierajgcego dane osobowe jedynie za posrednictwem upowaznionego przedstawiciela
Wykonawcy lub jego podwykonawcy.

4. Zczynnosci kontrolnych pracownik Zamawiajgcego sporzadzi protokot, ktérego jeden egzemplarz
doreczy Wykonawcy lub jego podwykonawcy.

5. Protokét podpisujg upowazniony pracownik Zamawiajgcego i administrator bezpieczenstwa
informacji Wykonawcy lub podwykonawcy, ktéry moze wnies¢ do protokotu umotywowane
zastrzezenia i uwagi.

§7

Po zakonczeniu realizacji umowy podstawowej Wykonawca oraz dziatajagcy na jego zlecenie

podwykonawcy, zobowigzujg sie trwale zniszczy¢ wszystkie udostepniane przez Zamawiajgcego dane

osobowe wraz z nosnikami, na ktérych zostaty zapisane oraz powiadomi¢ Zamawiajacego o

dokonaniu zniszczenia zbioréw, przekazujgc mu kopie protokotu zniszczenia, nie pdzniej niz 30 dni od

uptywu okresu gwarancji przewidzianego w umowie podstawowej, chyba ze pomiedzy Stronami
zostanie zawarta kolejna umowa o Swiadczeniu ustug konserwacji Systemu Informatycznego

Wspomagania Dziatalnosci Narodowego Funduszu Zdrowia, regulujgca rowniez kwestie powierzenia

przetwarzania danych osobowych administrowanych przez Zamawiajacego.
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§8

1. W przypadku stwierdzenia, iz niniejsza umowa w czesci lub w catosci jest nieskuteczna prawnie z
jakichkolwiek powoddéw, Strony zobowigzujg sie do dokonania takich zmian jej tresci, by
nieskutecznosé¢ owg usunggé.

2. Jezeli w czasie trwania umowy stan prawny, ktéry obowigzywat w czasie zawierania umowy
zmieni sie w ten sposéb, iz znaczenie jakie Strony nadaty poszczegdlnym postanowieniom umowy
zmieni sie, a z przepisdow prawa bedzie wynikato, iz nowy stan prawny ma zastosowanie do
stosunkéw prawnych regulowanych umowsg, Strony zobowigzujg sie do stosownej zmiany catosci
lub czesci umowy, tak aby przywrdcié jej pierwotne znaczenie.

§9
Strony poddajg rozstrzygniecie sporéw powstatych na gruncie niniejszej umowy wtasciwemu
miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego Sadowi powszechnemu w Warszawie.

§10

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowg zastosowanie mie¢ bedg w szczegdlnosci
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych oraz rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkdéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé¢ urzgdzenia i systemy informatyczne stuzgce do
przetwarzania danych osobowych.

2. Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§11
Niniejszg umowe zawiera sie na czas realizacji umowy podstawowe;.

§12
Umowa zostata sporzgdzona w 4 egzemplarzach, po dwa dla kazdej ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca
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Projekt wspoftfinansowany przez Unie Europejskq w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego

ZALACZNIK NR 3 DO SPECYFIKACII

piecze¢ Wykonawcy

My, nizej podpisani:

ubiegajgc sie o udzielenie zamowienia publicznego ktérego przedmiotem jest zorganizowanie i
przeprowadzenie dwudniowych szkolen ,Zasady funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w Polsce” w
ramach projektu systemowego , Akademia NFZ”, wspdtfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, skladamy oferte dla Narodowego Funduszu Zdrowia na
realizacje zamdwienia za

1. Oferowana cena za realizacje przedmiotu zamodwienia:

A. Oferuje t3czng cene za przeszkolenie 210 osdb: cena brutto oo, zt

B. Oferuje cene jednostkowg za przeszkolenie jednej osoby (uwzgledniajgce koszty state szkolenia
wraz z wyzywieniem podczas szkolenia, zapewnienie noclegu i wyzywienia dla organizatoréw ze
strony Zamawiajacego) /do celéw rozliczeniowych/

Lp. Cena jednostkowa | Przewidywana | Wartos¢ brutto w zt
brutto w zt liczba os6b kol. 3 x kol. 4
1 2 3 4 5
1 Przeszkolenie jednej osoby 210
2. Oswiadczamy, ze zobowigzujemy sie zrealizowa¢ zamdwienie zgodnie z wymaganiami

okreslonymi w specyfikacji istotnych warunkdéw zamodwienia, szczegdétowym opisie
przedmiotu zamdwienia oraz zgodnie ze ztozong przez nas oferta.
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3. Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuje przedstawiony przez Zamawiajgcego termin
realizacji zamdwienia.

4. Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuje przedstawione przez Zamawiajgcego we wzorze
umowy warunki ptatnosci za realizacje zamdwienia.

5. Oswiadczam, ze bez zastrzeien przyjmuje przedstawione przez Zamawiajgcego warunki
umowne realizacji zamdéwienia okreslone we wzorze umowy zatgczonym do Specyfikacji.
Zobowigzuje sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na wymienionych
warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

6. Oswiadczamy, iz uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres 30 dni od terminu
sktadania ofert.

7. Oswiadczamy, ze informacje zawarte na nastepujgcych stronach oferty: ...
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa*

8. Oswiadczamy, ze nasza oferta sktada sie z ............ stron..

9. Oswiadczamy, ze powierzymy wykonanie cze$ci zamdwienia podwykonawcom zgodnie z
ponizszym zestawieniem *

Lp. Czesci zamébwienia, ktérej wykonanie Wykonawca powierzy podwykonawcom

* wypetnic tylko w przypadku powierzenia wykonania czesci zamdwienia podwykonawcom

10. Oswiadczenie o dokumentach zatgczonych do oferty:

Podpis i piecze¢ Wykonawcy
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2 FUNDUSZ SPOLECZNY o
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Narodowy Fundusz Zdrowia *

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskq w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego
piecze¢ Wykonawcy

ZAtACZNIK NR 4 DO SPECYFIKACII

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/
( w przypadku Wykonawcdéw wystepujgcych wspdlnie nalezy wymienic¢ wszystkich Wykonawcow )

Stosownie do tresci art. 44 w zw. z art. 22 ust. 1 pkt 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U.z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z pdzn. zm):

niniejszym oswiadczam, ze spetniamy warunki udziatu w postepowaniu o zamdwienie publiczne
ktérego przedmiotem jest zorganizowanie i przeprowadzenie dwudniowych szkolen ,Zasady
funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w Polsce” w ramach projektu systemowego ,Akademia
NFZ”, wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki

dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonywania zamdwienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe;.

podpis i piecze¢ Wykonawcy*

* - w przypadku Wykonawcdow wystepujgcych wspdlnie podpisuje Petnomocnik lub wszyscy

Wykonawcy
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ok

Narodowy Fundusz Zdrowia

Projekt wspoffinansowany przez Unie Europejskq w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego

ZAtACZNIK NR 5 DO SPECYFIKACII

piecze¢ Wykonawcy

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

Os$wiadczam, ze brak jest podstaw do wykluczenia nas z postepowania o udzielenie zamdwienia w
okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z pdin. zm) w postepowaniu o zamodwienie
publiczne ktérego przedmiotem jest organizacja, obstuga i przeprowadzenie dwudniowych szkolen
»Zasady funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w Polsce” w ramach projektu systemowego
»Akademia NFZ”, wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki

podpis i piecze¢ Wykonawcy*

* - w przypadku Wykonawcdow wystepujgcych wspdlnie oswiadczenie sktada kazdy Wykonawca
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

piecze¢ Wykonawcy

NYZ

Narodowy Fundusz Zdrowia

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

ZAtACZNIK NR 6 DO SPECYFIKACII

WYKAZ WYKONANYCH UStUG

Wykaz wykonanych (a w przypadku $wiadczern okresowych lub ciggtych uwzgledniane sg réwniez
wykonywane) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 2 ustug polegajgcych na
przeprowadzeniu szkolenia, w ramach ktérego przeszkolono co najmniej 35 oséb; przy czym co
najmniej jedna ze wskazanych ustug obejmowata réwniez zapewnienie noclegu i wyzywienia dla

uczestnikow szkolenia z podaniem przedmiotu, wartosci, dat wykonania i odbiorcéw.

Wykaz musi zawieraé informacje niezbedne do stwierdzenia, czy Wykonawca spetnia warunek
okreslony w punkcie 4.2 Specyfikacji. Do kazdej wykonanej ustugi (wskazanej w wykazie) nalezy
zataczy¢ dokument potwierdzajacy, ze ustuga ta zostata wykonana nalezycie.
Date wykonania zamdwienia nalezy okredli¢ jako miesigc i rok.

Opis ustug:
Nalezy poda¢ informacje
pozwalajgce na

. . Wartos¢ zamoéwienia
zweryfikowanie czy

Data wykonania

Wykonawca

Zamawiajacy

Wykonawca spe’mia [brutto/ w PLN /dzier, miesiac i rok/ (petna nazwa)l / adres (petna nazwa)/ adres
wymogi okreslone w pkt
4.2 SIWZ
1 2 3 4 5

Uwaga ! Wszystkie wartosci nalezy poda¢ w PLN.

Wykonawcy zobowigzani sg zataczy¢ do oferty dokumenty potwierdzajace, ze wskazane w
wykazie ustug zostaty wykonane nalezycie.

Podpis i piecze¢ Wykonawcy

' W przypadku, gdy wykonawcy wspdlinie ubiegaja sie o udzielenie zaméwienia a ustugi wykaza¢ zamierza
wiecej niz jeden sposrdd nich, kazdy z tych wykonawcéw wypetnia odrebny wykaz dotyczacy wykonanych przez

niego ustug.
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3 FUNDUSZ SPOLECZNY
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Narodowy Fundusz Zdrowia

ZALACZNIK NR 7 SPECYFIKACJI
(po podpisaniu umowy
stanie sie zatgcznikiem do umowy
/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

WYKAZ 0SOB, KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

Wykonawca winien przedstawié¢ pisemny wykaz oséb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu
zamowienia wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji. Wykaz musi zawiera¢ informacje
niezbedne do stwierdzenia, czy Wykonawca spetnia warunek okreslony w punkcie 4.3 Specyfikacji

Kwalifikacje niezbedne do
wykonania zamdwienia

Doswiadczenie w zakresie
okreslonym w pkt 4.3 (nalezy

. . . P
|p. Imle i nazwisko podac dane, ktére potwierdza odstawa do

o i dysponowania dang Opcjonalnie:
spetnienie warunkéw 2) L I
. L osoba tytut i miejsce publikacji, nr
wymaganych tj. co najmniej ISSN i ISBN?

zakres szkolenia, liczbe godzin,
nazwy firmy dla ktérych
realizowane byt projekty)*

1Blok A

2 Blok A

3 Blok B

4 Blok B

5. w zakresie
logistyki

Oswiadczam, ze zobowigzuje sie do utrzymania pracownikdw wymienionych w ww. wykazie przez caly czas trwania realizacji umowy, a w
razie koniecznosci zmiany na danym stanowisku osoba zastepujgca bedzie posiadata kwalifikacje, o ktérych mowa w specyfikacji, o czym
powiadomie niezwtocznie Zamawiajgcego na pismie.

Podpis i piecze¢ Wykonawcy

UWAGA:

1. Osoby przedstawione do realizacji zamowienia muszg spetnia¢ minimalne warunki okreslone w pkt. 4.3
Specyfikacji

2. Wpisa¢ podstawe do dysponowania dang osobg. Wykonawca zobowigzany jest przedstawié¢ pisemne
zobowigzanie innych podmiotéw do udostepnienia oséb zdolnych do wykonania zamdwienia, jezeli
wskazat, ze bedzie nimi dysponowat.

3. Oswiadczenie bedzie podstawg do przyznania pkt w kryterium Doswiadczenie (pkt 12 ppkt 12.2 SIWZ)
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