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Unia Europejska

Publikacja Suplementu do Dziennika Urzędowego Unii Europejskiej
2, rue Mercier, 2985 Luxembourg, Luksemburg Faks: +352 29 29 42 670

E-mail: ojs@publications.europa.eu Informacje i formularze on-line: http://
simap.europa.eu

Ogłoszenie dodatkowych
informacji, informacje o

niekompletnej procedurze lub
sprostowanie

Sekcja I: Instytucja zamawiająca/podmiot zamawiający

I.1) Nazwa, adresy i punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa:  Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala Krajowy numer identyfikacyjny:  (jeżeli jest
znany) _____

Adres pocztowy: ul. Grójecka 186, 02-390 Warszawa

Miejscowość:  Warszawa Kod pocztowy:  02-390 Państwo:  Polska (PL)

Punkt kontaktowy:  _____ Tel.: +48 225726265

Osoba do kontaktów:  Zbigniew Johne- Naczelnik Wydziału Inwestycji i Zamówień Publicznych

E-mail:  zamowienia@nfz.gov.pl Faks:  +48 225726305

Adresy internetowe: (jeżeli dotyczy)
Ogólny adres instytucji zamawiającej/ podmiotu zamawiającego:  (URL) www.nfz.gov.pl

Adres profilu nabywcy:  (URL) _____

Dostęp elektroniczny do informacji:  (URL) _____

Elektroniczne składanie ofert i wniosków o dopuszczenie do udziału:  (URL) _____

I.2) Rodzaj zamawiającego:
Instytucja zamawiająca Podmiot zamawiający

mailto:ojs@publications.europa.eu
http://simap.europa.eu
http://simap.europa.eu
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Sekcja II: Przedmiot zamówienia

II.1.1) Nazwa nadana zamówieniu:
Rozbudowa systemu telefonii IP wraz z trzyletnim wsparciem

II.1.2) Krótki opis zamówienia lub zakupu:  (podano w pierwotnym ogłoszeniu)

Przedmiotem zamówienia jest „Rozbudowa systemu telefonii IP wraz z trzyletnim wsparciem”. Realizacja
przedmiotu zamówienia będzie odbywała się w następujących etapach:
1) Etap 1, obejmujący dostawę, wdrożenie komponentów oraz stworzenie technicznej dokumentacji
powykonawczej – w terminie 4 tygodni od dnia podpisania umowy;
2) Etap 2 obejmujący wsparcie serwisowe nowo powstałego systemu – w terminie 36 miesięcy od podpisania
protokołu odbioru Etapu 1 systemu.

II.1.3) Wspólny Słownik Zamówień (CPV)
 Słownik główny Słownik uzupełniający (jeżeli dotyczy)
Główny przedmiot 32571000  
Dodatkowe przedmioty 72611000  
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Sekcja IV: Procedura

IV.1)Rodzaj procedury  (podano w pierwotnym ogłoszeniu)
Otwarta
Ograniczona
Ograniczona przyspieszona
Negocjacyjna
Negocjacyjna przyspieszona
Dialog konkurencyjny
Negocjacyjna z uprzednim ogłoszeniem
Negocjacyjna bez uprzedniego ogłoszenia
Negocjacyjna z publikacją ogłoszenia o zamówieniu
Negocjacyjna bez publikacji ogłoszenia o zamówieniu
Udzielenie zamówienia bez uprzedniej publikacji ogłoszenia o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii

Europejskiej

IV.2)Informacje administracyjne

IV.2.1)Numer referencyjny:   (podano w pierwotnym ogłoszeniu)
AZP-2611-34/12

IV.2.2)Dane referencyjne ogłoszenia w przypadku ogłoszeń przesłanych drogą elektroniczną: 
Pierwotne ogłoszenie przesłane przez

eNotices
TED eSender

Login:   ENOTICES_Fundusz1
Dane referencyjne ogłoszenia:   2012-148184   rok i numer dokumentu

IV.2.3)Ogłoszenie, którego dotyczy niniejsza publikacja: 
Numer ogłoszenia w Dz.U.:  2012/S 209-343913  z dnia:  30/10/2012  (dd/mm/rrrr)

IV.2.4)Data wysłania pierwotnego ogłoszenia: 
25/10/2012  (dd/mm/rrrr)
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Sekcja VI: Informacje uzupełniające

VI.1) Ogłoszenie dotyczy:
Procedury niepełnej
Sprostowania
Informacji dodatkowych

VI.2) Informacje na temat niepełnej procedury udzielenia zamówienia:
Postępowanie o udzielenie zamówienia zostało przerwane
Postępowanie o udzielenie zamówienia uznano za nieskuteczne
Zamówienia nie udzielono
Zamówienie może być przedmiotem ponownej publikacji

VI.3) Informacje do poprawienia lub dodania :

VI.3.1)
Zmiana oryginalnej informacji podanej przez instytucję zamawiającą
Publikacja w witrynie TED niezgodna z oryginalną informacją, przekazaną przez instytucję zamawiającą
Oba przypadki

VI.3.2)
W ogłoszeniu pierwotnym
W odpowiedniej dokumentacji przetargowej

  (więcej informacji w odpowiedniej dokumentacji przetargowej)
W obu przypadkach

  (więcej informacji w odpowiedniej dokumentacji przetargowej)

VI.3.3) Tekst, który należy poprawić w pierwotnym ogłoszeniu
Miejsce, w którym znajduje się
zmieniany tekst:
II.1.5) Krótki opis zamówienia lub
zakupu :

Zamiast:

Przedmiotem zamówienia jest
„Rozbudowa systemu telefonii
IP wraz z trzyletnim wsparciem”.
Realizacja
przedmiotu zamówienia będzie
odbywała się w następujących
etapach:
1) Etap 1, obejmujący dostawę,
wdrożenie komponentów oraz
stworzenie technicznej dokumentacji
powykonawczej – w terminie 4
tygodni od dnia podpisania umowy;
2) Etap 2 obejmujący wsparcie
serwisowe nowo powstałego
systemu – w terminie 36 miesięcy od
podpisania
protokołu odbioru Etapu 1 systemu.

Powinno być:

Przedmiotem zamówienia jest
„Rozbudowa systemu telefonii
IP wraz z trzyletnim wsparciem”.
Realizacja
przedmiotu zamówienia będzie
odbywała się w następujących
etapach:
1) Etap 1, obejmujący dostawę,
wdrożenie komponentów oraz
stworzenie technicznej dokumentacji
powykonawczej – w terminie 8
tygodni od dnia podpisania umowy;
2) Etap 2 obejmujący wsparcie
serwisowe nowo powstałego
systemu – w terminie 36 miesięcy od
podpisania
protokołu odbioru Etapu 1 systemu.

Miejsce, w którym znajduje się
zmieniany tekst:
III.2.3) Kwalifikacje techniczne:

Zamiast:

Warunek ten zostanie spełniony,
jeżeli wykonawca wykaże,
że wykonał (a w przypadku
świadczeń okresowych lub ciągłych
uwzględniane są również

Powinno być:

Warunek ten zostanie spełniony,
jeżeli wykonawca wykaże,
że wykonał (a w przypadku
świadczeń okresowych lub ciągłych
uwzględniane są również
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wykonywane) w okresie ostatnich
trzech lat przed upływem terminu
składania ofert , a jeżeli okres
prowadzenia działalności jest krótszy
– w tym okresie,
co najmniej:
trzy zamówienia polegające na
wdrożeniu systemu telefonicznego w
środowisku rozproszonym o co
najmniej 1000 telefonów z podaniem
przedmiotu, dat wykonania,
odbiorców oraz załączenia
dokumentów potwierdzających, że
zamówienia te zostały wykonane lub
są wykonywane w sposób należyty;
Wykonawca zobowiązany jest
przedstawić pisemny wykaz
wykonanych zamówień oraz
załączenia
dokumentów potwierdzających, że
zamówieniate zostały wykonane
w sposób należyty; Wzór wykazu
stanowi Załącznik nr 6 do SIWZ.
W przypadku składania oferty przez
Wykonawców wspólnie ubiegających
się o udzielenie zamówienia,wyżej
wymieniony warunek musi spełniać
co najmniej 1 podmiot lub warunek
podmioty te mogą spełniać łącznie.
Jeżeli Wykonawca wykazując
spełnianie
warunku polega na wiedzy i
doświadczeniu innych podmiotów na
zasadach określonych w art. 26 ust.
2b
ustawy, zobowiązany jest udowodnić
Zamawiającemu,iż będzie
dysponował zasobami niezbędnymi
do realizacji zamówienia, w
szczególności przedstawiając w
tym celu pisemne zobowiązanie
tych podmiotów do oddania mu do
dyspozycji niezbędnych zasobów
na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zamówienia.
Wykonawca na potrzeby realizacji
zamówienia musi dysponować co
najmniej:
1. jedną osobą – kierownik
projektu dla doradztwa –
posiadający wykształcenie wyższe,
znajomość metodyki PRINCE2
udokumentowaną certyfikatem
PRINCE2 na poziomie „Practitioner”
oraz posiadający znajomość

wykonywane) w okresie ostatnich
trzech lat przed upływem terminu
składania ofert , a jeżeli okres
prowadzenia działalności jest krótszy
– w tym okresie,
co najmniej: trzy zamówienia
polegające na wdrożeniu systemu
telefonicznego w środowisku
rozproszonym o co
najmniej 200 telefonów z podaniem
przedmiotu, dat wykonania,
odbiorców oraz załączenia
dokumentów potwierdzających, że
zamówienia te zostały wykonane lub
są wykonywane w sposób należyty;
Każde z wdrożeń musi być
realizowane w środowisku w którym
występuje:
a. jeden punkt centralny jako
manager połączeń. Punkt ten
ma być zbudowany jako klaster
niezawodnościowy.
b. Co najmniej trzy lokalizacje zdalne
wyposażone w bramy głosowe
pełniące funkcję zapasowego
menagera połączeń które podczas
utraty komunikacji z głównym
managerem połączeń będą
realizowały jego funkcje do czasu
przywrócenia komunikacji. Bramy
głosowe muszą być wyposażone w
styk z siecią PSTN.
c.System zapowiedzi głosowych
d.Mostki do konferencji audio
realizowane na rozproszonych
zasobach.
Wykonawca zobowiązany jest
przedstawić pisemny wykaz
wykonanych zamówień oraz
załączenia
dokumentów potwierdzających, że
zamówieniate zostały wykonane
w sposób należyty; Wzór wykazu
stanowi Załącznik nr 6 do SIWZ.
W przypadku składania oferty przez
Wykonawców wspólnie ubiegających
się o udzielenie zamówienia,wyżej
wymieniony warunek musi spełniać
co najmniej 1 podmiot lub warunek
podmioty te mogą spełniać łącznie.
Jeżeli Wykonawca wykazując
spełnianie
warunku polega na wiedzy i
doświadczeniu innych podmiotów na
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najlepszych praktyk utrzymywania
systemów informatycznych
potwierdzoną certyfikatem ITIL
(Foundation Certificate in IT Service
Management).
Osoba ta musi legitymować się co
najmniej 3-letnim doświadczeniem w
zakresie zarządzania projektami w
zakresie tworzenia nowych
systemów informatycznych
udokumentowanym opisem
zrealizowanych projektów,
które prowadziła jako ich kierownik.
W opisie powinny się znaleźć
informacje o okresie trwania
projektu,jego zakresie, wartości
brutto części dot. rozwoju
oprogramowania i terminowości
realizacji;
2. dwoma osobami – Projektanci -
posiadającymi wykształcenie oraz
kwalifikacje w zakresie projektowania
sieci telefonicznych w oparciu o
oferowane rozwiązania potwierdzone
najwyższym lub średnim stopniem
certyfikacji. Ponadto osoby te
winny posiadać bardzo dobrą
znajomość zagadnień związanych
z bezpieczeństwem sieciowym i
routingiem.
Zespół projektantów musi mieć
doświadczenie przy projektowaniu
co najmniej jednego systemu
telefonicznego w środowisku
rozproszonym na
nie mniej niż 3 lokalizacje.
Zamawiający wymaga, aby zespół
projektantów specjalizował się w
sieciach głosowych i zagadnieniach
routingu oraz w bezpieczeństwie
sieciowym i zagadnieniach routingu
legitymując się co najmniej średnim
poziomem certyfikacji w tych
dziedzinach.
3. czterema osobami – Inżynierowie
wdrożeniowi - Osoby te muszą
posiadać, co najmniej 3-letnie
doświadczenie w zakresie
konfiguracji sieci LAN oraz
wdrażanie systemów Cisco
Unified Comunications. Muszą
posiadać certyfikat bezpieczeństwa
uprawniający do dostępu do
informacji poufnych oraz

zasadach określonych w art. 26 ust.
2b
ustawy, zobowiązany jest udowodnić
Zamawiającemu,iż będzie
dysponował zasobami niezbędnymi
do realizacji zamówienia, w
szczególności przedstawiając w
tym celu pisemne zobowiązanie
tych podmiotów do oddania mu do
dyspozycji niezbędnych zasobów
na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zamówienia.
Wykonawca na potrzeby realizacji
zamówienia musi dysponować co
najmniej:
1. jedną osobą – kierownik
projektu dla doradztwa –
posiadający wykształcenie wyższe,
znajomość metodyki PRINCE2
udokumentowaną certyfikatem
PRINCE2 na poziomie „Practitioner”
oraz posiadający znajomość
najlepszych praktyk utrzymywania
systemów informatycznych
potwierdzoną certyfikatem ITIL
(Foundation Certificate in IT Service
Management). Osoba ta musi
legitymować się co najmniej 3-
letnim doświadczeniem w zakresie
zarządzania projektami w zakresie
tworzenia nowych systemów
informatycznych udokumentowanym
opisem zrealizowanych projektów,
które prowadziła jako ich kierownik.
W opisie powinny się znaleźć
informacje o okresie trwania
projektu, jego zakresie, wartości
brutto części dot. rozwoju
oprogramowania i terminowości
realizacji;
2. dwoma osobami – Projektanci -
posiadającymi wykształcenie oraz
kwalifikacje w zakresie projektowania
sieci telefonicznych w oparciu o
oferowane rozwiązania potwierdzone
najwyższym lub średnim stopniem
certyfikacji np. dla produktów Cisco
to będą odpowiednio CCNP Voice
lub CCIE Voice. Ponadto osoby
te winny posiadać bardzo dobrą
znajomość zagadnień związanych
z bezpieczeństwem sieciowym i
routingiem, co najmniej na poziomie
certyfikatu CCNP Routing and
Switching oraz CCNP Security.
Zespół projektantów musi mieć
doświadczenie przy projektowaniu
co najmniej jednego systemu
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wiedzę i kompetencję umożliwiające
konfigurowanie urządzeń Cisco z
zakresu Voice, Security, Routing
and Switching oraz HP i 3Com z
zakresu Routing and Switching.
Zamawiający wymaga, aby:
- każda z wymienionych ról była
pełniona przez inną osobę.
- każda z osób wyżej wymienionych
posiadała znajomość języka
angielskiego na poziomie
pozwalającym na pracę z
dokumentacją projektową, w tym
techniczną, przy czym przynajmniej
jedna z osób musi posiadać
znajomość języka angielskiego
na poziomie C1, potwierdzoną
Certyfikatem. Wykonawca
zobowiązany jest przedstawić
pisemny wykaz osób, które
będą uczestniczyć w wykonaniu
zamówienia wraz z informacjami na
temat ich kwalifikacji niezbędnych
do wykonania zamówienia
oraz informacją o podstawie do
dysponowania tymi osobami.
Wykaz osób musi być sporządzony
zgodnie z wzorem stanowiącym
załącznik nr 8 do Specyfikacji.
Wykaz
musi zawierać informacje niezbędne
do stwierdzenia czy Wykonawca
spełnia warunek określony powyżej.
Jeżeli Wykonawca wykazując
spełnianie warunku polega na
osobach zdolnych do wykonania
zamówienia innych podmiotów
na zasadach określonych w art.
26 ust.2b ustawy, zobowiązany
jest udowodnić Zamawiającemu,
iż będzie dysponował zasobami
niezbędnymi do realizacji
zamówienia, w szczególności
przedstawiając w tym celu pisemne
zobowiązanie tych podmiotów
do oddania mu do dyspozycji
niezbędnych zasobów na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu
zamówienia.

telefonicznego w środowisku
rozproszonym na nie mniej niż 3
lokalizacje.
3. czterema osobami – Inżynierowie
wdrożeniowi - Osoby te muszą
posiadać, co najmniej 3-letnie
doświadczenie w zakresie
konfiguracji sieci LAN oraz
wdrażanie systemów Cisco
Unified Comunications. Muszą
posiadać certyfikat bezpieczeństwa
uprawniający do dostępu do
informacji poufnych oraz wiedzę
i kompetencję umożliwiające
konfigurowanie urządzeń Cisco z
zakresu Voice, Security, Routing and
Switching oraz HP i 3Com z zakresu
Routing and Switching.
Zamawiający wymaga, aby:
- każda z wymienionych ról była
pełniona przez inną osobę.
- każda z osób wyżej wymienionych
posiadała znajomość języka
angielskiego na poziomie
pozwalającym na pracę z
dokumentacją projektową, w tym
techniczną.
Wykonawca zobowiązany jest
przedstawić pisemny wykaz
osób, które będą uczestniczyć w
wykonaniu zamówienia wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji
niezbędnych do wykonania
zamówienia oraz informacją o
podstawie do dysponowania tymi
osobami.
Wykaz osób musi być sporządzony
zgodnie z wzorem stanowiącym
załącznik nr 8 do Specyfikacji.
Wykaz
musi zawierać informacje niezbędne
do stwierdzenia czy Wykonawca
spełnia warunek określony powyżej.
Jeżeli Wykonawca wykazując
spełnianie warunku polega na
osobach zdolnych do wykonania
zamówienia innych podmiotów
na zasadach określonych w art.
26 ust.2b ustawy, zobowiązany
jest udowodnić Zamawiającemu,
iż będzie dysponował zasobami
niezbędnymi do realizacji
zamówienia, w szczególności
przedstawiając w tym celu pisemne
zobowiązanie tych podmiotów
do oddania mu do dyspozycji
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niezbędnych zasobów na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu
zamówienia.

VI.3.4) Daty, które należy poprawić w pierwotnym ogłoszeniu
Miejsce, w którym znajdują się
zmieniane daty:
IV.3.3) Warunki otrzymania
specyfikacji, dokumentów
dodatkowych lub dokumentu
opisowego:

Zamiast:
05/12/2012   Godzina: 10:00
(dd/mm/rrrr)

Powinno być:
11/02/2013   Godzina: 10:00
(dd/mm/rrrr)

Miejsce, w którym znajdują się
zmieniane daty:
IV.3.4) Termin składania ofert lub
wniosków o dopuszczenie do udziału
w postępowaniu:

Zamiast:
05/12/2012   Godzina: 10:00
(dd/mm/rrrr)

Powinno być:
11/02/2013   Godzina: 10:00
(dd/mm/rrrr)

Miejsce, w którym znajdują się
zmieniane daty:
IV.3.8) Warunki otwarcia ofert:

Zamiast:
05/12/2012   Godzina: 10:30
(dd/mm/rrrr)

Powinno być:
11/02/2013   Godzina: 10:30
(dd/mm/rrrr)

VI.3.5) Adresy i punkty kontaktowe, które należy poprawić

VI.3.6) Tekst, który należy dodać do pierwotnego ogłoszenia
Miejsce, w którym należy dodać tekst: Tekst do dodania:

VI.4) Inne dodatkowe informacje:
Z uwagi na udzielone odpowiedzi oraz wprowadzone modyfikacje w związku z wykonaniem wyroku
Zamawiający ujednolicił tekst Specyfikacji. Ujednolicona Specyfikacja zostanie udostępniona na stronie
Zamawiającego.

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
14/01/2013  (dd/mm/rrrr) - ID:2013-006595
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