Znak sprawy: AZP — 2611 — 36/12

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
dostawa oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit (PVU)

wraz ze wsparciem technicznym

1. NAZWA 1 ADRES ZAMAWIAJACEGO

Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala (w skrocie NFZ),
ul. Grojecka 186,
02-390 Warszawa.

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz.
759), zwanej dalej ustawa.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest dostawa oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit
(PVU) wraz ze wsparciem technicznym.

Szczegotowy zakres praw i obowiazkow zwiazanych z realizacja zamOwienia okresla wzor umowy,
stanowiacy zatacznik nr 2 do Specyfikacji.

Zamawiajacy dopuszcza udzial podwykonawcéw w wykonaniu zamdwienia. W przypadku wykonywania
czgsSci zamowienia przez podwykonawce Wykonawca wskaze w formularzu ofertowym, stanowiacym
zatacznik nr 3 do Specyfikacji, czg§¢ zamowienia, ktore powierza podwykonawcy.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych oraz wariantowych.

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamawiajacy wymaga, by zamoOwienie zostalo zrealizowane w zakresie dostawy w terminie 2 tygodni od
dnia podpisania umowy, w zakresie wsparcia technicznego — 12 miesigcy od daty podpisania protokolu
odbioru oprogramowania.

5. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPEENIANIA TYCH WARUNKOW

O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania

o udzielenie zamowienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy oraz speiniaja warunki udzialu

w postgpowaniu okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnos$ci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i do§wiadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamoOwienia,
4) sytuacji ekonomicznej i finansowe;.

6. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY
W CELU POTWIERDZENIA SPEFNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

6.1. W celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postepowaniu Wykonawca zobowiazany
jest zalaczyé do oferty nastepujace dokumenty i o§wiadczenia:

6.1.1.0swiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu w postegpowaniu zgodnie z zatacznikiem nr 4 do
Specyfikacji.

6.2. W_celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamoéwienia
Wykonawca zobowiazany jest zalaczy¢ do oferty nastepujace dokumenty i o§wiadczenia:




6.2.1.08wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia zgodnie z zatacznikiem nr 5 do Specyfikacji.

6.2.2.Aktualny odpis z wlasciwego rejestru, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w

celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy, wystawiony
nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skladania ofert, a w stosunku do osob
fizycznych o§wiadczenie Wykonawcy w zakresie art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy.

6.2.3. Wykonawcy zagraniczni

L.

Jezeli Wykonawca ma siedzibg¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, zamiast dokumentu, o ktorym mowa w pkt 6.2.2, sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktorym ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania potwierdzajace
odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtos$ci. Dokumenty powinny
by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktorych mowa w pkt 1, zastgpuje je sig
dokumentem zawierajacym oswiadczenie zlozone przed notariuszem, wlasciwym organem
sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania. Dokumenty powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesigcy przed
uptywem terminu sktadania ofert.

6.2.4.Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zaméwienia

1.

2.

Wykonawcy ubiegajacy si¢ wspolnie o udzielenie zamoéwienia musza ustanowi¢ petnomocnika
do reprezentowania ich w postgpowaniu albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia Umowy
w sprawie zamoOwienia publicznego. Fakt ustanowienia pelnomocnika musi wynikaé z
zataczonych do oferty dokumentow (np. pelnomocnictwa). Dokument pelnomocnictwa musi by¢
ztozony w oryginale lub poswiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem kopii.
Wykonawcy, o ktérych mowa w pkt 1., sktadaja jedna oferte, przy czym:

a) os$wiadczenie wymienione w pkt 6.1.1. sktadane jest przez wszystkich Wykonawcow wspoélnie

ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia (na jednym druku) lub przez petnomocnika,

b) wymagane os$wiadczenia i  dokumenty wskazane w pkt 6.2. sktada odrebnie kazdy

z Wykonawcow,

c) w przypadku Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia kopie

dokumentow dotyczace kazdego z tych Wykonawcoéw sa poswiadczane za zgodno$¢ z
oryginatlem przez tego Wykonawce, ktorego dany dokument dotyczy /zgodnie z zgodnie z § 6
ust. 2 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajow
dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy, oraz form w jakich te
dokumenty moga by¢ sktadane/.

7. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z

WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A

TAKZE _WSKAZANIE _OSOB _UPRAWNIONYCH DO _POROZUMIEWANIA _SIE 7
WYKONAWCAMI

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja faksem lub
droga elektroniczna.

Zastrzezona powyzej forma faksu lub elektroniczna nie dotyczy dokumentow, ktore beda podlegaty
ewentualnemu uzupehieniu na podstawie art. 26 ust 3 ustawy.

Nr faksu Zamawiajacego : 022 572 -63-05; poczta: zamowienia@nfz.gov.pl

Uprawnionymi do porozumiewania si¢ z wykonawcami pracownikami Zamawiajacego sa:

1)

2)

w sprawach dotyczacych strony formalnej niniejszego postgpowania:
- Zbigniew Johne

w sprawach dotyczacych przedmiotu zamowienia:
- Agnieszka Szpak

w dni robocze od poniedziatku do piatku, w godz. 09:00-15:00.

8. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium .



9. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonaweca jest zwigzany tre$cia oferty przez okres 30 dni. Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna si¢
wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferta, z tym
ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwiazania oferta, zwrocic si¢
do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak
niz 60 dni.

10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1.

Oferta winna by¢ sporzadzona zgodnie z trescia formularza oferty zataczonego do Specyfikacji.
Wykonawca moze ztozy¢ oferte na wiasnych formularzach, ktoérych tres¢ musi by¢ zgodna z
formularzami zalaczonymi do Specyfikacji.

Oferte (wypetniony formularz oferty wraz z wymaganymi przez Specyfikacj¢ oswiadczeniami) musza
podpisa¢ osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we wlasciwym rejestrze lub
ewidencji dzialalnos$ci gospodarczej. Oferte podpisa¢ moze pelnomocnik wykonawcy, jezeli do oferty
zostanie zataczone pelomocnictwo do podejmowania okreslonych czynno$ci, wynikajacych z ustawy
Prawo zamowien publicznych, w postgpowaniach o udzielenie zamowien publicznych, w ktérych bierze
udziat wykonawca, albo szczegolne dotyczace niniejszego postgpowania. Dokument pelnomocnictwa
musi byé zlozony w oryginale lub poswiadczonej notarialnie za zgodnos$¢ z oryginalem Kopii.
Podpisy ztozone przez Wykonawce powinny by¢ opatrzone czytelnym imieniem i nazwiskiem lub
pieczecia imienna.

Zalaczone do oferty dokumenty musza by¢ przedlozone w formie oryginatéw badz kserokopii
poswiadczonej ,,za zgodnos¢ z oryginatlem” przez wykonawce na kazdej zapisanej stronie kserowanego
dokumentu. Poswiadczenie “za zgodno$¢ z oryginatem” musi zosta¢ sporzadzone przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we wilasciwym rejestrze lub ewidencji
dziatalnosci gospodarczej Podpisy zlozone przez Wykonawce powinny byé opatrzone czytelnym
imieniem i nazwiskiem lub pieczecia imienng. Uznaje sig, ze pelnomocnictwo do podpisania oferty
obejmuje pelnomocnictwo do pos§wiadczenia za zgodno$¢ z oryginalem kopii dokumentow zataczanych
do oferty. Zamawiajacy moze zadaé przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
wylacznie wtedy, gdy zlozona przez Wykonawce kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
watpliwos$ci co do jej prawdziwosci.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ jedna ofertg. Ztozenie wigkszej liczby ofert spowoduje odrzucenie
wszystkich ofert ztozonych przez danego Wykonawcg.

Oferte sktada sie pod rygorem niewaznos$ci w formie pisemnej. Zamawiajacy nie wyraza zgody na
zlozenie oferty w postaci elektroniczne;j.

Tres$¢ oferty musi odpowiadac tresci Specyfikacii.

Oferta musi by¢ sporzadzona w j¢zyku polskim, na komputerze lub inna trwalg i czytelna technika.
Poprawki lub zmiany w ofercie musza by¢ dokonane w sposob czytelny i parafowane przez osobe
podpisujaca oferte.

Zaleca si¢ aby oferta wraz z zalaczonymi do oferty o$wiadczeniami i dokumentami byla zszyta lub
spigta (np. zbindowana) i posiadata ponumerowane strony.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym musza by¢ ztozone wraz z thumaczeniem na jezyk polski,
poswiadczonym przez Wykonawcg.

Jezeli oferta zawiera informacje stanowiace tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji powinny one by¢ umieszczone w osobnej wewngtrznej kopercie
zatytulowanej ,,Dostawa oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit (PVU).
Tajemnica przedsigbiorstwa”.

Sporzadzona oferte nalezy opakowaé w koperte oznaczona doktadna nazwa i adresem wykonawcy oraz
napisem ,,POSTEPOWANIE NR AZP-2611-36/12. OFERTA - ,,Dostawa oprogramowania IBM
WebSphere MQ Processor Value Unit (PVU).”. NIE OTWIERAC PRZED 21.11.2012 r. GODZ.
10:30.”.

11. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

L.

Oferty nalezy sktada¢ w zamknigtych kopertach w Centrali Narodowego Funduszu Zdrowia w
Warszawie, przy ul. Grojeckiej 186, 02-390 Warszawa, pok. 0.03, w_terminie do dnia 21.11.2012 r. do

godz. 10:00.



2. Zlozona oferta zostanie zarejestrowana w ten sposédb, ze osoba przyjmujaca oznaczy koperte kolejnym
numerem oraz odnotuje dat¢ i doktadny czas wptywu. Na zadanie Wykonawcy zostanie wydany dowod
wplywu oferty, zawierajacy odcisk pieczgci organizatora postgpowania, nazwisko i1 imi¢ osoby
przyjmujacej, oznaczenie postgpowania oraz dat¢ i doktadny czas wptywu.

3. Jezeli oferta jest wysylana za pomoca przesytki kurierskiej/listowej, Wykonawca winien zaznaczy¢, ze
przesytka zawiera ofert¢ oraz wskaza¢ numer postepowania. Zamawiajacy nie ponosi
odpowiedzialno$ci za nastgpstwa spowodowane brakiem zabezpieczenia oferty lub brakiem
ktorejkolwiek z ww. informacji.

4. Zamawiajacy zastrzega, ze wyltaczne ryzyko nieterminowego dostarczenia oferty oraz pomytkowego
otwarcia wskutek nienalezytego oznaczenia koperty ponosi wykonawca.

5. Otwarcie ofert odbedzie sic w dniu 21.11.2012 r. 0 godz. 10:30 w Centrali Narodowego Funduszu
Zdrowia w Warszawie przy ul. Gréjeckiej 186, pok. 0.03.

12. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

Zamawiajacy wymaga, by oferowana cena za realizacj¢ przedmiotu zamowienia zostata wyliczona zgodnie
z formuta okreslona w formularzu ofertowym. Jako podstawg do oceny ofert Zamawiajacy przyjmuje taczna
ceng brutto za realizacj¢ zamowienia, ktora w toku postgpowania nie moze ulec zmianie.

Wszystkie ceny powinny zawieraC w sobie ewentualne upusty proponowane przez Wykonawce
(niedopuszczalne sa zadne negocjacje cenowe).

Wszelkie rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w PLN.

13. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY

OFERT

Do oceny ofert zakwalifikowanych jako wazne Zamawiajacy przyjat kryterium okreslone w ogloszeniu o
zamoOwieniu wraz ze wskazaniem jego znaczenia (wagg wyrazong w % udziale w ocenie oferty).
Zaokraglenia w obliczeniach koncowych punktacji — do dwdch miejsc po przecinku.

Szczegdtowe zasady oceny z tytutu kryterium zostaty przedstawione ponize;j.

13.1 Kryterium: CENA (100% wagi oceny)

Z tytuhlu niniejszego kryterium maksymalna ilo§¢ punktow wynosi 100.
Oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto uzyska 100 pkt. Pozostale ceny obliczone dla badanych
ofert zostang poréwnane z oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto, stosujac ponizszy wzor:

Gdzie: g - oznacza kolejng badang ofertg,
Km — oznacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie
C kryterium ceny ,
n

x100 pkl‘ Cn —  oznacza najkorzystniejsza (najnizszg) ceng¢ brutto
m badanej oferty,

Km:

Cm — oznacza cen¢ brutto kolejnej badanej oferty.

13.2 Ocena laczna

Dla kazdej oferty wyniki oceny z tytutu kryterium zostana obliczone wedtug ponizszego wzoru.

O=K.*X*W:

Gdzie: O~  oznacza oceng laczng oferty
K.,— oznacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie kryterium ceny,
X —  oznacza niezmienng liczbe¢ czlonkow Komisji przetargowej bioracych udzial w ocenie,

W, - oznacza wage oceny kryterium.

Zamawiajacy wybierze ofertg, ktora uzyska najwyzsza ilo$¢ punktow zgodnie z powyzszym wzorem.



14.

15.

16.

17.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W _ CELU ZAWARCIA UMOWY W _SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

Tre§¢ umowy o realizacj¢ zamowienia zostanie ustalona zgodnie z treScig wybranej oferty i zataczonego do
Specyfikacji wzoru umowy.

Zamawiajacy zawrze umowg¢ w terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia o
wyborze oferty, z zastrzezeniem art. 94 ust. 2 ustawy.

Osoby reprezentujace Wykonawce przy podpisywaniu umowy musza posiada¢ ze soba dokumenty
potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy.

WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

WZOR UMOWY — ZGODNIE Z ZALACZNIKIEM NR 2 DO SPECYFIKACJI

POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSEUGUJACYCH WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Wykonawcom a takze innym osobom, ktérych interes prawny, w uzyskaniu zamowienia, doznat lub moze
dozna¢ uszczerbku, w wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepisoOw ustawy, przystuguja srodki
ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy.

Do Specyfikacji zalaczono:

1) opis przedmiotu zamoéwienia (zalacznik nr 1),

2) wzor umowy o wykonanie zamowienia (zalacznik nr 2),

3) formularz oferty (zatacznik nr 3),

4) formularz o§wiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu (zatacznik nr 4),
5) formularz o§wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (zatacznik nr 5).



ZALACZNIK NR 1 DO SPECYFIKACIJI
(po zawarciu umowy zatacznik
stanie si¢ zatacznikiem nr 1 do
umowy).

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest zakup oprogramowania IBM WebSphere MQ 280 PVU dla Centrali
Narodowego Funduszu Zdrowia wraz ze wsparciem technicznym na okres 12 miesigcy:

Lp. Part# OPIS Ilos¢ PVU
1 | DSSVILL IBM WebSphere MQ Processor Value Unit (PVU) License 1 280
2 | D55SVILL SW Subscription & Support 12 Months 1 280

W ramach wykonywanej ustugi wsparcia technicznego Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

— zapewnienia wsparcia technicznego producenta dla oprogramowania IBM WebSphere przez okres
12 m-cy od dnia podpisania umowy,

— instalacji nowych wersji oprogramowania na platformie systemowej Red Hat Enterprise Linux 6,
na serwerze wskazanym przez Zamawiajacego w uzgodnionym przez strony terminie,

— usuwania bledow krytycznych — uniemozliwiajacych dziatanie oprogramowania,

— usuwania bledow niekrytycznych — gdy oprogramowanie nie posiada peinej funkcjonalnosci,

— dostarczania bezptatnie nowych wersji oprogramowania,

— mozliwosci bezptatnego pobierania poprawek.

Wykonawca zobowiazuje si¢ w ramach $wiadczenia ustugi wsparcia technicznego do udzielenia
wsparcia 7 dni w tygodniu przez 24 godziny na dobg.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do usunigcia awarii w czasie nie przekraczajacym w przypadku:

— Dbledu krytycznego — 72 godzin od momentu jego zgtoszenia,

— Dbledu niekrytycznego — 96 godzin od momentu jego zgloszenia.

Zgloszenie awarii moze nastapic¢ jedna z nizej wymienionych form:

— telefonicznie na numer telefonu ...l

— faxemnanumer faxu ...
— poczta elektronicznana adres ............ooiiiiiiiiiii




ZALACZNIK NR 2 DO SPECYFIKACII

UMOWA Nr............ 12012
zawarta w dniu .................. r. w Warszawie pomigdzy Narodowym Funduszem Zdrowia Centrala z siedziba
w Warszawie przy ul. Grojeckiej 186, NIP 107-00-010-57, zwana dalej ZAMAWIAJACYM, reprezentowana
przez:
a

W wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zaméwienia w trybie przetargu nieograniczonego
dziatajac w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z2010
r. Nr 113, poz. 759 z pdzn. zm) zawarto umowg nastgpujace;j tresci:

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest:

1) dostawa oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit 280 PVU wraz z licencja
zgodnie z zatacznikiem nr 1,

2) zapewnienie wsparcia technicznego na zasadach zawartych w zataczniku nr 1, stanowiacym opis
przedmiotu zamowienia.

2. Ninigjsza licencja obejmuje prawo do korzystania z oprogramowania na nastgpujacych polach eksploatacji:
1) wprowadzanie do pamigci komputerowe;j;
2) uzytkowanie zgodnie z dokumentacja i przeznaczeniem w szczegolnosci w zakresie:

a)
b)

9)
d)
e)
f)
g
h)
i)
i),
k)
1)

m)

projektowanie, przygotowanie i adaptacja zastosowan oprogramowania zgodnie z potrzebami
Zamawiajacego,

dystrybucja zastosowan oprogramowania przez Zamawiajacego oraz wymienianie we wszelkich
materiatach informacyjnych lub promocyjnych,

zbieranie danych,

wprowadzanie danych,

utrwalanie danych,

przechowywanie danych,

opracowywanie danych,

zmienianie danych,

usuwanie danych,

odtwarzanie danych,

przesytanie danych,

udostepnianie danych,

publikowanie danych w Internecie Iub innych mediach,

3) duplikowanie wynikajace z potrzeby zabezpieczenia ciaglosci jego uzytkowania,
4) odtwarzanie z kopii zapasowych.
3.  Wykonawca wykona dostaw¢ oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit 280 PVU
wraz z licencja, w ciagu 14 dni od dnia podpisania umowy.
4. Wykonawca zobowiazuje si¢ §wiadczy¢ wsparcie techniczne w okresie 12 miesiecy od dnia podpisania
protokolu odbioru dostarczonego oprogramowania, zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia
stanowiacym zalacznik nr 1 do umowy.

5. Ze strony Zamawiajacego osoba zobowiazana i upowazniona do statego nadzoru nad realizacja niniejszej
umowy, a takze podpisywania protokotow odbioru, jest Naczelnik Wydzialu Eksploatacji Departamentu
Informatyki Iub Dyrektor Departamentu Informatyki.

§2
1. Calkowite wynagrodzenie za przedmiot uUmMOwWy WYNOSi ............c.een.... 7zt netto (stownie:
............................... ), powigkszone o nalezny podatek VAT, co tacznie stanowi kwote
................... ZE brutto (stownie brutto: .......o.oiiiiiiii i)
2.  Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, sktada si¢ z oplaty:



el e

1) za dostaw¢ oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit 280 PVU wraz z

licencja,, w wysokosci .............. zt netto (stownie: ... ), powigkszonej o
nalezny podatek VAT, co lacznie stanowi kwotg ..................cceeeviinnnn.. zt brutto (stownie:
...................................................... ).

2) za wsparcie techniczne, o ktorym mowa w §1 ust. 1. pkt 2, w wysokos$ci ...................... zt netto
(stownie: .......coooiviiiiiiii ), powigkszonej o nalezny podatek VAT, co tacznie stanowi
kwote .........cevi zl brutto (stownie: ... ).

Zaptaty wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1, Zamawiajacy dokona w ciagu 14 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury, po podpisaniu protokotu odbioru,
ktorego wzor stanowi zatacznik nr 2.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 2 platne bedzie w 12 réwnych miesigcznych ratach, w
terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego faktury, wystawionej prawidtowo po uplywie
danego miesiaca kalendarzowego i po podpisaniu protokotu odbioru, ktérego wzor stanowi zatacznik nr 3.
W przypadku, gdy przedmiot umowy bedzie realizowany przez niepelny miesiac kalendarzowy —
wynagrodzenie zostanie ustalone proporcjonalnie do liczby dni w tym miesiacu.

Za datg¢ zaptaty Strony ustalaja dzien, w ktorym Zamawiajacy wydat swojemu bankowi polecenie przelewu
wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na fakturze.

§3

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia wsparcia technicznego, zgodnie z zatacznikiem nr 1.
Strony ustalaja, ze wsparcie techniczne prowadzone bgdzie w miejscu instalacji oprogramowania.
Wszystkie koszty zwiazane ze §wiadczeniem wsparcia ponosi Wykonawca.
Strony ustalaja, by czas usunigcia awarii w okresie $wiadczenia wsparcia technicznego nie przekroczy w
przypadku:

1) btedu krytycznego — uniemozliwiajacego dziatania aplikacji — 72 godzin od czasu jego zgloszenia,

2) biedu niekrytycznego — aplikacja nie posiada petnej funkcjonalnosci — 96 godzin od czasu jego

zgloszenia.
Zgloszenie awarii moze nastapic jedna z nizej wymienionych form:
- droga telefoniczna (na numer telefonu ............................ )
- faxem (na numer faksu ..............ocoiiiiii s )
- poczta elektroniczna (na adres poczty elektronicznej.............oovvivviniinninnnnnn. )
Zgloszenie wszystkich awarii powinno zosta¢ potwierdzone faxem na numer ..................... lub mailem

na adres poczty eleKtroniCzne] ..........coviiriiiiiiiiit i e
Zamawiajacy wymaga, by wsparcie techniczne obejmowato dostarczanie aktualizacji oprogramowania i
wsparcie przy rozwigzywaniu problemow z biezaca eksploatacja sprzetu i oprogramowania.

§4

Wykonawca ponosi odpowiedzialno§¢ za dziatania i1 zaniechania osob, ktorym powierzyl wykonanie
obowiazkéw wynikajacych z umowy jak za dziatanie lub zaniechanie wlasne.

§5

Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 7 dni od dnia stwierdzenia wykonywania umowy w sposob
nienalezyty lub sprzeczny z oferta.

1.

2.
3.

§6

WYKONAWCA zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna:

1) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego z powodu okoliczno$ci za ktore odpowiada
Wykonawca w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 2 ust. 1 umowy,

2) za opoznienie w dostarczeniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,3% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 2 ust. 1 umowy za kazdy dzien opoznienia,

3) za opdznienie w usuni¢ciu btedow, o ktorych mowa w § 3 ust. 4 ujawnionych w okresie $wiadczenia
wsparcia technicznego w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 2 ust. 1 za kazda
godzing opdznienia liczong od godziny wyznaczonej na ich usunigcie,

4) za nienalezyte wykonanie umowy w zakresie dotyczacym pozostalych elementow wsparcia
technicznego innych niz okre$lone w § 3, w wysokosci 3 % wynagrodzenia brutto okreslonego w §
2 ust. 1.

Zamawiajacemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego karg umowna.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia naliczonej kary umownej i odszkodowania z
przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia wynikajacego z wystawionej faktury na co Wykonawca
wyraza zgode.



§7

Wykonawca zobowiazuje si¢ w czasie obowiazywania niniejszej umowy, a takze po jej wygasnigciu lub
rozwiazaniu, do traktowania jako poufnych wszelkich informacji, ktore zostana mu udostgpnione lub
przekazane przez Zamawiajacego w zwiazku z wykonaniem niniejszej Umowy, nie udostgpniania ich
w jakikolwiek sposdb osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajacego i wykorzystania ich tylko do
celow niezbednych do realizacji umowy.

Wykonawca zobowiaze swoich pracownikow i pracownikow podwykonawcow wyznaczonych do realizacji
przedmiotu umowy do zachowania tajemnicy odno$nie wszystkich informacji w zwiazku z realizacja
przedmiotu niniejszej umowy przez podpisanie zobowiazan wedtug wzoru okre§lonego w zalaczniku nr 4 i
dostarczy takie dokumenty Zamawiajacemu wraz z wykazem osob, ktore beda upowaznione do dostepu do
danych i informacji objetych poufnoscia zgodnie z zatacznikiem nr 5, przed przystapieniem do praktycznej
realizacji niniejszej umowy przez danego pracownika Wykonawcy lub pracownika podwykonawcy.

§8
Wszelkie zmiany i uzupelienia niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci,
Strony wyrazaja zgod¢ na zmiang wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 2 ust. 1, w przypadku zmiany
stawek podatku od towarow i ustug (VAT). Zmiana wynagrodzenia bedzie polega¢ na doliczeniu do ceny

netto wynikajacej ze zlozonej przez wykonawce oferty zmienionej stawki podatku VAT od dnia
obowigzywania zmienionej stawki podatku.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 Prawo Zamoéwien Publicznych oraz inne majace zwiazek z wykonywaniem
przedmiotu umowy.

Wszelkie spory powstate w zwiazku z realizacja niniejszej umowy Strony bgda staraly sig¢ rozstrzygnaé
polubownie. W przypadku jezeli rozstrzygnigcie sporu na drodze polubownej okaze si¢ niemozliwe,
zostanie on poddany pod rozstrzygnigcie sadu powszechnego wilasciwego miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 7 dni od stwierdzenia nienalezytego jej wykonania.
Warunkiem odstapienia od umowy jest uregulowanie nalezno$ci za okres do stwierdzenia nienalezytego
wykonania.

W razie wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od
umowy. W takim wypadku Wykonawca moze zadaé¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu
wykonania czg§ci umowy.

Zakaczniki dotaczone do niniejszej umowy stanowia jej integralna czescé.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego, jeden dla
Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



WZOR

ZALACZNIK NR 2 DO UMOWY

PROTOKOL ODBIORU

Protokol odbioru

Odbierajacy

Narodowy Fundusz Zdrowia

Data odbioru

Przedmiot umowy:

Dostawa oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit 280 PVU.

Przekazujacy

Odbierajacy
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ZAYACZNIK NR 3 DO UMOWY

WZOR
Warszawa, dnia ...........................
PROTOKOL ODBIORU
WYKONANIA WSPARCIA TECHNICZNEGO
doumowy ............... zdnia ...
Za OKIeS: ...o.ovviiiiiii e

Strona Zlecajgca: Strona Wykonujaca:

Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia ...

UL Gréjecka 186 s

02-390 Warszawa e

Miejsce Wykonania:

Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia
Ul. Grojecka 186

02-390 Warszawa

Uwagi Strony Zlecajace;j:

Przekazujacy Odbierajacy
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Zatacznik nr 4 do umowy

Zatacznik nr 6 do zarzadzenia Nr 12/2010/POIN
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 29 stycznia 2010r.

(imig i nazwisko)

(adres zamieszkania)

(nazwa i nr dokumentu tozsamosci)

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, Ze znana jest mi definicja danych osobowych w rozumieniu art. 6 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002 r. Nr 101, poz. 926 7 poin. zm.) w mysl, ktorej za dane
uwaza si¢ wszelkie informacje dotyczqce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby

fizycznej.
Zobowiazuje sie:

1) do zachowania w tajemnicy danych przetwarzanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia wraz ze
sposobami ich zabezpieczenia;

2) nie pozostawia¢ bez dozoru, ani udostgpnia¢ osobom nieupowaznionym dokumentéw materialnych (w
formie elektronicznej, papierowe;j itp.) z danymi;

3) nie wykorzystywa¢ ani nie udostgpnia¢ nieuprawnionym dokumentacji z danymi do innych celéw niz
stuzbowe Narodowego Funduszu Zdrowia;

4)  do niezwlocznego zniszczenia, w sposob uniemozliwiajacy zidentyfikowanie danych, wydrukowanych
nadmiarowo, niepotrzebnych lub btgdnych dokumentow;

5)  w przypadku stwierdzenia naruszenia lub zaistnienia okoliczno$ci wskazujacych na naruszenie ochrony
danych, bezzwlocznie powiadomi¢ Administratora Bezpieczenstwa Informacji Narodowego Funduszu
Zdrowia, administratora systemu informatycznego, wlasciwego ze wzgledu na zaistnialy incydent
kierownika komorki organizacyjnej w Narodowym Funduszu Zdrowia, a po godzinach urzedowania
rowniez ochrong obiektu;

6) przy przetwarzaniu danych, do szczegélnej dbatosci o zachowanie poufnosci, integralnosci i
dostepnosci danych zwiazanych z dokumentami znajdujacymi si¢ w obrocie w Narodowym Funduszu
Zdrowia, takze dotyczacych danych pracownikow, dokumentacji systemu przetwarzania danych oraz
infrastruktury sprz¢towo - programowej systemow informatycznych;

7)  przy przetwarzaniu danych poza systemem informatycznym, do szczegdlnej dbalosci o zachowanie

poufnosci tresci dokumentoéw, ktore znajduja si¢ w obrocie w Narodowym Funduszu Zdrowia, oraz
przestrzegania zasad dostepu do danych.

Wykonano w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach

Potwierdzam odbior 1 egzemplarza

Miejscowosc, data czytelny podpis
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Zatacznik nr 5 do umowy

] WYKAZ OSOB PO STRONIE WYKONAWCY )
UPOWAZNIONYCH DO DOSTEPU DO DANYCH I INFORMACJI OBJETYCH POUFNOSCIA

imig, nazwisko PESEL identyfikator uzytkownika
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ZAYACZNIK NR 3 DO SPECYFIKACII

piecze¢ Wykonawcy
...................................... ,dnia e,
Oferta
NAZWA WYKONAWCY ....veiiiiieeiiieitieiiee st esieeesteeesteeestteeteeessseessseessseaassaeassssassssassseassssassaeassesasseessseasssessssesassseessssenseees
AQIES WYKONMAWCY ..euvviiieiieiiieeiieeiteete et e e tteestteestveesteeestbeessbeesssaaasseaassaeasseeassesanssaassseassesansseesssaessseesssaessesasseenssenns
el e faXeiiiiie,
REGON......cooiiii e, NIP.

sklada ofert¢ na dostawe oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit (PVU) wraz ze
wsparciem technicznym.

1. Oferowana cena za realizacj¢ przedmiotu zaméwienia:

1) cenmanetto perreennns zt
2) podatek od towaréw i ustug VAT- peeereeees zt
3) cenabrutto pererreees z1

Wynagrodzenie, o0 ktorym mowa w pkt. 1, sklada si¢ z
A. ceny za dostawe¢ oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit (PVU):

1) cenanetto yereereans 7t
2) podatek od towaréw i ushug VAT- yeveerenns 7t
3) cenabrutto yereenneees 7t

B. B. ceny za wsparcie techniczne w nastepujacej wysokoSci:

1) cenanetto pereeeenns 7t
2) podatek od towaréw i ustug VAT- L yeeereeees zt
3) cenabrutto prreenreees 7t

2. Oswiadczenie o akceptacji terminu realizacji zaméwienia.

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuj¢ przedstawiony przez Zamawiajacego termin realizacji zamowienia w
zakresie dostawy w terminie 2 tygodni od dnia podpisania umowy, w zakresie wsparcia technicznego — 12
miesigey od daty podpisania protokotu odbioru oprogramowania.

3. Oswiadczenie o akceptacji warunkow platnosci:

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuj¢ przedstawione przez Zamawiajacego warunki ptatnosci za realizacje
zamoOwienia.

4. Oswiadczenie o akceptacji wymagan okreslajacych przedmiot zamowienia:

Oswiadczam, ze akceptuj¢ wszystkie wymagania okre§lone w zataczniku do Specyfikacji ,,Opis przedmiotu
zamoOwienia” i stwierdzam, ze oferowany przedmiot oraz zakres $wiadczonych ustug spelniajg okreslone w nim
wymogi w pelnym zakresie.

Podpis i piecze¢ Wykonawcy
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5. Oswiadczenie o akceptacji przedstawionych przez Zamawiajacego warunkéw umownych realizacji
zamowienia:

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuj¢ przedstawione przez Zamawiajacego warunki umowne realizacji
zamowienia okreslone we wzorze umowy zataczonym do Specyfikacji. Zobowiazuj¢ si¢ w przypadku wyboru
naszej oferty do zawarcia umowy na wymienionych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

6. Oswiadczenie Wykonawcy o powierzeniu wykonania cze$ci zamoéwienia podwykonawcom

Oswiadczam, ze powierzymy wykonanie czg$ci zamowienia podwykonawcom zgodnie z ponizszym
zestawieniem *

L Czesci zamowienia, ktorej wykonanie Wykonawca powierzy
p.
podwykonawcom

*wypetnic¢ tylko w przypadku powierzenia wykonania czesci zamowienia podwykonawcom

Ponadto:
1. Uwazamy si¢ za zwiazanych niniejsza oferta przez czas wskazany w specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia, czyli przez okres ......... dni od daty sktadania ofert.

2. Oswiadczamy, ze sposob reprezentowania Spotki lub wykonawcow skladajacych ofertg wspolng dla
potrzeb niniejszego zamowienia jest nastgpujacy:

(wypetniajq jedynie wykonawcy prowadzqcy dziatalnosc w formie spotki lub sktadajqcy oferte wspolng)

3. O$wiadczamy, iz — za wyjatkiem informacji i dokumentéw zawartych w ofercie na stronach nr
- niniejsza oferta oraz wszelkie zataczniki do niej sa jawne i nie zawieraja
informacji stanowiacych tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.

Oswiadczenie o dokumentach zalaczonych do oferty:

1) ettt e et s e e e e e s e eeeees

Podpis i piecze¢ Wykonawcy
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piecze¢ Wykonawcy

ZALACZNIK NR 4 DO SPECYFIKACII

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

( w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspolnie nalezy wymieni¢ wszystkich Wykonawcow )

Stosownie do tresci art. 44 w zw. z art. 22 ust. 1 pkt 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.):

niniejszym o$wiadczam, ze spelniamy warunki udzialu w postgpowaniu o zamdwienie publiczne na:
»<Dostawe oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit (PVU) wraz ze wsparciem
technicznym.” dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonania okre§lonej dziatalno$ci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamowienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.

podpis i piecze¢ Wykonawcey*

* - w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspdlnie podpisuje Pelnomocnik Iub wszyscy Wykonawcy
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piecze¢ Wykonawcy

ZAYACZNIK NR 5 DO SPECYFIKACII

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

Oswiadczam, ze brak jest podstaw do wykluczenia nas z postgpowania o udzielenie zamdéwienia w
okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z pézn. zm.) w postgpowaniu o
zamoOwienie publiczne na:

»Dostawe oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit (PVU) wraz ze wsparciem

technicznym.”

podpis i piecze¢ Wykonawcy*

* - w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspodlnie oswiadczenie sktada kazdy Wykonawca
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