Narodowy Fundusz Zdrowia

Centrala w Warszawie
Biuro Administracyjno-Gospodarcze

NPZ

znak: fAP-261~ %6 //]J Warszawa, dnia 20 listopada 2012 .

!

Do wszystkich zainteresowanych

dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest
,,Dostawa oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit (PVU).”

Do Centrali Narodowego Funduszu Zdrowia wplyneta w dniu 16 listopada 2012 r. prosba
o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia. Na podstawie z art. 38 ust. 1 ustawy

Prawo Zamoéwien Publicznych Zamawiajacy udziela nastgpujacej odpowiedzi:

Pytanie 1

Bardzo prosimy o wyjasnienie zapisu zal nr 1 do specyfikacji " Wykonawca zobowiazuje si¢ W
ramach $wiadczenia ushugi wsparcia technicznego do udzielenia wsparcia 7 dni w tygodniu przez
24 godziny na dobg.

Odpowiedz

Zamawiajacy poprzez zapis w zataczniku nr 1 ,wykonawca zobowiazuje si¢ w ramach
$wiadczenia ushugi wsparcia technicznego do udzielenia wsparcia 7 dni w tygodniu przez 24
godziny na dobg” wymaga gotowosci $wiadczenia serwisu wsparcia oprogramowania 24 godziny
na dobe we wszystkie dni w trakcie trwania umowy.

Zamawiajacy wymaga profesjonalnego serwisu umozliwiajacego uzyskanie porady, w wyniku
ktorej zostanie rozwiazany problem,a w przypadku zgloszenia, ktére nie moze zosta¢ rozwigzane
w tracie trwania konsultacji wymaga klasyfikacji zgodnie z zapisami kategorii bledu w zataczniku

1 do Specyfikacji.

Jednoczesénie w celu dochowania terminu, o ktérym mowa w art. 38 ust. 1 pkt 3 ustawy Prawo

Zaméwien Publicznych Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert do dnia 26.11.2012 r.
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W zwiazku z powyzszym:

- zapis Specyfikacji w pkt 10 OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT ppkt 11 otrzymuje
nastgpujace brzmienie:
Sporzadzong oferte nalezy opakowal w koperte oznaczona dokladng nazwa i adresem
wykonawcy oraz napisem ,POSTEPOWANIE NR AZP-2611-36/12. OFERTA -
,Dostawa oprogramowania IBM WebSphere MQ Processor Value Unit (PVU).”.
NIE OTWIERAC PRZED 26.11.2012 r. GODZ. 10:30”.
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OFERT ppkt 1 otrzymuje nastgpujace brzmienie:

- zapis Specyfikacji w pkt 11 MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA

Oferty nalezy sklada¢ w zamknigtych kopertach w Narodowym Funduszu Zdrowia Centrala
w Warszawie, przy ul. Grojeckiej 186, 02-390 Warszawa, pok. 0.03 w_terminie do dnia

26.11.2012 r. do godz. 10:00.

- zapis Specyfikacji w pkt 11 MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA
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OFERT ppkt 5 otrzymuje nastepujace brzmienie:

Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dmiu 26.11.2012 r. o godz. 10 30
Zdrowia Centrala w Warszawie przy ul. Gréjeckiej 186, pok. 0.03.

w Narodowym Funduszu

Waldemar Rybak
Przewodniczac Komisji
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