nak sprawy: AZP — 2611 — 30/13

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
1. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJACEGO

Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala (NFZ)
ul. Gréjecka 186
02-390 Warszawa

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postgpowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759
z pézn. zm.) zwanej dalej ,,ustawa”.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zaméwienia jest zadanie p.n.: ,,Rezerwacja, zakup i dostarczanie do siedziby Centrali
NFZ biletow lotniczych na krajowe i zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze oraz biletow
kolejowych na zagraniczne pasazerskie przewozy kolejowe.”

2. Szczegbélowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zatacznik nr 1 do Specyfikacji.

3. Szczegdtowy zakres praw i obowiazkow zwiazanych z realizacja zamowienia okre§la wzor umowy
stanowiacy zatacznik nr 2 do Specyfikacji.

4. Zamawiajacy dopuszcza udzial podwykonawcow w wykonaniu zamowienia. W przypadku
wykonywania czg$ci zamdwienia przez podwykonawcg Wykonawca wskaze w formularzu ofertowym,
stanowiacym zatacznik nr 3 do Specyfikacji, cze$¢ zamowienia, ktore powierza podwykonawcy.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czg$ciowych oraz wariantowych.

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamowienie bedzie realizowane sukcesywnie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego, poczawszy od dnia
zawarcia umowy przez okres 12 miesigcy lub do wykorzystania srodkow finansowych przeznaczonych na
realizacj¢ zamowienia.

5. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPEENIANIA TYCH WARUNKOW

O udzielenie zamdwienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania

o udzielenie zamo6wienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy oraz spetniaja warunki udziatu

w postgpowaniu okre$lone w art. 22 ust. 1 ustawy, dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonania okreslonej dziatalnos$ci lub czynno$ci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania;

2) posiadania wiedzy i do§wiadczenia;

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

Warunek ten zostanie speliony, jezeli wykonawca wykaze, ze wykonat (a w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciaglych uwzgledniane sa rowniez wykonywane) w okresie ostatnich trzech lat przed
uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
co najmniej 2 ustugi w zakresie rezerwacji 1 sprzedazy krajowych oraz zagranicznych biletow
lotniczych o warto$¢ przekraczajacej 200.000,00 zt brutto.

3) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamoOwienia,



4)

sytuacji ekonomicznej i finansowe;.
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

Warunek ten zostanie spelniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada ubezpieczenie
od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwiazanej z przedmiotem
zamowienia na kwote nie mniejsza niz 200.000,00 zt.

Ocena spetniania warunkéw udzialu w postgpowaniu zostanie dokonana wedlug formuly ,,spetnia” / ,nie
spelnia” w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i oswiadczeniach zawartych w pkt 6 Specyfikacji.
Nie spelienie warunkéw udzialu w postgpowaniu skutkowaé bedzie wykluczeniem Wykonawcy z
postgpowania.

6. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY

W_CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W _POSTEPOWANIU

ORAZ NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

W celu potwierdzenia spelniania warunkoéw udzialu w postepowaniu Wykonawca zobowigzany
jest zalaczy¢ do oferty nastepujace dokumenty i oSwiadczenia:

Oswiadczenie o spelnianiu warunkow udzialu w postgpowaniu zgodnie z zatacznikiem nr 4
do Specyfikacji.

Wykaz wykonanych gléwnych uslug wraz z dowodami czy uslugi zostaly wykonane lub

sa wykonywane nalezycie.

W zakresie wykazania spelniania przez Wykonawce warunkow, o ktorych mowa w pkt 5.2

Specyfikacji, Wykonawca zobowiazany jest przedstawié:

1) wykaz wykonanych gléwnych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spelniania warunku
wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy - w tym okresie, z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi zostaly wykonane (za glowne
ustugi uznaje si¢ uslugi niezbedne do wykazanie speiniania warunku okreslonego w pkt 5.2.
Specyfikacji). Wzor wykazu stanowi zatacznik nr 6 do Specyfikacji

2) dowody potwierdzajace, czy ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie, z tym ze w
odniesieniu do nadal wykonywanych uslug okresowych Iub ciaglych dowody potwierdzajace
nalezyte wykonanie powinny by¢ wydane nie wcze$niej niz na 3 miesiace przed uptywem terminu
sktadania ofert.

3) jezeli Wykonawca wykazujac spetnianie warunku, o ktérym mowa w pkt 5.2 Specyfikacji polega na
wiedzy i do$wiadczeniu innych podmiotow na zasadach okreSlonych w art. 26 ust. 2b ustawy,
zobowiazany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do
realizacji zamoOwienia, w szczegolnosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowiazanie tych
podmiotéow do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zamowienia.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia,

wyzej wymieniony warunek musi spelnia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek podmioty te moga

spelia¢ tacznie.

Dokument potwierdzajacy posiadanie ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie
prowadzonej dzialalnosci

Wykonawca zobowiazany jest przedstawi¢ oplacona polisg, a w przypadku jej braku inny dokument
potwierdzajacy, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalno$ci zwiazanej z przedmiotem zamowienia na kwot¢ nie mniejsza niz 200.000,00
zt.



6.2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zaméwienia
Wykonawca zobowiazany jest zalaczy¢ do oferty nastepujace dokumenty i o§wiadczenia:

6.2.1. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia zgodnie z zalacznikiem nr 5 do Specyfikacji.

6.2.2. Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw
do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed
uptywem terminu sktadania ofert.

6.3. Wykonawcy zagraniczni.

Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
zamiast dokumentu, o ktorym mowa w pkt 6.2.1, sktada dokument Iub dokumenty wystawione w kraju,
w ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania potwierdzajace odpowiednio, Ze nie otwarto jego
likwidacji ani nie ogloszono upadto$ci. Dokumenty powinny by¢ wystawione nie wcze$niej niz 6
miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert.

Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentéw, o ktorych mowa w pkt 1, zastgpuje je si¢ dokumentem
zawierajacym o$wiadczenie, w ktorym okre§la si¢ takze osoby uprawnione do reprezentacji
wykonawcy, ztozone przed wlasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. Dokumenty powinny by¢
wystawione nie wczesniej niz 6 miesigey przed uptywem terminu sktadania ofert.

6.4. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdowienia.

Wykonawcey ubiegajacy si¢ wspolnie o udzielenie zamoéwienia musza ustanowi¢ pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w
sprawie zamowienia publicznego. Fakt ustanowienia petnomocnika musi wynika¢ z zalaczonych do
oferty dokumentoéw (np. petnomocnictwa). Dokument pelnomocnictwa musi by¢ zlozony w oryginale
lub poswiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem kopii.

Warunek okreslony w pkt 5.2 i 5.3 Specyfikacji musi spetnia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek
podmioty te moga spetniaé tacznie.

Wykonawcey, o ktorych mowa w pkt 1), sktadaja jedna oferte, przy czym wymagane o§wiadczenia lub
dokumenty wskazane w pkt 6.2.1), 6.2.2) 1 6.5 sklada osobno kazdy z Wykonawcow.

6.5. Dokumenty dotyczace przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej

Wykonawca zobowiazany jest zataczy¢ do oferty liste podmiotéw nalezacych do tej samej grupy
kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(Dz. U. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.) albo informacje o tym, ze nie nalezy do grupy kapitatowe;j
zgodnie z zalacznikiem nr 7 do Specyfikacji.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sig o udzielenie zamowienia,
wyzej wymieniony dokument musi zlozy¢ kazdy z wykonawcow.

7. INFORMACJA (0) SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW,
A TAKZE WSKAZANIE _OSOB _UPRAWNIONYCH DO _POROZUMIEWANIA _SIE
Z WYKONAWCAMI

Zgodnie z art. 38 ustawy, Zamawiajacy jest obowiazany niezwlocznie udzieli¢ wyjasnien tresci specyfikacji
na zasadach okreslonych w art. 38 ust. 1 1 1b. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami (bez ujawniania zrodta
zapytania) Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom, ktorym przekazat Specyfikacje, a jezeli Specyfikacja
jest udostepniana na stronie internetowej - zamieszcza na tej stronie.




Zamawiajacy nie przewiduje zwotania zebrania Wykonawcow w celu wyjasnienia watpliwos$ci dotyczacych
tresci Specyfikacji.

Zamawiajacy zastrzega, ze zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy w uzasadnionych przypadkach moze przed
uptywem terminu sktadania ofert zmienic tres¢ specyfikacji. Dokonang zmiang specyfikacji Zamawiajacy
przekazuje niezwtocznie wszystkim wykonawcom, ktorym przekazano Specyfikacje, a jezeli Specyfikacja
jest udostgpniana na stronie internetowej, zamieszcza ja takze na tej stronie.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja faksem
lub droga elektroniczna.

Zastrzezona powyzej forma faksu lub elektroniczna nie dotyczy dokumentdéw, ktére beda podlegaty
ewentualnemu uzupelieniu na podstawie art. 26 ust 3 ustawy.

Nr faksu Zamawiajacego: 0 22 572 — 63 — 05, poczta: zamowienia@nfz.gov.pl

Zamawiajacy przekazywac bedzie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem lub droga
elektronicznag i zada niezwlocznego potwierdzania przez Wykonawcg faktu ich otrzymania.

Uprawnionymi do porozumiewania si¢ z wykonawcami pracownikami Zamawiajacego sa:

1) w sprawach dotyczacych strony formalnej niniejszego postgpowania:
- Zbigniew Johne,

2) w sprawach dotyczacych przedmiotu zamowienia:
- Aleksandra Papis,

w dni robocze od poniedziatku do piatku, w godz. 09:00-15:00.
8. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

1. Wykonawca zobowiazany jest pod rygorem wykluczenia z udzialu w postgpowaniu wnies¢ wadium

przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wadium musi by¢ wniesione w wysokosci 5.000,00 zt. (stownie: pigc tysigcy zlotych).

Wadium mozna wnie$¢ w jednej lub kilku formach przewidzianych w art. 45 ust. 6 ustawy.

Jako termin wniesienia wadium uznaje si¢ termin zaksiggowania przelewu na koncie Zamawiajacego.

Wadium zostanie zwrocone zgodnie z przepisami art. 46 ust. 1, 1a i 2 ustawy.

Wadium zostanie zatrzymane wraz z odsetkami jezeli zaistnieja okoliczno$ci przewidziane w art. 46 ust.

4a oraz ust. 5 ustawy.

7. Zamawiajacy przyjmuje wadium wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach: w pieniadzu,
poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,

Z tym ze porgczenie kasy jest zawsze porgczeniem pieni¢znym, gwarancjach bankowych, gwarancjach

ubezpieczeniowych, porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2

ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (t.j. Dz.U.

z 2007 r. Nr 42, poz.275 z pdézn. zm.). Wadium wnoszone w pieniadzu wplaca si¢ przelewem

na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajacego.
Dowodem wniesienia wadium bedzie:

1) pokwitowanie przelewu kwoty pienigznej na rachunek bankowy Zamawiajacego 77 1130 1017
0020 0734 8625 7421, potwierdzone faktycznym wpltywem $rodkéw na rachunek przed
uplywem terminu wnoszenia wadium,

2) dokument potwierdzajacy zobowiazanie do pokrycia wadium (wadium w formie niepienigznej).
Wadium wnoszone w innej formie niz w pieniadzu, powinno zawiera¢ bezwzgledne i nieodwotalne
zobowiazanie podmiotu udzielajacego do wyplaty kwoty wadium w przypadkach wymienionych
w art. 46 ust. 4a i 5 ustawy.

A

9. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonaweca jest zwiazany trescia oferty przez okres 30 dni. Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna si¢
wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwiazania oferta, z tym
ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwiazania oferta, zwréocic sig
do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak
niz 60 dni.

10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT




11.

Oferta winna by¢ sporzadzona zgodnie z trescia formularza oferty zataczonego do Specyfikacji.
Wykonawca moze ztozy¢ ofert¢ na wilasnych formularzach, ktorych tres¢ musi by¢ zgodna z
formularzami zataczonymi do Specyfikacji.

Oferte (wypeliony formularz oferty wraz z wymaganymi o$wiadczeniami) muszg podpisa¢ osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we wlasciwym rejestrze lub ewidencji
dziatalnosci gospodarczej. Ofertg podpisa¢ moze pelnomocnik Wykonawcy, jezeli do oferty zostanie
zataczone pelnomocnictwo do podejmowania okreslonych czynnosci, wynikajacych z ustawy Prawo
zamowien publicznych, w postgpowaniach o udzielenie zamowien publicznych, w ktorych bierze udziat
wykonawca, albo szczegélne dotyczace niniejszego postgpowania. Dokument pelnomocnictwa musi
by¢ zlozony w oryginale lub poswiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem kopii. Podpisy
ztozone przez Wykonawcg powinny by¢ opatrzone czytelnym imieniem i nazwiskiem lub pieczgcia
imienna.

Zalaczone do oferty dokumenty musza by¢ przedtozone w formie oryginalow badz kserokopii
poswiadczonej ,,za zgodnos$¢ z oryginatem” przez wykonawce na kazdej zapisanej stronie kserowanego
dokumentu. Pos$wiadczenie ,,za zgodno$¢ z oryginatem” musi zosta¢ sporzadzone przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we wlasciwym rejestrze lub ewidencji
dziatalnosci gospodarczej Podpisy zlozone przez Wykonawce powinny by¢ opatrzone czytelnym
imieniem i nazwiskiem lub pieczecia imienna. Uznaje sig, ze pelnomocnictwo do podpisania oferty
obejmuje pelnomocnictwo do po§wiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem kopii dokumentéw zataczanych
do oferty. Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginalu lub notarialnie poswiadczonej kopii
wylacznie wtedy, gdy zlozona przez Wykonawceg kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
watpliwosci, co do jej prawdziwosci.

Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ jedna ofertg. Ztozenie wigkszej liczby ofert spowoduje odrzucenie
wszystkich ofert ztozonych przez danego Wykonawcg.

Oferte sktada si¢ pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej. Zamawiajacy nie wyraza zgody
na ztozenie oferty w postaci elektroniczne;.

Tres¢ oferty musi odpowiadacé tresci Specyfikacji.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, na komputerze lub inna trwatlg i czytelng technika.
Poprawki lub zmiany w ofercie musza by¢ dokonane w sposdb czytelny i parafowane przez osobg
podpisujaca oferte.

Zaleca sig, aby oferta wraz z zataczonymi do oferty oswiadczeniami i dokumentami byla zszyta
lub spigta (np. zbindowana) i posiadata ponumerowane strony.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym musza by¢ ztozone wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

. Jezeli oferta zawiera informacje stanowiace tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji powinny one by¢ umieszczone w osobnej wewngtrznej kopercie
zatytulowanej ,,REZERWACJA, ZAKUP I DOSTARCZANIE BILETOW LOTNICZYCH
ORAZ KOLEJOWYCH. Tajemnica przedsigbiorstwa”.

Sporzadzona ofert¢ nalezy opakowa¢ w kopert¢ oznaczona dokladna nazwa i adresem wykonawcy
oraz napisem ,,POSTEPOWANIE NR AZP - 2611 — 30/13. OFERTA - REZERWACJA, ZAKUP 1
DOSTARCZANIE BILETOW LOTNICZYCH ORAZ KOLEJOWYCH. NIE OTWIERAC
PRZED 21.06.2013 r. GODZ. 10:30.”.

11. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

L.

Oferty nalezy sktada¢ w zamknigtych kopertach w Narodowym Funduszu Zdrowia Centrali
w Warszawie, przy ul. Grojeckiej 186, 02-390 Warszawa, pok. 0.03, w terminie do dnia 21.06.2013 r.

do godz. 10:00.

Ztozona oferta zostanie zarejestrowana w ten sposob, Ze osoba przyjmujaca oznaczy kopertg kolejnym
numerem oraz odnotuje dat¢ i doktadny czas wptywu. Na zadanie Wykonawcy zostanie wydany dowod
wplywu oferty, zawierajacy odcisk pieczeci organizatora postgpowania, nazwisko i1 imig osoby
przyjmujacej, oznaczenie postgpowania oraz date¢ i doktadny czas wptywu.

Jezeli oferta jest wysytana za pomoca przesylki kurierskiej/listowej, Wykonawca winien zaznaczy¢, ze
przesytka zawiera oferte oraz wskaza¢ numer postepowania. Zamawiajacy nie ponosi
odpowiedzialno$ci za nastgpstwa spowodowane brakiem zabezpieczenia oferty lub brakiem
ktorejkolwiek z ww. informacji.




4. Zamawiajacy zastrzega, ze wylaczne ryzyko nieterminowego dostarczenia oferty oraz pomyltkowego
otwarcia wskutek nienalezytego oznaczenia koperty ponosi Wykonawca.

5. Otwarcie ofert odbgdzie sic w dniu 21.06. 2013 r. 0 godz. 10:30 w Narodowym Funduszu Zdrowia
Centrali w Warszawie przy ul. Grdjeckiej 186, pok. 0.03.

12. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

W celu prawidlowego obliczenia ceny oferty nalezy wpisa¢ do Formularza ofertowego (zatacznik nrl): w
pozycji ,,warto$¢ brutto” ceng oplaty transakcyjne;.

Cena oferty (i wszystkie jej sktadniki stanowiace podstawg do wzajemnych rozliczen Wykonawcy z
Zamawiajacym) powinna by¢ wyrazona w polskich ztotych z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku.
Wyliczenie zaokraglen winno by¢ dokonane zgodnie z zasadami przyblizen dziesigtnych.

Ceng oferty (warto$¢ brutto oferty) nalezy wyliczy¢ zgodnie z ustawa z dnia 11 marca 2004r. o podatku od
towaroéw 1 ustug (Dz. U. Nr 54, poz. 535 ze zm.)

Ceny i stawki okreslone przez Wykonawce nie begda zmieniane w toku realizacji umowy i nie beda
podlegaly waloryzacji.

Wszelkie rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca bgda prowadzone w PLN.

13. OCENA OFERT

Do oceny ofert zakwalifikowanych jako wazne Zamawiajacy przyjal kryterium okreslone
w ogloszeniu o zamoéwieniu wraz ze wskazaniem jego znaczenia (waga wyrazona w % udziale w ocenie
oferty).

Zaokraglenia w obliczeniach koncowych punktacji — do dwdch miejsc po przecinku.

Szczegodtowe zasady oceny z tytutu kryterium zostaty przedstawione ponize;j.

W przypadku podania przez Wykonawce¢ w formularzu cenowym ceny 0.00 zt., Zamawiajacy do obliczen
przyjmie wartos¢ 0,01.

13.1 Kryterium I: CENA OPLATY TRANSAKCYJNEJ ZA WYSTAWIENIE POJEDYNCZEGO
BILETU LOTNICZEGO ZAGRANICZNEGO (80% wagi oceny)

Z tytuhu niniejszego kryterium maksymalna liczba punktow wynosi 100.

Oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto uzyska 100 pkt. Pozostale ceny obliczone
dla badanych ofert zostana porownane z oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto, stosujac
ponizszy wzor:

Gdzie: 1y - oznacza kolejna badang oferte,
Zm — oznacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie
C kryterium ceny oplaty transakcyjnej za
Z =—-""%100 pkt wystawienie pojedynczego biletu lotniczego
m C zagranicznego,
m
Cn — oznacza najKkorzystniejsza (najnizsza) cen¢ oplaty

transakcyjnej za wystawienie pojedynczego biletu
lotniczego zagranicznego,

Cm — oznacza ceng¢ oplaty transakcyjnej za wystawienie
pojedynczego biletu lotniczego zagranicznego
kolejnej badanej oferty.

13.2  Kryterium II: CENA OPLATY TRANSAKCYJNEJ ZA WYSTAWIENIE POJEDYNCZEGO
BILETU LOTNICZEGO KRAJOWEGO (10% wagi oceny)

Z tytutu niniejszego kryterium maksymalna liczba punktéw wynosi 100.

Oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto uzyska 100 pkt. Pozostale ceny obliczone
dla badanych ofert zostana porownane z oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto, stosujac
ponizszy wzor:



13.3

Gdzie: - oznacza kolejna badang oferte,

Km — oznacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie
D kryterium ceny oplaty transakcyjnej za
K =2 %100 pkt wystawienie pojedynczego biletu lotniczego
m

krajowego,
m

Dn — oznacza najkorzystniejsza (najnizsza) cen¢ oplaty
transakcyjnej za wystawienie pojedynczego biletu
lotniczego krajowego,

Dm — oznacza ceng¢ oplaty transakcyjnej za wystawienie

pojedynczego biletu lotniczego krajowego kolejnej
badanej oferty.

Kryterium III: CENA OPLATY TRANSAKCYJNEJ ZA WYSTAWIENIE POJEDYNCZEGO

BILETU KOLEJOWEGO ZAGRANICZNEGO (10% wagi oceny)

13.2

Z tytuhu niniejszego kryterium maksymalna liczba punktow wynosi 100.

Oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto uzyska 100 pkt. Pozostale ceny obliczone dla
badanych ofert zostana poréwnane z oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto, stosujac
ponizszy wzor:

Gdzie: - oznacza kolejna badang oferte,
Tm — oznacza wynik oceny Kolejnej badanej oferty w zakresie
P kryterium ceny oplaty transakcyjnej za
T = " %100 pkt wystawienie pojedynczego biletu
m

kolejowego zagranicznego,
m

Pn —  oznacza najkorzystniejsza (najnizsza) cene oplaty
transakcyjnej za wystawienie pojedynczego biletu
kolejowego zagranicznego badanej oferty,

Pm — oznacza ceng¢ oplaty transakcyjnej za wystawienie
pojedynczego biletu kolejowego zagranicznego
kolejnej badanej oferty.

Ocena laczna

Dla kazdej oferty wyniki oceny z tytutu kryterium zostana obliczone wedlug ponizszego wzoru.
Q=2 X W, K. * X Wi+ T.* X *W;
Gdzie:

oznacza oceng¢ taczna oferty

oznacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie kryterium oplaty transakcyjnej
za wystawienie pojedynczego biletu lotniczego zagranicznego,

oznacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie kryterium oplaty transakcyjnej
za wystawienie pojedynczego biletu lotniczego krajowego,

oznacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie kryterium oplaty transakcyjnej
za wystawienie pojedynczego biletu kolejowego zagranicznego,

oznacza niezmienng liczbe¢ czlonkéw Komisji przetargowej bioracych udzial w ocenie,

oznacza wage oceny kryterium I.

oznacza wage oceny kryterium II.

oznacza wage oceny kryterium III.

Zamawiajacy wybierze oferte, ktora uzyska najwyzsza ilos¢ punktow zgodnie z powyzszym wzorem.

14.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE

PO WYBORZE OFERTY W _CELU ZAWARCIA UMOWY W _SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO




Tre$¢ umowy o realizacj¢ zamowienia zostanie ustalona zgodnie z trescia wybranej oferty i zalaczonego
do Specyfikacji wzoru umowy.

Zamawiajacy zawrze umowe¢ w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia
o wyborze oferty, z zastrzezeniem art. 94 ust. 2 ustawy.

Osoby reprezentujace Wykonawcg przy podpisywaniu umowy musza posiada¢ ze soba dokumenty
potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy.

15. WZOR UMOWY — ZGODNIE Z ZALACZNIKIEM NR 2 DO SPECYFIKACJI

16. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSEUGUJACYCH WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Wykonawcom a takze innym osobom, ktorych interes prawny, w uzyskaniu zamoéwienia, doznat lub
moze dozna¢ uszczerbku, w wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepisow ustawy, przystuguja
srodki ochrony prawnej okre$lone w Dziale VI ustawy.

Do Specyfikaciji zalaczono:

1) opis przedmiotu zaméwienia (zatacznik nr 1),

2) wzor umowy o wykonanie zamowienia (zatacznik nr 2),

3) formularz oferty (zatacznik nr 3),

4) formularz o§wiadczenia o spelnianiu warunkoéw udziatu w postepowaniu (zatacznik nr 4),
5) formularz o§wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (zatacznik nr 5),

6) wykaz dostaw (zalacznik nr 6),

7) formularz o§wiadczenia o przynaleznos$ci do grupy kapitatowej (zatacznik nr 7).



ZALACZNIK NR 1 DO SPECYFIKACJI
(po zawarciu umowy zatacznik stanie si¢ zatacznikiem nr 1 do umowy)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest:

1)
2)
3)
4)

5)

sukcesywna rezerwacja, sprzedaz i dostarczanie biletow lotniczych komunikacji
migdzynarodowej (ok. 50 % calo$ci zamdwienia);

sukcesywna rezerwacja, sprzedaz i dostarczanie biletow lotniczych na trasach
migdzykontynentalnych (ok. 10 % catosci zamdwienia);

sukcesywna rezerwacja, sprzedaz i dostarczanie biletow lotniczych komunikacji krajowe;j
(ok. 10 % catosci zamowienia);

sukcesywna rezerwacja, sprzedaz i dostarczanie biletéw kolejowych zagranicznych (ok. 30%
catosci zamowienia);

na zyczenie Zamawiajacego sprzedaz i dostarczanie polis ubezpieczeniowych.

2. Wykonawca begdzie dostarczal bilety, polisy do siedziby Centrali Narodowego Funduszu Zdrowia:

Warszawa, ul. Grojecka 186.

3. Wykonawca zobowiazany begdzie do:

1)

2)

3)

4)

5)

rezerwacji miejsc i sprzedazy Dbiletow lotniczych komunikacji migdzynarodowej
1 miedzykontynentalnej z uwzglednieniem bezkolizyjnej relacji potaczen wieloetapowych
1 najkrotszych potaczen na danej trasie oraz z uwzglednianiem najnizszych z dostgpnych taryf
publikowanych i stawek negocjowanych oraz stawek promocyjnych, w klasach wymaganych
przez Zamawiajacego, a takze w klasie przewoznikdéw z grupy tzw. Tanich Linii Lotniczych.
Wykonawca zobowiazany jest wybiera¢ bilety na potaczenia lotnicze kierujac si¢ wytacznie
zasada najnizszej ceny biletéw na te potaczenia dostgpnych w danych terminach na danej
trasie z zachowaniem uczciwosci handlowej z zachowaniem wymaganego standardu podrézy
- klasa ekonomiczna (w przypadku braku lub na zyczenie Zamawiajacego klasa wyzsza);
przedstawienia (za pomoca fax-u lub poczty elektronicznej na adres wskazany
przez Zamawiajacego) w terminie nie dtuzszym niz 1 godzina od momentu otrzymania ze
strony Zamawiajacego zapytania w formie e-mailowej lub telefonicznej, minimum dwoch
propozycji kolejno cenowo najkorzystniejszych potaczen wystepujacych na rynku, majac na
wzgledzie wymdg wskazania niekolidujacych ze soba polaczen (w przypadku podrozy
wieloetapowych), najkrotszych czasowo polaczen na danej trasie, a takze informacje
przekazane przez Zamawiajacego dotyczace czasu rozpoczegcia i zakonczenia podrozy;
dokonania rezerwacji biletu wskazanego przez Zamawiajacego w terminie nie dluzszym
niz 1 godzina od momentu otrzymania ze strony Zamawiajacego polecenia rezerwacji
przekazanego droga mailowa lub telefoniczna;

dostarczenia Zamawiajacemu potwierdzenia rezerwacji ze wskazaniem ceny za dane
zamoOwienie oraz terminu wykupu biletu za pomoca fax-u lub poczty elektronicznej
niezwlocznie, lecz nie podzniej niz 1 godzina od momentu otrzymania ze strony
Zamawiajacego polecenia dokonania rezerwacji;

telefonicznego lub e-mailowego przypominania o konieczno$ci wykupu biletéw, najpdzniej
na 24 godziny przed uptywem terminu waznosci dokonanej uprzednio rezerwacji.
Zamawiajacy moze zwrocic si¢ do Wykonawcy z prosba o przedtuzenie zalozonej rezerwacji
1 terminu wykupu biletu. Woéwczas Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia



Zamawiajacemu potwierdzenia przedluzenia rezerwacji i terminu wykupu biletu
ze wskazaniem ceny za dane zamoOwienie za pomoca fax-u lub poczty elektronicznej
niezwlocznie, lecz nie poézniej niz 1 godzina od momentu otrzymania ze strony
Zamawiajacego polecenia dokonania przedtuzenia rezerwacji;

6) przekazania biletéw elektronicznych za pomoca fax-u lub poczty elektronicznej w terminie
nie dluzszym niz 1 godzina od momentu otrzymania ze stronie Zamawiajacego polecenia
wykupu biletu;

7) bezptatne dostarczenie do siedziby Zamawiajacego, dokumentu podrézy (bilety lotnicze
i kolejowe) w formie papierowej w przypadku, gdy na danej trasie nie ma mozliwosci
wystawienia biletu elektroniczne lub w inne miejsce wskazane przez Zamawiajacego na
terenie Warszawy w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, jednak nie pozniej
niz 24 godziny od zlozenia zamowienia, a jesli sytuacja bgdzie tego wymagata w ciagu
3 godzin od ztozenia zamowienia;

8) stosowaniu minimalnych cen dostgpnych w danym terminie z zachowaniem wymaganego
standardu podrézy - klasa ekonomiczna (w przypadku braku lub na zyczenie Zamawiajacego
klasa wyzsza);

9) sprzedazy biletow lotniczych, ktérych cena bedzie zawierala wszelkie optaty wymagane
prawem krajowym i1 migdzynarodowym, w szczeg6élnosci optlaty lotniskowe, paliwowe,
rezerwacyjne, podatkowe oraz w przypadku wykupienia przez Zamawiajacego ubezpieczenia,
optat za ubezpieczenie;

10) sprzedazy biletow kolejowych z uwzglednieniem najkorzystniejszych potaczen
komunikacyjnych;

11) niezwlocznego informowania Zamawiajacego o braku mozliwosci realizacji rezerwacji lub
sprzedazy biletow, jesli taka sytuacja bgdzie miata miejsce, wraz z uzasadnieniem;

12) zapewnienia Zamawiajacemu mozliwos¢ dokonywania zmian w biletach w zakresie danych
pasazera, terminu przelotu lub trasy biletu bez obcigzania Zamawiajacego dodatkowymi
kosztami, z zastrzezeniem sytuacji, gdy bedzie konieczna rekalkulacja ceny biletu. W takim
przypadku Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do pokrycia powstatej niedoptaty, za§ Wykonawca
zobowiazuje si¢ do zwrotu ewentualnej nadptaty;

13) regulowania naleznosci z tytutu zapewnienia biletow lotniczych i kolejowych oraz z tytutu
wszelkich kosztow zwiazanych z przewozem lotniczym i kolejowym, w tym z tytutu optat
lotniskowych ze srodkow wiasnych;

14) przejecia obowiazkow dotyczacych skladania ewentualnych odwotan i reklamacji do linii
lotniczych, a zwlaszcza do reprezentowania Zamawiajacego w sprawach reklamacji
dotyczacych przewozoéw realizowanych na podstawie rezerwacji i zakupéw dokonywanych
u Wykonawcy, a w szczeg6lnosci w przypadku zwrotu biletow niewykorzystanych z winy
przewoznika lub ze wzgledéw losowych;

15) negocjowania z danym przewoznikiem korzystnych dla Zamawiajacego warunkow rezygnacji
z zamoOwionych biletow;

16) zwrotu Zamawiajacemu czgsci kosztow poniesionych przez Zamawiajacego zgodnie
z warunkami zastosowanej taryfy, w przypadku konieczno$ci zwrotu biletu.
Zwrot tych kosztow powinien nastapi¢ w ciagu 14 dni kalendarzowych od daty zwrotu biletu,
na podstawie faktury korygujace;j;

17) sporzadzania bez dodatkowych optat, na zyczenie Zamawiajacego miesigcznych raportow
z wystawionych przez Wykonawcg faktur za bilety lotnicze oraz kolejowe;

18) wyznaczeniu pracownikow 1 linii telefonicznych dla kontaktow z pracownikami
Zamawiajacego oraz zapewni dyzurny numer telefonu, pod ktéorym bedzie dostepna osoba,
dokonujaca na rzecz Zamawiajacego — w sytuacjach niezaleznych od Zamawiajacego, nie
dajacych si¢ wczesniej przewidzie¢ czynnosci.
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4. Zobowiazania Zamawiajacego i1 pozostate warunki:

)

2)

3)

4

5)

Zamawiajacy zastrzega, iz wylot oraz powrdt moze nastgpowaé w kazdym dniu
tygodnia, w terminie podanym w zamdwieniu, z uwzglgdnieniem obowigzujacego na danej
trasie rozkladu lotow;

Zamawiajacy dokonywaé begdzie zamowienia telefonicznie lub e-mailem, w terminie nie
krotszym niz 24 godz. przed planowanym terminem wylotu;

Zamawiajacy zastrzega sobie jednodniowy termin odstapienia od ztozonego zamowienia
bez koniecznos$ci ponoszenia dodatkowych kosztow;

Zamawiajacy ustata, ze rozliczenia z Wykonawca beda dokonywane wedlug cen
biletow przewoznika (taryfy), z uwzglednieniem narzutu kosztow Wykonawcy w
stosunku do ceny biletéw przewoznika i udzielonego przez Wykonawce ewentualnego
upustu w stosunku do cen biletow przewoznika;

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dostosowania ilo$ci kupowanych biletow
do rzeczywistych potrzeb Zamawiajacego (tzn. zmniejszenia lub zwigkszenia ich liczby), w
ramach przeznaczonych na ten cel §rodkow finansowych.
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ZALACZNIK NR 2 DO SPECYFIKACII

UMOWA Nr .....

zawarta W dniu .........ccceeeee. 2013 r. w Warszawie pomi¢dzy Narodowym Funduszem Zdrowia
Centrala z siedziba w Warszawie przy ul. Grojeckiej 186, NIP 107-00-010-57, zwanym dalej
ZAMAWIAJACYM, reprezentowanym przez:

W  wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zaméwienia w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien
publicznych (t.j. Dz. U. 22010 r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.) zawarto umowg nastgpujacej tresci:

§1
1.  Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie ustlug rezerwacji, zakupu i dostarczania
do siedziby Centrali NFZ biletéw lotniczych na krajowe i zagraniczne pasazerskie przewozy
lotnicze oraz biletéw kolejowych na zagraniczne pasazerskie przewozy kolejowe.
2. Szczego6towy opis przedmiotu umowy okresla zatacznik nr 1.

3. Swiadczenie ustug objetych przedmiotem umowy, na zasadach okreslonych w umowie,
nastgpowac bedzie sukcesywnie, stosownie do potrzeb Zamawiajacego, zglaszanych w formie
zamowienia.

§2

1.  Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesigcy lub do wykorzystania $rodkow przeznaczonych
na realizacj¢ umowy.

2. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze w przypadku wyczerpania $rodkow, o ktorych mowa w § 3
ust. 1, umowa ulegnie automatycznemu rozwigzaniu, z dniem pisemnego poinformowania
Wykonawcy przez Zamawiajacego o zaistnieniu wskazanej okolicznos$ci.

§3

1.  Laczna warto$¢ przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ kwoty 212.946,84 zt brutto (stownie:
dwiescie dwanascie tysigcy dziewiglset czterdziesci sze$¢ ztotych 84/100).

2.  Zamawiajacy zastrzega, ze warto$¢ rzeczywiscie zrealizowanych uslug objetych przedmiotem
umowy, w okresie jej obowiazywania, moze by¢ mniejsza od kwoty okreslonej w ust. 1
1 odpowiada¢ bedzie rownowartosci faktycznie dostarczonych biletow lotniczych i1 kolejowych.
W takim przypadku, Wykonawcy nie przyshuguje jakiekolwiek roszczenie, w zwiazku
z niewykorzystaniem w calosci przez Zamawiajacego kwoty, o ktorej mowa w ust. 1.

3.  Faktura za kazde zamowienie, o ktorym mowa w § 1 ust. 3, musi zawiera¢ wszystkie koszty
Wykonawcy zwiazane ze sprzedaza biletu, dostosowane do przedmiotu zamowienia, w tym m.
in. oplaty lotniskowe, paliwowe, podatki, koszty zwiazane z wystawieniem biletu, zmiana
rezerwacji badz jej odwotaniem, dokonaniem zmian trasy, terminu oraz os6b podrdézujacych,
wymiana biletu.

4.  Wykonawca pobierze optate transakcyjna w kwocie brutto ..... zt (stownie ztotych:
.................. ), za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego. Optata transakcyjna
nie zawiera kosztu biletu wynikajacego z taryfy przewoznika.
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1))

2)

3)

4)

S)

Wykonawca pobierze optatg transakcyjna w kwocie brutto ..... zt (stownie zlotych:
.................. ), za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego. Optata transakcyjna nie
zawiera kosztu biletu wynikajacego z taryfy przewoznika.

Wykonawca pobierze optatg transakcyjna w kwocie brutto ..... zt (stownie zlotych:
.................. ), za wystawienie jednego biletu kolejowego zagranicznego. Optata transakcyjna
nie zawiera kosztu biletu wynikajacego z taryfy przewoznika.

Cena biletu ustalona bgdzie na podstawie ceny (taryfy) przewoznika z uwzgl¢dnieniem cen
promocyjnych dostgpnych w danym terminie z zachowaniem wymaganego przez
Zamawiajacego standardu podrézy.

Wartos$¢ optat transakcyjnych za wystawienie pojedynczego biletu pozostaje niezmienna przez
okres obowiazywania umowy i dotyczy kazdego oferowanego biletu, z zastrzezeniem § 11 ust.1

§4
Naleznos¢ Wykonawcy, okreslona zgodnie z § 3, z tytulu realizacji zamdéwienia, o ktérym
mowa w § 1 ust. 1, rozliczana bedzie na podstawie faktury wystawianej przez Wykonawce
kazdorazowo po wykonaniu zamdwienia.
Faktura, poza wymogami ksiggowymi, powinna zawiera¢ m.in.:
1) nazwisko pasazera,
2) trase przelotu,
3) ceng biletu wg taryfy przewoznika,
4) oplate transakcyjna,
5) numer niniejszej umowy,
6) numer biletu,
7) optaty lotniskowe.
Zaplata naleznosci o ktorej mowa w ust. 1 nastapi w formie przelewu na rachunek bankowy
wskazany przez Wykonawceg w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania przez
Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury
Za dzien zaptaty wynagrodzenia uznawany bedzie dzien obciazenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 3 ust.1, 2 obejmuje wszelkie koszty i optaty jakie
Zamawiajacy zobowiazany bedzie ponies¢ w zwiazku z wykonaniem przedmiotu umowy.

§5

W celu realizacji Umowy, Wykonawca przydziela nastgpujace numery telefoniczne ze
stanowiskami do obstugi spraw zwiazanych z przedmiotem Umowy:

Tel. oo ,

Tel. o
Wykonawca zobowiazuje si¢ do dolozenia najwyzszej staranno$ci umozliwiajacej taka
organizacj¢ trasy podrézy, ktora zapewni spelnienie wymogdéw Zamawiajacego,
przy rownoczesnym zaoferowaniu mozliwie najnizej ceny biletow lotniczych na dana trase.
Wykonawca zobowiazuje si¢ udostgpni¢ Zamawiajacemu system elektronicznej kontroli
wydatkéw ponoszonych w zwiazku z zakupem biletow lotniczych.
Ze strony Zamawiajacego osobami upowaznionymi do wystawiania zaméwien oraz kontaktow z
Wykonawca sa:
D) e,

A) .
Zmiana o0s6b wskazanych w ust. 4, dla swej skuteczno$ci bedzie wymagata jednostronnego
pisemnego o$wiadczenia Zamawiajacego.
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§6
1.  Zamawiajacy deklaruje si¢ do sktadania zamowien na bilety, w mozliwie najdluzszym terminie
przed planowana data podrdzy, pozwalajacym na uzyskanie najbardziej korzystnych stawek i
taryf oferowanych przez przewoznikéw lotniczych.
2. Zamodwienie, wskazane w ust. 1, powinno okresla¢ termin, miejsce rozpoczecia i zakonczenia
podrézy (nie dotyczy biletow lotniczych ,,open") a takze inne informacje, jesli bgda one
niezbgdne do prawidtowego wykonania zamdwienia.

§7
Wykonawca zobowiazuje sig¢ udzieli¢ Zamawiajacemu niezbgdnej informacji i pomocy w dochodzeniu
przez Zamawiajacego roszczen od przewoznika lotniczego, w zwiazku z odmowa przyjecia pasazera
na poklad, odwotaniem lotu lub jego znacznym opo6znieniem. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
w tym celu wszelkie posiadane dokumenty, kopie plikow oraz inne dane, jezeli okaza si¢ one
niezbe¢dne do dochodzenia roszczen.

§8

1. W trakcie realizacji umowy, Zamawiajacy jest zobowiazany do:

1)  wspoldziatania z Wykonawca w zakresie koniecznym do prawidlowej realizacji umowy;

2)  dotrzymywania obustronnie ustalonych terminow;

3)  udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji, materialow i dokumentacji znajdujacych si¢
w jego posiadaniu, niezbednych do prawidlowego i terminowego wykonania zamowienia,
o ile nie sa objete prawnie chroniong tajemnica;

4)  terminowej zaptaty Wynagrodzenia,

oraz do realizacji obowiazkéw wskazanych w pkt. 4 zatacznika nr 1 do umowy.

2. W trakcie realizacji umowy, Wykonawca jest zobowiazany do:

1)  wspodldziatania z Zamawiajacym w zakresie koniecznym do prawidlowej realizacji
Umowy;

2)  dotrzymywania obustronnie ustalonych terminéw;

3) udzielenia Zamawiajacemu wszelkich informacji, materialéw 1 dokumentacji znajdujacych
si¢ w jego posiadaniu, niezbednych do prawidlowego i1 terminowego wykonania
zamdwienia, o ile nie sa obj¢te prawnie chroniona tajemnica.

4)  bezptatnego dostarczania do siedziby Zamawiajacego, dokumentu podrozy (bilety lotnicze
1 kolejowe) w formie papierowej w przypadku, gdy na danej trasie nie ma mozliwosci
wystawienia biletu elektronicznie lub w inne miejsce wskazane przez Zamawiajacego na
terenie Warszawy w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, jednak nie pdzniej
niz 24 godziny od zlozenia zaméwienia, a jesli sytuacja bedzie tego wymagata w ciagu
3 godzin od ztozenia zamodwienia oraz do realizacji obowiazkéw wskazanych w pkt. 3
zatacznika nr 1 do umowy.

3. W trakcie obowiazywania niniejszej umowy, jak i po jej wygasnigciu, Wykonawca zobowiazuje
si¢ nie ujawnia¢ osobom trzecim jakichkolwiek informacji, ktore uzyskal w zwiazku z
wykonywaniem umowy.

4.  Informacje uzyskane przez Wykonawce w zwiazku z realizacja umowy moga by wykorzystane
wylaczenie w celu realizacji jej postanowien. Informacje niezbgdne do realizacji umowy
Wykonawca udostgpnia wytacznie swoim pracownikom w zakresie niezbednym do realizacji
powierzonych zadan.

§9
1.  Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy lub jej cze$ci Zamawiajacy moze
zada¢ od Wykonawcy zaplaty kary umownej nastgpujacych wypadkach i wysokosciach :
a) za opoznienie w dostarczeniu biletow, o ktorych mowa w § 8 ust. 2 pkt 4 — w wysokosci 0,1 %
wartosci kazdego zamowionego biletu, za kazda godzing opoznienia,
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b) w przypadku wykazania przez Zamawiajacego istnienia wariantu podrézy zawierajacego
nizsza cen¢ niz cena oferowana przez Wykonawcg — w wysokosci 20 % warto$ci biletow
(biletu) sprzedanych przez Wykonawce, niezaleznie od obowiazku pokrycia przez Wykonawce
réznicy pomigdzy cena biletdéw sprzedanych przez Wykonawcg a cena biletoéw dostgpnych w
wariancie podrézy wskazanym przez Zamawiajacego,

¢) za odstapienie przez Zamawiajacego od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy —
w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1, pomniejszonego o kwote
wynagrodzenia brutto wyptaconego juz Wykonawcy za czgs¢ zamoOwienia wykonanego
zgodnie z umowa,

d) z tytulu naruszenia obowiazkéw okreslonych w § 8 ust. 3 1 4, w wysokosci 20%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1

Wykonawca jest zobowigzany zaptaci¢ kar¢ umowna w terminie 14 dni od dnia otrzymania noty
obciazeniowej wystawionej przez Zamawiajacego. W przypadku uchybienia przez Wykonawce
temu terminowi Zamawiajacy ma prawo potraci¢c kwote wynikajaca z noty obciazeniowe]
z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgodg.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowan przewyzszajacych wysokos¢
zastrzezonych na jego rzecz kar umownych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

W przypadku trzykrotnego wystapienia sytuacji wskazanej w ust. 1 lit a Zamawiajacemu
przystuguje prawo odstapienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w
terminie 5 dni, poczawszy od dnia zaistnienia po raz trzeci zdarzenia okreslonego w ust. 1 lit a
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej Wi, nr polisy ................. na kwoteg
.............. ztotych, na okres od .. rdo il T

W przypadku, gdy polisa, o ktoreJ mowa ust 5 jest wystawiona na czas krotszy, niz czas
obowigzywania umowy, Wykonawca jest zobowigzany przedtozy¢ Zamawiajacemu najpdzniej
na 3 dni robocze przed terminem wygasnigcia polisy, aktualng polis¢ pod rygorem odstapienia
od umowy z winy Wykonawcy.

§10
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od powzigcia wiadomos$ci o tych
okolicznosciach.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca moze zada¢ wyltacznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania czg$ci umowy.
Zamawiajacemu przysluguje rowniez prawo odstapienia od umowy w przypadku gdy
Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje zobowiazania umowne, a pisemne
wezwanie Zamawiajacego do wykonania lub nalezytego wykonania tego zobowiazania okazato
si¢ bezskuteczne.
Odstapienie od umowy okreslone w ust. 3 nastepuje w terminie 7 dni od dnia bezskutecznego
wezwania Wykonawcy przez Zamawiajacego do wykonania lub nalezytego wykonania
zobowigzania.
W razie opdznienia w realizacji zamOwienia na bilety trwajacego dluzej niz 3 dni, Zamawiajacy
ma prawo do odstagpienia od umowy w ciagu 7 dni od daty stwierdzenia przedmiotowego
opoOznienia.
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§11.
W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT wynagrodzenie nalezne Wykonawcy
ustalane bedzie kazdorazowo z uwzglednieniem aktualnej stawki podatku VAT obowiazujacej
na dzien wystawienia faktury (powstania obowiazku podatkowego). Zmiana wynagrodzenia
bedzie polega¢ na doliczeniu do ceny netto wynikajacej ze ztozonej przez wykonawce oferty
zmienionej stawki podatku VAT. W sytuacji wystapienia okolicznos$ci, o ktérej mowa w zdaniu
pierwszym maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytulu wykonania przedmiotu umowy nie
moze przekroczy¢ kwoty brutto okreslonej w § 3 ust. 1 umowy.
Zmiana tre$ci umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem § 5
ust. 5
W sprawach nieuregulowanych umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy Prawo zamowien publicznych.
Umowa podlega wylacznie prawu polskiemu.
Strony umowy dotoza wszelkich staran, aby wszelkie spory jakie wynikaja z umowy
rozwiazywane byly w pierwszej kolejnosci w sposob ugodowy.
Spory powstale w zwiazku z realizacja umowy beda rozpoznawane przez sad powszechny
wlasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.
Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach: dwa dla Zamawiajacego
ijeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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ZAYACZNIK NR 3 DO SPECYFIKACII

piecze¢ Wykonawcy
...................................... ,dnia e,
Oferta
Nazwa Wykonawcy
Adres Wykonawcy
1<) USSR faX i
REGON......cooii, NIP. .o

sklada oferte¢ na ushugi rezerwacji, zakupu i dostarczania do siedziby Centrali NFZ biletéw lotniczych na
krajowe i zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze oraz biletow kolejowych na zagraniczne pasazerskie
przewozy kolejowe

1. Oferowane wykonanie przedmiotu zamdowienia wg nastepujacych wartosci::

1) Wysokosc¢ oplaty transakcyjnej za wystawienie biletu lotniczego zagranicznego:
cenabrutto peereeans z1

2) Wysokos$¢ optaty transakcyjnej za wystawienie biletu lotniczego krajowego:
cenabrutto peeeeeans z1

3) Wysokos¢ optaty transakcyjnej za wystawienie biletu kolejowego zagranicznego:
cenabrutto peeeeenans z1

2. Oswiadczenie o akceptacji terminu realizacji zamowienia:

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmujg przedstawiony przez Zamawiajacego termin realizacji zamowienia:
sukcesywnie do potrzeb Zamawiajacego, poczawszy od dnia zawarcia umowy przez okres 12 miesigcy lub
do wykorzystania srodkow finansowych

3. Oswiadczenie o akceptacji wymagan okreslajacych przedmiot zaméwienia:

Oswiadczam, ze akceptuje¢ wszystkie wymagania okreslone w zalaczniku nr 1 do Specyfikacji ,,Opis przedmiotu
zamowienia”.

4. Oswiadczenie o akceptacji warunkow platnosci:

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuj¢ przedstawione przez Zamawiajacego w specyfikacji warunki
ptatnosci za realizacjg zamowienia.

5. Oswiadczenie o akceptacji przedstawionych przez Zamawiajacego warunkéw umownych realizacji
zamOwienia:

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuje przedstawione przez Zamawiajacego warunki umowne realizacji
zamowienia okreslone we wzorze umowy zalaczonym do specyfikacji. Zobowiazujg si¢ w przypadku wyboru
naszej oferty do zawarcia umowy na wymienionych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

Podpis i piecze¢ Wykonawcy
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7. Whniesienie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego wadium przetargowego

Wadium przetargowe zostato wniesione na rzecz Zamawiajacego w dniul .........cceveveennl

|:| w pieniadzu przelewem na rachunek bankowy

|:| LA £0)1511 1 (USRS .
W razie zaistnienia przestanek zwrotu wadium, proszg o jego zwrot na:

|:| T KOMIEA Lottt ettt et et e bt et e saeesateenteenteeteenteesseesanesnneens .
|:| IR 14 1 (SRS .

Wykonawca zobowiazany jest zalaczyé do oferty potwierdzenie wniesienia wymaganego wadium przetargowego
(potwierdzenie wptaty wadium na dobro wskazanego w specyfikacji rachunku Zamawiajacego) lub zataczy¢ do oferty
dokument (oryginal) potwierdzajacy zobowiazanie do pokrycia wadium (wadium w formie niepieni¢znej

Oryginatl dokumentu potwierdzajacy wniesienie wadium w innej formie niz pieniadz nalezy ztozy¢ wraz z oferta w
oddzielnej wewngtrznej kopercie oznaczonej ,,WADIUM”.

Ponadto:
1. Uwazamy si¢ za zwiazanych niniejsza oferta przez czas wskazany w specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia, czyli przez okres ......... dni od daty sktadania ofert.
2. Oswiadczamy, ze sposob reprezentowania Spoétki lub wykonawcoéw sktadajacych oferte wspolna dla
potrzeb niniejszego zamowienia jest nastgpujacy:
(wypelniajq jedynie wykonawcy prowadzqcy dzialalnos¢ w formie spotki lub sktadajqcy oferte wspolng)
3. Os$wiadczamy, iz — za wyjatkiem informacji i dokumentow zawartych w ofercie na stronach nr

- niniejsza oferta oraz wszelkie zataczniki do niej sg jawne i nie zawieraja
informacji stanowiacych tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisdOw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.

Oswiadczenie Wykonawcy o powierzeniu wykonania cze$ci zaméwienia podwykonawcom

Oswiadczam, ze powierzymy wykonanie nastgpujacych czgéci zamoéwienia podwykonawcom zgodnie
Z ponizszym zestawieniem *

CzeSci zaméwienia, ktorej wykonanie Wykonawca powierzy

Lp. podwykonawcom

* wypelni¢ tylko w przypadku powierzenia wykonania czesci zamowienia podwykonawcom

Oswiadczenie o dokumentach zalaczonych do oferty:

..

Podpis i piecz¢¢ Wykonawcy
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piecze¢ Wykonawcy

ZALACZNIK NR 4 DO SPECYFIKACII

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O SPELNIANIU WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

( w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspodlnie nalezy wymieni¢ wszystkich Wykonawcow )

Stosownie do tresci art. 44 w zw. z art. 22 ust. 1 pkt 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.):

niniejszym o$wiadczam, ze spelniamy warunki udzialu w postgpowaniu o zaméwienie publiczne na:
ustugi rezerwacji, zakup i dostarczanie do siedziby Centrali NFZ biletéw lotniczych na krajowe i
zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze oraz biletow kolejowych na zagraniczne pasazerskie przewozy
kolejowe

dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy 1 doswiadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamowienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe;.

podpis i piecze¢ Wykonawcey*

* - w przypadku Wykonawcodw wystepujacych wspoélnie podpisuje Pelnomocnik lub wszyscy Wykonawcy
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piecze¢ Wykonawcy

ZAY ACZNIK NR 5 DO SPECYFIKACII

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

Oswiadczam, ze brak jest podstaw do wykluczenia nas z postgpowania o udzielenie zamowienia
w okolicznos$ciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien
publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z p6ézn. zm.) w postgpowaniu o zamowienie
publiczne na:

ustugi rezerwacji, zakup i dostarczanie do siedziby Centrali NFZ biletéw lotniczych na krajowe i
zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze oraz biletow kolejowych na zagraniczne pasazerskie przewozy

kolejowe

podpis i piecze¢ Wykonawcy*

* - w przypadku Wykonawcodw wystepujacych wspolnie oswiadczenie sktada kazdy Wykonawca
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piecze¢ Wykonawcy
ZAY ACZNIK NR 6 DO SPECYFIKACII

WYKAZ WYKONANYCH GEOWNYCH USLG

Dat¢ wykonania zamoéwienia nalezy okresli¢ jako miesiac i rok.

Przedmiot Wartos¢ zamowienia Data wykonania Nazwa i adres
/brutto/ w PLN /dzien, miesigc i rok/ odbiorcy

Uwaga ! Wszystkie wartos$ci nalezy poda¢ w PLN.

Wykonawcy zobowiazani sa zalaczy¢ do oferty dokumenty potwierdzajace, Ze wskazane w wykazie
dostawy zostaly wykonane nalezycie.

Podpis i pieczg¢ Wykonawcy
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piecze¢ Wykonawcy

ZALACZNIK NR 8 DO SPECYFIKACIJI

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

oswiadczam, ze na dzien sktadania ofert w postgpowaniu o zamdwienie publiczne na:

ushugi rezerwacji, zakup i dostarczanie do siedziby Centrali NFZ biletéw lotniczych na krajowe i
zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze oraz biletow kolejowych na zagraniczne pasazerskie przewozy
kolejowe

[] nie nalezymy do grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. 0 ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.) **;

[ ] nalezymy do grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.) ** w ktorej sktad wchodza nastgpujace podmioty:

podpis i piecz¢¢ Wykonawcy

* w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspélnie o§wiadczenie sklada kazdy Wykonawca

** wlasciwe zaznaczy¢.

Zgodnie z art. 4 pkt 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéow (Dz. U. Nr 50,
poz. 331, z p6zn. zm.) przez grupg kapitatowa rozumie si¢ wszystkich przedsigbiorcow, ktorzy sa kontrolowani
W sposob bezposredni lub posredni przez jednego przedsigbiorceg, w tym réwniez tego przedsigbiorce.
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