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piecze¢ Zamawiajacego

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
1. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJACEGO

Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala (w skrocie ,,NFZ”)
ul. Grojecka 186
02-390 Warszawa

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postgpowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z pézn. zm.), Zwanej
dalej ustawa.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1. Przedmiotem zamoéwienia jest ,,Wsparcie techniczne w trybie 24/7/365 dla macierzy dyskowych
VMAX?”. Szczegotowe parametry i opis przedmiotu zamowienia okresla zalacznik nr 1 do Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia, zwanej dalej ,,Specyfikacja”.

3.2. Zamowienie bedace przedmiotem niniejszej Specyfikacji bedzie realizowane zgodnie z umowa, ktorej

wzor stanowi zatacznik nr 2 do Specyfikacji.

3.3. Zamawiajacy dopuszcza udzial podwykonawcow w wykonaniu zamoéwienia. W przypadku
wykonywania cze$ci zamowienia przez podwykonawce Wykonawca wskaze w formularzu ofertowym,
stanowigcym zatgcznik nr 3 do Specyfikacji, czes¢ zamowienia, ktore powierza podwykonawcy.

3.4.Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych oraz wariantowych.

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca zrealizowal przedmiot zaméwienia w terminie 12 miesigcy od dnia
podpisania umowy.

5. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPEENIANIA TYCH WARUNKOW

O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania

o udzielenie zamowienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy oraz spelniaja warunki udziatu

w postepowaniu okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowigzek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia,

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

- wykaza si¢, ze wykonali (a w przypadku §wiadczen okresowych lub cigglych uwzgledniane sg réwniez
wykonywane) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert , a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 2 ustugi polegajace na $wiadczeniu ustugi wsparcia
technicznego dla macierzy dyskowych , kazda o wartosci przekraczajacej 500.000,00 zt brutto z podaniem
ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcoéw oraz zatacza dokumenty potwierdzajace, ze ushugi te
zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie.

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania

zamoOwienia,
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.



6.1.

Ocena spetniania warunkoéw zostanie dokonana wedtug formuty ,,spetnia” / ,,nie spetnia” warunkow udziatu
W postepowaniu w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i o$wiadczeniach zawartych w pkt 6
Specyfikacji. Nie spelnienie warunkow udzialu w postepowaniu skutkowaé bedzie wykluczeniem
Wykonawcy z postepowania.

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY
W CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

W celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postepowaniu Wykonawca zobowiazany
jest zalaczyé do oferty nastepujace dokumenty i o§wiadczenia:

6.1.1.08wiadczenie o spelnianiu warunkow udzialu w postepowaniu zgodnie z zalacznikiem nr 4

do Specyfikacji.

6.1.2. Wykaz wykonanych ustug wraz z dokumentami, ze ustugi te zostaly wykonane nalezycie.

6.2.

W zakresie wykazania spelniania przez Wykonawce warunkow, o ktéorych mowa w pkt 5.2 Specyfikacji,

Wykonawca zobowigzany jest przedstawic:

1) wykaz wykonanych gtéwnych ustug w zakresie niezbednym do wykazania warunku wiedzy i
doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotow, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane (za gléwne uznaje si¢ ushugi niezbedne do
wykazania spelnienia warunku okreslonego w pkt 5.2 Specyfikacji). Wzor wykazu stanowi zatgcznik
nr 6 so Specyfikaciji.

2) dowody potwierdzajace, czy ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie, z tym ze w
odniesieniu do nadal wykonywanych ustug okresowych lub ciaglych dowody potwierdzajace nalezyte
wykonanie powinno by¢ wydane nie wczesniej niz na 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania
ofert,

3) jezeli Wykonawca wykazujac spetlnianie warunku, o ktorym mowa w pkt 5.2 Specyfikacji polega na
wiedzy i do$wiadczeniu innych podmiotow na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy,
zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowal zasobami niezbednymi do
realizacji zaméwienia, w szczegdlnos$ci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych
podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zaméwienia.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,

wyzej wymieniony warunek musi spetnia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek podmioty te moga spetniac

Tacznie.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zaméwienia
Wykonawca zobowiazany jest zalaczy¢ do oferty nastepujace dokumenty i o§wiadczenia:

6.2.1. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia sporzadzone zgodnie z zalacznikiem nr 5 do

Specyfikaciji.

6.2.2. Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnoSci

gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania
braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wcze$niej niz 6
miesigey przed uptywem terminu sktadania ofert.

6.2.3. Dokumenty potwierdzajace wywiazywanie si¢ z obowiazkow platnosci podatkow, oraz skladek na

ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne

Dokumentami takimi bgdg aktualne zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego oraz
wlasciwego oddzialu Zakladu Ubezpieczen Spolecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego potwierdzajace odpowiednio, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow, oraz
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub zaswiadczen, ze uzyskal przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania
decyzji wlasciwego organu.

Za aktualne zaswiadczenia uznaje si¢ jedynie zaswiadczenia wystawione nie wcze$niej niz 3 miesigce
przed uptywem terminu sktadania ofert.



6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia,
dokumenty /zaswiadczenia/ muszg by¢ ztozone przez kazdego Wykonawcg.
Informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy

Dokumentem takim bedzie aktualna (wystawiona nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu
sktadania ofert) informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre§lonym w art. 24 ust. 1 pkt
4-8 ustawy.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia,
dokument ma by¢ ztozony przez kazdego Wykonawce.

Informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy
Dokumentem takim bedzie aktualna (wystawiona nie wcze$niej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu
sktadania ofert) informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 9
ustawy.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,
dokument ma by¢ ztozony przez kazdego Wykonawce.

Aktualng informacje¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt
10—11 ustawy, wystawiona nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skladania ofert

Dokumentem takim bedzie aktualna (wystawiona nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu
sktadania ofert) informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre§lonym w art. 24 ust. 1 pkt
10-11 ustawy.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,

dokument ma by¢ ztozony przez kazdego Wykonawce.

Wykonawcy zagraniczni

1) Jezeli Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, zamiast dokumentu, o ktorym mowa w pkt 6.2. 2, 6.2.3, 6.2.5. - sktada dokument lub
dokumenty wystawione w kraju, w ktorym ma siedzib¢ Iub miejsce zamieszkania
potwierdzajace odpowiednio, ze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci,

b) nie zalega z uiszczeniem podatkow, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne
albo, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty
zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu,

C) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania si¢ 0 zamoOwienie,

2) Jezeli Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej

Polskiej, zamiast dokumentu, o ktorym mowa w pkt 6.2.4 — sktada zaswiadczenie wlasciwego
organu sadowego lub administracyjnego kraju pochodzenia albo zamieszkania osoby, ktorej
dokumenty dotycza, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy.
Dokumenty, o ktorych mowa w pkt 1 lit a i ¢ oraz w pkt 2 powinny by¢ wystawione nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. Dokument, o ktérym mowa w
pkt 1 lit. b powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu
sktadania ofert.
Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzib¢ lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktorych mowa w pkt 1) i pkt 2, zastepuje
je sie dokumentem zawierajacym oswiadczenie, w ktérym okresla si¢ takze osoby uprawnione
do reprezentacji wykonawcy ztozone przed wilasciwym organem sadowym, administracyjnym
albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania,
lub przed notariuszem.

3) Jezeli, w przypadku Wykonawcy majacego siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j,
osoby, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 oraz 10 i 11 ustawy, maja miejsce zamieszkania
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wykonawca sklada w odniesieniu do nich
za$wiadczenie wiasciwego organu sadowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania
dotyczace niekaralno$ci tych osob w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 oraz 10 i 11
ustawy , wystawione nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert, z
tym ze w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych osob nie wydaje si¢ takich zaswiadczen -
zastepuje si¢ je dokumentem zawierajacym o$wiadczenie zlozone przed wilasciwym organem
sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego miejsca
zamieszkania tych osob lub przed notariuszem.
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7.

6.2.8. Wykonawca zobowiazany jest zalaczy¢ do oferty liste podmiotéw nalezacych do tej samej grupy

kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.) albo informacje¢ o tym, Ze nie nalezy do grupy
kapitalowej zgodnie z zalgcznikiem nr 7 do Specyfikacji.

W przypadku skladania oferty przez =~ Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamowienia, wyzej wymieniony dokument musi ztozy¢ kazdy z wykonawcow

6.2.9. Wykonawcy wspélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zaméwienia

1. Wykonawcy ubiegajacy si¢ wspolnie o udzielenie zamowienia musza ustanowi¢ petnomocnika
do reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia
umowy w sprawie zamdwienia publicznego. Fakt ustanowienia pelnomocnika musi wynikaé
z zataczonych do oferty dokumentdéw (np. pelnomocnictwa). Dokument pelnomocnictwa musi
by¢ ztozony w oryginale lub po§wiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem kopii.

2. Wykonawcy, o ktorych mowa w pkt 1, sktadaja jedng oferte, przy czym:
a. wymagane o§wiadczenia lub dokumenty wskazane w pkt 6.2.1 do 6.2.6., 6.2.8. sktada osobno
kazdy z Wykonawcow,
b. warunek okreslony w pkt 5.2, pkt 5.4 musi spetnia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek
podmioty te moga spetniac tacznie.
3. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia kopie

dokumentow sa poswiadczane za zgodno$¢ z oryginalem zgodnie z § 7 ust. 2 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajéw dokumentow, jakich moze
zada¢ zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ sktadane. (Dz.U.
22013 r. poz. 231).

INFORMACJA o SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW.

A _TAKZE WSKAZANIE _OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA _SIE
Z WYKONAWCAMI

Zgodnie z art. 38 ustawy, Zamawiajacy jest obowigzany niezwlocznie udzieli¢ wyjasnien tresci specyfikacji
na zasadach okreslonych w art. 38 ust. 1, la i 1b. Tre§¢ zapytan wraz z wyjasnieniami (bez ujawniania
zrodla zapytania) Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom, ktérym przekazal Specyfikacje, a jezeli
Specyfikacja jest udostgpniana na stronie internetowej - zamieszcza na tej stronie.

Zamawiajacy nie przewiduje zwolania zebrania Wykonawcow w celu wyjasnienia watpliwosci
dotyczacych tresci Specyfikacji.

Zamawiajacy zastrzega, ze zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy w uzasadnionych przypadkach moze przed
uplywem terminu sktadania ofert zmieni¢ tres¢ specyfikacji. Dokonang zmiane specyfikacji Zamawiajacy
przekazuje niezwlocznie wszystkim wykonawcom, ktorym przekazano Specyfikacje, a jezeli Specyfikacja
jest udostepniana na stronie internetowej, zamieszcza ja takze na tej stronie.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja faksem lub

droga elektroniczna.
Nr faksu Zamawiajacego : 022 572 -63-05. poczta: zamowienia@nfz.gov.pl
Zamawiajacy przekazywac bedzie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem lub droga

elektroniczng i zada niezwlocznego potwierdzania przez Wykonawce faktu ich otrzymania.
Uprawnionymi do porozumiewania si¢ z wykonawcami pracownikami Zamawiajacego s3:

1) w sprawach dotyczacych strony formalnej niniejszego postgpowania:
- Zbigniew Johne ,
2) w sprawach dotyczacych przedmiotu zamdowienia:

- Robert Czarnecki,
w dni robocze od poniedziatku do piatku, w godz. 09:00-15:00.

8. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

1. Wykonawca zobowigzany jest pod rygorem wykluczenia z udzialu w postgpowaniu wnie§¢ wadium
przed uptywem terminu sktadania ofert.
2. Wadium musi by¢ wniesione w wysokosci 30.000 zt. (stownie trzydziesci tysigcy ztotych).


mailto:zamowienia@nfz.gov.pl

Wadium mozna wnie$¢ w jednej lub kilku formach przewidzianych w art. 45 ust. 6 ustawy.

Jako termin wniesienia wadium uznaje si¢ termin zaksiggowania przelewu na koncie Zamawiajacego.

Wadium zostanie zwrocone zgodnie z przepisami art. 46 ust 1, 1a i 2 ustawy.

Wadium zostanie zatrzymane wraz z odsetkami jezeli zaistniejg okoliczno$ci przewidziane w art. 46

ust. 5 oraz ust. 4a ustawy.

7. Zamawiajacy przyjmuje wadium wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach: w pienigdzu,
poreczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczednoSciowo-kredytowej, z tym
7ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienigznym, gwarancjach bankowych, gwarancjach
ubezpieczeniowych, poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz.U. z
2007 r. Nr 42, poz.275 z p6zn.zm.). Wadium wnoszone w pienigdzu wplaca si¢ przelewem na rachunek
bankowy wskazany przez Zamawiajacego.

Dowodem wniesienia wadium bedzie:

1) pokwitowanie przelewu kwoty pienieznej na dobro rachunku Zamawiajacego na rachunek
bankowy 77 1130 1017 0020 0734 8625 7421, potwierdzone faktycznym wptywem srodkow na
rachunek przed uptywem terminu wnoszenia wadium,

2) dokument potwierdzajacy zobowigzanie do pokrycia wadium (wadium w formie niepieni¢zne;j).
Wadium wnoszone w innej formie niz w pienigdzu, powinno zawiera¢ bezwzgledne i nieodwolalne
zobowigzanie podmiotu udzielajacego do wyptaty kwoty wadium w przypadkach wymienionych w art.
46 ust. 4ai 5 ustawy.

ok w

9. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonaweca jest zwigzany trescig oferty przez okres 60 dni. Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna si¢
wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferta, z tym
ze Zamawiajacy moze tylko raz , co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta, zwrocic¢
si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy
jednak niz 60 dni.

Przedluzenie terminu zwiazania oferta jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem okresu
wazno$ci wadium albo, jezeli niej jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres
zwigzania oferta. Jezeli przedluzenie terminu zwigzania oferta dokonywane jest po wyborze oferty
najkorzystniejszej, obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego przedtuzenia dotyczy jedynie
wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Oferta winna by¢ sporzadzona zgodnie z treScig formularza oferty zalaczonego do Specyfikacji.
Wykonawca moze zlozy¢ oferte na wilasnych formularzach, ktorych tres¢ musi by¢ zgodna
z formularzami zalaczonymi do Specyfikacji.

2. Oferte (wypemiony formularz oferty wraz z wymaganymi przez SIWZ o$wiadczeniami) musza
podpisa¢ osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we wiasciwym rejestrze lub
ewidencji dziatalnoséci gospodarczej. Ofert¢ podpisa¢ moze pelnomocnik wykonawcy, jezeli do oferty
zostanie zataczone petnomocnictwo do podejmowania okre§lonych czynnosci, wynikajacych z ustawy
Prawo zamowien publicznych, w postepowaniach o udzielenie zamoéwien publicznych, w ktorych
bierze udziat Wykonawca, albo szczegdlne dotyczace niniejszego postgpowania. Dokument
pelnomocnictwa musi byé zlozony w oryginale lub poswiadczonej notarialnie za zgodnos$¢
z oryginalem kopii. Podpisy ztozone przez Wykonawcg powinny by¢ opatrzone czytelnym imieniem
1 nazwiskiem lub pieczecig imienna.

3. Zalaczone do oferty dokumenty musza by¢ przedlozone w formie oryginatéw badz kserokopii
poswiadczonej ,,za zgodno$¢ z oryginatem” przez Wykonawce na kazdej zapisanej stronie kserowanego
dokumentu. Poswiadczenie “za zgodno$¢ z oryginatem” musi zosta¢ sporzadzone przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we wiasciwym rejestrze lub ewidencji
dziatalnosci gospodarczej Podpisy zlozone przez Wykonawce powinny byé opatrzone czytelnym
imieniem i nazwiskiem lub pieczecia imienng. Uznaje si¢, Ze pelnomocnictwo do podpisania oferty
obejmuje pelnomocnictwo do poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem kopii dokumentow zataczanych
do oferty. Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginalu lub notarialnie poswiadczonej kopii



11.

wylacznie wtedy, gdy ztozona przez Wykonawce kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
watpliwosci co do jej prawdziwosci.

Uwaga! kazdy z Wykonawcoéw poswiadcza ”za zgodnos¢ z oryginatem” dokumenty, ktére go dotycza.
Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert spowoduje odrzucenie
wszystkich ofert ztozonych przez danego Wykonawce.

Oferte sktada si¢ pod rygorem niewazno$ci w formie pisemnej. Zamawiajacy nie wyraza zgody
na zlozenie oferty w postaci elektroniczne;.

Treé¢ oferty musi odpowiadac¢ tresci Specyfikacji.

Oferta musi by¢ sporzadzona W jezyku polskim, na komputerze lub inna trwata i czytelng technika.
Poprawki lub zmiany w ofercie musza by¢ dokonane w sposéb czytelny i parafowane przez osobe
podpisujaca oferte.

Zaleca si¢ aby oferta wraz z zalaczonymi do oferty o$wiadczeniami i dokumentami byla zszyta lub
spigta (np. zbindowana) i posiadata ponumerowane strony.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym musza by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

. Jezeli oferta zawiera informacje stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji powinny one by¢ umieszczone w osobnej wewnetrznej kopercie
zatytutlowanej ,,Wsparcie techniczne w trybie 24/7/365 dla macierzy dyskowych VMAX”
Tajemnica przedsiebiorstwa”.

Sporzadzong oferte nalezy opakowac¢ w koperte oznaczong doktadng nazwa i adresem Wykonawcy oraz
napisem ,,POSTEPOWANIE NR AZP - 2611 — 71/13. OFERTA -zatytulowanej ,,Wsparcie
techniczne w trybie 24/7/365 dla macierzy dyskowych VMAX”. NIE OTWIERAC PRZED
10.03.2014 r. GODZ. 10:30.”.

11. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

1.

Oferty nalezy sktada¢ w zamknigtych kopertach w Narodowym Funduszu Zdrowia Centrala
w Warszawie, przy ul. Grojeckiej 186, 02-390 Warszawa, pok. 0.03 w terminie do dnia 10.03.2014 r.

do godz. 10:00.

Ztozona oferta zostanie zarejestrowana w ten sposob, ze osoba przyjmujaca oznaczy koperte kolejnym
numerem oraz odnotuje date i doktadny czas wptywu. Na zadanie Wykonawcy zostanie wydany dowod
wpltywu oferty, zawierajacy odcisk pieczeci organizatora post¢gpowania, nazwisko i imi¢ osoby
przyjmujacej, oznaczenie postgpowania oraz date i doktadny czas wptywu.

Jezeli oferta jest wysylana za pomoca przesyiki kurierskiej/listowej, Wykonawca winien zaznaczy¢,
ze przesylka zawiera oferte oraz wskaza¢ numer postepowania. Zamawiajagcy nie ponosi
odpowiedzialnosci za nastepstwa spowodowane brakiem zabezpieczenia oferty lub brakiem
ktorejkolwiek z ww. informacji.

Zamawiajacy zastrzega, ze wylaczne ryzyko nieterminowego dostarczenia oferty oraz pomyltkowego
otwarcia wskutek nienalezytego oznaczenia koperty ponosi Wykonawca.

Przed uplywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wycofa¢ oferte lub wprowadzi¢ zmiany
do ztozonej oferty. Informacja o wycofaniu oferty lub zmiany do oferty Wykonawca winien dorgczy¢
Zamawiajacemu na pismie przed uplywem terminu skladania ofert. O§wiadczenie o wycofaniu oferty
lub wprowadzeniu zmian w ofercie winno by¢ opakowane tak jak oferta, a opakowanie winno by¢
dodatkowo oznaczone odpowiednio wyrazem ,,WYCOFANIE” lub ,,ZMIANA”. Opakowania te beda
otwierane w terminie otwarcia ofert, okreslonym w niniejszej specyfikacji. Koperty oznakowane
»WYCOFANIE” beda otwierane w pierwszej kolejnosci. Po stwierdzeniu poprawno$ci postgpowania
Wykonawcy, oferty wycofane nie bgda otwierane.

Otwarcie ofert odbgdzie sie w dniu 10.03.2014 r. o godz. 10:30 w Narodowym Funduszu Zdrowia
Centrala w Warszawie przy ul. Grojeckiej 186, pok. 0.03.

12. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

Zamawiajacy wymaga, by oferowana cena za realizacj¢ przedmiotu zamowienia zostata wyliczona zgodnie z
formulg okre§long w formularzu ofertowym. Jako podstawe do oceny ofert Zamawiajacy przyjmuje cen¢ brutto
(z podatkiem od towarow i uslug VAT) za realizacj¢ zamowienia, ktoéra w toku postepowania nie moze ulec
Zmianie.

Ceng t¢ mozna poda¢ z doktadnoscig do setnych czgdci grosza.




Cena powinna zawiera¢ w sobie ewentualne upusty proponowane przez Wykonawce (niedopuszczalne sa zadne
negocjacje cenowe).
Wszelkie rozliczenia mi¢dzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedg prowadzone w PLN.

13. OCENA OFERT

Do oceny ofert zakwalifikowanych jako wazne Zamawiajacy przyjat kryterium okre§lone w ogloszeniu
0 zamowieniu wraz ze wskazaniem jego znaczenia (waga wyrazona w % udziale w ocenie oferty).

Zaokraglenia w obliczeniach koncowych punktacji — do dwdch miejsc po przecinku.

Szczegdlowe zasady oceny z tytutu kryterium zostaty przedstawione ponizej.

13.1  Kryterium: CENA (100% wagi oceny)

Z tytutu niniejszego kryterium maksymalna liczba punktow wynosi 100.
Oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto uzyska 100 pkt. Pozostate ceny obliczone dla badanych
ofert zostang pordwnane z oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto, stosujac ponizszy wzor:

Gdzie: - oznacza kolejng badang oferte,
Km— 0znacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w
~ g zakresie _
K, =~ x100pkt Kryterium ceny ,
m C,— o0znacza najkorzystniejsza (najnizsza) cene¢
brutto

badanej oferty,
Cm— 0znacza cen¢ brutto kolejnej badanej oferty.

13.2  Ocena laczna

Dla kazdej oferty wyniki oceny z tytulu kryterium zostang obliczone wedtug ponizszego wzoru.

O| =Ko x X ><Wc

Gdzie: O,—  oznacza ocene laczna oferty
Km— 0znacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie kryterium ceny,
X —  o0znacza niezmienna liczbe cztonkéw Komisji przetargowej bioracych udzial w ocenie,

W.— o0znacza wage oceny kryterium.

Zamawiajacy wybierze oferte, ktora uzyska najwyzszg liczbe punktow zgodnie z powyzszym wzorem.

14. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W _CELU ZAWARCIA UMOWY W _SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

Tres¢ umowy o realizacj¢ zamdOwienia zostanie ustalona zgodnie z trescig wybranej oferty i zalaczonego
do Specyfikacji wzoru umowy.

Zamawiajacy zawrze umowe¢ w terminie nie krotszym niz 10 dni od dnia przekazania zawiadomienia
o wyborze oferty, z zastrzezeniem art. 94 ust. 2 a ustawy.

W zawiadomieniu o wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o terminie
1 miejscu zawarcia umowy. Osoby reprezentujagce Wykonawce przy podpisywaniu umowy muszg posiadac ze
sobg dokumenty potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy.

15. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Wykonawca jest zobowigzany do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na sume stanowigca
3 % ceny calkowitej /brutto/ podanej w ofercie.
Dopuszczalne sg nastepujgce formy zabezpieczenia:

1) w pienigdzu - wptacane przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego:
77 1130 1017 0020 0734 8625 7421,
2) w poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczedno$ciowo-kredytowej, z tym

ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pieni¢znym, gwarancjach bankowych, gwarancjach
ubezpieczeniowych, poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
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z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. (Dz.U. z 2007 r. Nr 42,
poz. 275 ze zm.).

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedlug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku formach.

Kwoty pieni¢zne wplacone tytulem zabezpieczenia Zamawiajacy przechowuje na oprocentowanym rachunku
bankowym.

Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniagdzu z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku
bankowego, na ktérym bylo ono przechowywane, pomniejszonymi o koszty prowadzenia tego rachunku oraz
prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

Wykonawca jest obowigzany wnie$¢ calo$¢ zabezpieczenia najpézniej w_dniu podpisania umowy. Zwrot
zabezpieczenia nastagpi na warunkach okreSlonych w umowie. Wadium wniesione w pieniadzu przez
Wykonawce , ktorego oferta zostata wybrana, za zgoda tego Wykonawcy zaliczane jest przez Zamawiajacego
na poczet zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze
dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia, na jedna lub kilka form, o ktérych mowa w pkt 1 i 2. Zmiana formy
zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciaglo$ci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci

16. WZOR UMOWY — ZGODNIE Z ZAELACZNIKIEM NR 2 DO SIWZ

17. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponio6st
lub moze ponies¢ szkod¢ w wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepisoOw ustawy, przystuguja srodki
ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy \.

Do Specyfikacji zalaczono:

1) opis przedmiotu zaméwienia (zatacznik nr 1),

2) wzor umowy o wykonanie zamowienia (zatacznik nr 2),

3) formularz oferty (zatacznik nr 3),

4) formularz o$wiadczenia o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu (zatacznik nr 4),
5) formularz o$wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (zatgcznik nr 5),

6) formularz wykazu wykonanych ustug (zatacznik nr 6),

7) formularz o$wiadczenia o przynaleznosci do grupy kapitatowej (zatacznik nr 7).



ZALACZNIK NR 1 DO SPECYFIKACJI
(po zawarciu umowy zalgcznik staje
si¢ zatgcznikiem nr 1 do umowy).

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest \Wsparcie techniczne w trybie 24/7/365 dla macierzy dyskowych
VMAX

Wymagania dotyczace serwisu

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

Wykonawca Zobowigzany jest $wiadczy¢, w ramach przedmiotu zamdwienia, serwis wszystkich
elementow sprzetowych oraz oprogramowania macierzy zawartych w zestawieniu ponize;j.

Zamawiajacy wymaga, aby serwis §wiadczony byt w okresie 12 miesigcy od dnia podpisania umowy
W trakcie trwania serwisu, wymagane jest co najmniej:

a) mozliwos¢ zgtaszania awarii 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobg,

b) 24 godzinny czas naprawy,.

¢) dostarczanie nowych wersji oprogramowania zainstalowanego na macierzach.

W wypadku awarii dyskow wymagane jest, aby uszkodzone dyski nie byly zabierane przez Wykonawcg i
pozostawatly W posiadaniu Zamawiajacego.

Ustugi serwisowe $wiadczone beda dla Narodowego Funduszu Zdrowia Centrala w nast¢pujacych
lokalizacjach;

a) ul. Grojecka 186, 02-390 Warszawa,
b) PI. Czerwca 1976, 02-495 Warszawa,

Wykonawca musi posiada¢ dostep do ustug serwisowych autoryzowanych przez producenta na
serwisowanie urzadzen macierzowych VMAX wraz z zainstalowanymi podzespotami.

Wykonawca o$wiadcza, iz posiada dostep do odpowiedniej liczby przeszkolonych inzynieréw, ktorzy
posiadaja niezbedna wiedze oraz doswiadczenie do poprawnego serwisowania infrastruktury
Zamawiajacego.

Dodatkowe ushugi

1)

W ramach realizacji przedmiotu zamowienia, Wykonawca zapewni wsparcie dedykowanego opiekuna,
ktory bedzie swiadczyt na rzecz Zamawiajacego nastepujace prace:

a) zaznajomi sie, przy wspélpracy z pracownikami Zamawiajacego, z infrastrukturg oraz specyfika
dzialania systemow Zamawiajacego,

b) podejmie dziatania zapobiegawcze dazace do minimalizowania ryzyka wystapienia probleméw z
eksploatacja systemow i oprogramowania objetych przedmiotem zamoéwienia; wszelkie dziatania beda
uprzednio uzgadniane z Zamawiajacym; dziatania zapobiegawcze wymienione bedg $wiadczone co
najmniej 1 dzien w miesigcu w kazdej z lokalizacji Centrali NFZ,

C) wesprze Zamawiajacego przy zglaszaniu awarii serwisowanych systemow objetych przedmiotem
zamoéwienia, tak aby jak najskuteczniej przeprowadzi¢ ewentualne czynno$ci naprawcze,

d) koordynowanie zglaszanych przez Zamawiajacego problemow, oraz wsparcie i doradztwo w celu ich
rozwigzania.



2) Dedykowany opiekun zapewniony przez Wykonawce, bedzie posiada¢ niezbedng wiedze aby moc

prawidtowo wykonywac swoje obowigzki.

3) W wypadku nieobecnosci lub nieosiggalnosci wyznaczonej na dedykowanego opiekuna osoby, Wykonawca
zapewni zastepstwo, udostgpniajac Zamawiajacemu osobg o rownowaznej wiedzy i kwalifikacjach, jak

osoba wyznaczonego dedykowanego opiekuna.

4) Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia, zapewni ustuge polegajaca na pracach
optymalizacyjnych macierzy w zakresie jak ponizej:

a) zapewnienie pelnego wykorzystania mozliwosci infrastruktury w porozumieniu z Zamawiajacym i
zgodnie z jego zaleceniami.

b) zapewnienie Zamawiajacemu tgcznie puli 50 roboczodni optymalizacji infrastruktury sprzgtowej

macierzy bedacych przedmiotem niniejszego zamdwienia.

C) wyznaczenie osobg/osoby do $wiadczenia optymalizacji macierzy.

d) dwa razy w ciggu trwania umowy w kazdej z lokalizacji Centrali NFZ, w terminach uzgodnionych z

Zamawiajacym.

€) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonania prac optymalizacyjnych, w dni wolne od pracy.

Zestawienie konfiguracji macierzy wraz z numerami seryjnymi

1. Lokalizacja Grojecka 186 (S/N 000292603620)

Sprzet
NA47220001B
NF4153001B
NF4154501B
NF4F11001B
SB-DB-DIR-3Y
SB-DB-DC-3Y
SB-DE15-DIR
SB-DE15DCH
SB-DB-SPS
SB-DBDC-SPS
SB-128-BASE

SB-ADD128NDE

SB-FE80000E

Oprogramowanie

457-000-601
456-005-612
457-100-461
456-102-547
457-100-700

Numer seryjny

VMAX 4G 72K 2000GB DRV
VMAX 4G 15K300GB DRV
VMAX 4G 15K450GB DRV
VMAX 4G FLASH 100GB DRV
VMAX SB DIR WYE

VMAX SB DCH WYE
VMAX 15SLT DR ENCL
VMAX 15SLT DR ENCL
VMAX SB SPS

VMAX SB DCH SPS

VMAX BASE-128GB

VMAX ADD ENGINE-128GB
VMAX 8GB 8M FC

Numer seryjny

SYMM MGMT BASE NEW LICENSE

SYMM MGMT NON-SATA 101-150TB
ENGINUITY BASE NEW LICENSE
ENGINUITY NON-SATA 101-150TB (TCF0600)

POWERPATH PP-NON-X86-T1

Hosé
34
148
224

[ N N N

Ilos¢

144

144
16

10



456-005-613
456-005-624
456-011-743
457-000-810
456-102-559
456-102-548

SYMM MGMT NON-SATA 151-250TB

SYMM MGMT SATA 151-250TB

FAST VP REGISTERED 61-100TB

FAST VP REG BASE NEW LICENSE
ENGINUITY SATA 151-250TB (TCS0700)
ENGINUITY NON-SATA 151-250TB (TCF0700)

2. Lokalizacja Pl. Czerwca 1976 (S/N 000292603580)

Sprzet
NF4154501B

Numer seryjny
VMAX 4G 15K450GB DRV

SB-DB-DIR-3Y
SB-DE15-DIR
SB-DB-SPS
SB-128-BASE

Oprogramowanie

VMAX SB DIR WYE
VMAX 15SLT DR ENCL
VMAX SB SPS

VMAX BASE-128GB

Numer seryjny

457-100-461
456-102-545
457-100-505
457-000-601
456-005-610

456-102-809

ENGINUITY BASE NEW LICENSE
ENGINUITY NON-SATA 41-60TB (TCF0400)
RMT SYNC PROT-SRDFS CMPPEER-BASE
SYMM MGMT BASE NEW LICENSE

SYMM MGMT NON-SATA 41-60TB

RMT SYNC-SRDFS CMPPEER NON-SATA 41-
60 TB

64
64

64

Ilos¢

104

R N O

Ilos¢

44

44
44
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ZALACZNIK NR 2 DO SPECYFIKACII
UMOWA

Zawarta W dniu .........ccceveneene 2014 r. w Warszawie pomiedzy Narodowym Funduszem Zdrowia z siedziba
w Warszawie przy ul. Grdjeckiej 186, NIP  107-00-010-57, zwanym dalej ZAMAWIAJACYM,
reprezentowanym przez:

W wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamdOwienia w trybie przetargu nieograniczonego
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz.
907 z po6zn.zm. ) zawarto umowe nastepujace;j tresci:

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest wsparcie techniczne w trybie 24/7/365 dla macierzy dyskowych
VMAX?”, zwanego dalej ,,wsparciem technicznym”. Szczegdétowy opis przedmiotu zamowienia okre§lono
w zatgczniku nr 1 do umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia wsparcia technicznego w okresie 12 miesigcy od daty
podpisania umowy.

3. Strony ustalaja, ze wsparcie techniczne prowadzone be¢dzie w miejscu instalacji i eksploatacji macierzy
dyskowych. Zakres wsparcia technicznego okres$la zatacznik nr 1 umowy. Wszystkie koszty zwigzane ze
$wiadczeniem wsparcia technicznego ponosi Wykonawca.

§2

1. Laczne wynagrodzenie z tytulu realizacji umowy Wynosi ..................... zt brutto (stownie:
............................... ).

2. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 platne bedzie przelewem w podziale na rowne miesigczne
czesci, w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury za
miesigc poprzedni wystawionej po jego uptywie. W przypadku, gdy przedmiot umowy bedzie realizowany
przez niepelny miesigc kalendarzowy — wynagrodzenie zostanie ustalone proporcjonalnie do liczby dni
realizacji przedmiotu umowy w tym miesigcu.

3. Podstawa do wystawienia faktury, o ktorej mowa w ust. 2 jest podpisanie przez Zamawiajacego protokotu
odbioru, sporzadzonego wedlug wzoru okreslonego w zataczniku nr 4, potwierdzajacego prawidtowos¢
realizacji ustug w okresie, ktorego dotyczy protokot.

4. Protokot o ktorym mowa w ust. 3, ze strony Zamawiajacego podpisuje osoba petnigca funkcj¢ Naczelnika
Wydziatu Eksploatacji Departamentu Informatyki lub Dyrektor Departamentu Informatyki lub Z-ca
Dyrektora Informatyki. Do odbioru prawidlowo wykonanej ustugi wsparcia technicznego dla Oddziatow
Wojewo6dzkich NFZ upowaznia si¢ Naczelnika Wydziatu Informatyki OW NFZ.

5. Zaptata wynagrodzenia nastapi przelewem na rachunek Wykonawcy o numerze ..................ccoeeuennen.
w ciagu 14 dni od otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury wraz z podpisanym
przez przedstawicieli Stron protokotem odbioru przedmiotu umowy.

§3
1. Strony ustalaja 24 godzinny czas usunigcia awarii w okresie $wiadczenia wsparcia technicznego.
2. Zgloszenie awarii moze nastapi¢ jedna z nizej wymienionych form:

- droga telefoniczng (na numer telefonu ............................ )
- faxem (nanumer faksu ... )
- poczta elektroniczng (na adres poczty elektronicznej..............cocvvvviiiininennnn.. )
3. Zgloszenie wszystkich awarii powinno zosta¢ potwierdzone faxem na numer ..................... lub mailem

na adres poczty eleKtroniCzne] ............c..ooeiiiiiiiiiiiiiii i

§4
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania osob, ktérym powierzyl wykonanie
obowigzkoéw wynikajgcych z umowy jak za dziatanie lub zaniechanie wlasne.
2. Wykonawca przy wykonywaniu niniejszej umowy nie naruszy praw osob trzecich.

12



N

§5
Jezeli Wykonawca nie wykonuje lub wykonuje umowe¢ w sposob nienalezyty i nie naprawi naruszenia w
terminie 10 dni od daty otrzymania pisemnego zawiadomienia o dokonaniu ww. naruszenia, wowczas
Wykonawca jest uznawany za winnego naruszenia i Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe na pismie z
zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec nastepnego miesigca
kalendarzowego.

§6

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowna:

1) za wypowiedzenie umowy przez Zamawiajacego z powodu okolicznoéci za ktéore odpowiada
Wykonawca w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 2 ust. 1,

2) za opOznienie W usunieciu awarii, o ktorych mowa w § 3 ust. 1 ujawnionych w okresie §wiadczenia
wsparcia technicznego w wysokosci 0,3% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 2 ust. 1 za kazdy
dzien opdznienia liczony od dnia wyznaczonego na ich usunigcie.

3) za nienalezyte wykonanie umowy w zakresie dotyczacym pozostatych elementéw wsparcia
technicznego innych niz okreslone w § 3 ust.1, w wysokosci 3 % wynagrodzenia brutto okreslonego
W §2ust. 1.

Zamawiajacemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego kar¢ umowna.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potrgcenia naliczonej kary umownej i odszkodowania z
przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia wynikajacego z wystawionej faktury na co Wykonawca
wyraza zgodg.

§7
Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 3% wynagrodzenia brutto,
oktorymmowa w § 2 ust. 1 tj. ceoevvieereiiiieieieenee, (stownie: .....ccoovveveeriiieienens ziotych).

Zwolnienie wniesionego przez Wykonawce zabezpieczenia nastapi w ciggu 30 dni od dnia wykonania
zamoOwienia i uznania go przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane.

§8

Calkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej umowy ograniczona jest do szkod
rzeczywiscie poniesionych z wytaczeniem utraconych korzysci. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci
za szkody powstale w wyniku dziatalnosci Zamawiajagcego badz oséb trzecich, z wylaczeniem o0sob,
ktérym powierzyt wykonanie obowigzkow wynikajacych z umowy .

Zadna ze Stron umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z umowy spowodowane przez sile wyzsza rozumiang jako zdarzenie
zewnetrzne, ktérego zaistnienia nie mozna bylo przewidzie¢ oraz ktdrego nastgpstwom nie mozna byto
zapobiec, mimo dolozenia nalezytej starannosci.

W przypadku zaistnienia sity wyzszej, Strona, ktorej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia
prawidlowe wywigzanie si¢ z jej zobowigzan niezwlocznie nie pozniej jednak niz w ciggu 3 dni od jej
zaistnienia, powiadomi drugg Strong o takich okoliczno$ciach i ich przyczynie.

Jezeli sita wyzsza, bedzie trwala nieprzerwanie przez okres 30 dni lub dtuzej, Strony moga w drodze
wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ umowe, bez nakladania na Zadng ze Stron dalszych zobowigzan,
oprocz platnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug.

Okres wystepowania sity wyzszej powoduje odpowiednie przesunigcie termindow realizacji okre§lonego
rodzaju ustug, na realizacj¢ ktérych miata ona wptyw.

Okolicznosci zaistnienia sity wyzszej musza zosta¢ udowodnione przez Strong, ktéra sie na nie powotuje.

§9

Wykonawca zobowigzuje si¢ w czasie obowigzywania niniejszej umowy, a takze po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu, do traktowania jako poufnych wszelkich informacji, ktére zostang mu udostgpnione lub
przekazane przez Zamawiajacego w zwigzku z wykonaniem niniejszej Umowy, nie udostepniania ich
W jakikolwiek sposob osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajacego i wykorzystania ich tylko do
celow niezbednych do realizacji umowy.

Wykonawca zobowigze pisemnie swoich pracownikow i pracownikow podwykonawcow wyznaczonych do
realizacji przedmiotu umowy do zachowania tajemnicy odno$nie wszystkich informacji pozyskanych w
zwigzku z realizacjg przedmiotu niniejszej umowy przez podpisanie zobowigzan wedtug wzoru okreslonego
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w zalgczniku nr 2 1 dostarczy takie dokumenty Zamawiajgcemu wraz z wykazem osob, ktére beda
upowaznione do dostgpu do danych i informacji objetych poufnoscig zgodnie z zatgcznikiem nr 3, przed
przystapieniem do praktycznej realizacji niniejszej umowy przez danego pracownika Wykonawcy lub
pracownika podwykonawcy.

W razie naruszenia obowigzku dotyczacego zachowania poufnosci przez Wykonawce, Zamawiajacy
uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania z tytutu poniesionej szkody na zasadach ogdlnych.

§10

Wszelkie zmiany i uzupehienia niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane wynagrodzenia Wykonawcy, o ktorym mowa w § 2 ust. 1
w przypadku zmiany stawek podatku od towarow i ustug (VAT). Zmiana wynagrodzenia bedzie polega¢ na
doliczeniu do ceny netto wynikajacej ze ztozonej przez wykonawce oferty zmienionej stawki podatku VAT
od dnia obowigzywania zmienionej stawki podatku.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 Prawo zamowien publicznych oraz inne majace zwiazek z wykonywaniem
przedmiotu umowy.

Wszelkie spory powstate w zwiazku z realizacja niniejszej umowy Strony beda staraly si¢ rozstrzygnaé
polubownie. W przypadku jezeli rozstrzygniecie sporu na drodze polubownej okaze si¢ niemozliwe,
zostanie on poddany pod rozstrzygniecie sadu powszechnego wiasciwego miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od
umowy. W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutlu
wykonania cze$ci umowy.

Zataczniki dotaczone do niniejszej umowy stanowia jej integralng czesc.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego, jeden dla
Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 2 do umowy

Zatacznik nr 6 do zarzadzenia Nr 12/2010/POIN
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 29 stycznia 2010 r.

(nazwa i nr dokumentu tozsamosci)
OSWIADCZENIE

O$wiadczam, ze znana jest mi definicja danych osobowych w rozumieniu art. 6 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002 r. Nr 101, poz. 926 z pézn. zm.),
w mysl ktorej za dane uwaza sie¢ wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej.

Zobowiazuj¢ sie:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)

do zachowania w tajemnicy danych przetwarzanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia wraz ze
sposobami ich zabezpieczenia;

nie pozostawiac bez dozoru, ani udostepniaé osobom nieupowaznionym
dokumentow materialnych (w formie elektronicznej, papierowe;j itp.) z danymi;

nie wykorzystywaé ani nie udostepnia¢ nicuprawnionym dokumentacji z danymi do innych celéw niz
stuzbowe Narodowego Funduszu Zdrowia;

do niezwlocznego zniszczenia, w sposob uniemozliwiajacy zidentyfikowanie danych, wydrukowanych
nadmiarowo, niepotrzebnych lub btednych dokumentéw;

w przypadku stwierdzenia naruszenia lub zaistnienia okolicznos$ci wskazujacych na naruszenie ochrony
danych, bezzwlocznie powiadomi¢ Administratora Bezpieczenstwa Informacji Narodowego Funduszu
Zdrowia, administratora systemu informatycznego, wiasciwego ze wzgledu na zaistnialy incydent
kierownika komorki organizacyjnej w Narodowym Funduszu Zdrowia, a po godzinach urzedowania
rowniez ochrong obiektu;

przy przetwarzaniu danych, do szczegoélnej dbalo$ci o zachowanie poufnos$ci, integralnosci
i dostepnosci danych zwigzanych z dokumentami znajdujgcymi si¢ w obrocie w Narodowym Funduszu
Zdrowia, takze dotyczacych danych pracownikow, dokumentacji systemu przetwarzania danych oraz
infrastruktury
sprzgtowo - programowej systemow informatycznych;

przy przetwarzaniu danych poza systemem informatycznym, do szczegdlnej dbatosci 0 zachowanie
poufnosci tresci dokumentow, ktére znajduja sie w obrocie w Narodowym Funduszu Zdrowia, oraz
przestrzegania zasad dostepu do danych.

Wykonano w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach

Potwierdzam odbior 1 egzemplarza

Miejscowosc, data czytelny podpis
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UPOWAZNIONYCH DO DOSTEPU DO DANYCH I INFORMACJI OBJETYCH POUFNOSCIA

ZALACZNIK NR 3 DO UMOWY

WYKAZ OSOB PO STRONIE WYKONAWCY

Lp.

imi¢, nazwisko

PESEL

identyfikator uzytkownika
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WZOR PROTOKOLU ODBIORU

PROTOKOL ODBIORU

ZALACZNIK NR 4 DO

UMowy

TYTUL ZLECENIA I OSOBA ZGLASZAJACA

Nazwisko i imi¢

Data i godzina

Data i godzina

. zgloszenia rozpoczecia
Tytut zgltoszenia & poczg
problemu realizacji

zgloszenia

INazwisko i imi¢

Data

Wynik odbioru

Pozytywny* / Negatywny*/
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ZALACZNIK NR 3 DO
SPECYFIKACII
piecze¢ Wykonawcy

Nazwa Wykonawcy

sklada oferte na ,,Wsparcie techniczne w trybie 24/7/365 dla macierzy dyskowych VMAX”

1. Oferowana cena za realizacj¢ przedmiotu zaméwienia cena brutto , zt

2. Oswiadczenie o akceptacji terminu realizacji zaméwienia:

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuje przedstawiony przez Zamawiajacego termin realizacji zamowienia,
okreslony w Specyfikacji.

3. Os$wiadczenie o akceptacji wymagan okreSlajacych przedmiot zamowienia:

Oswiadczam, ze akceptuje wszystkie wymagania okreslone w zalaczniku nr 1 do Specyfikacji ,,Opis
przedmiotu zamowienia”.

4. Oswiadczenie o akceptacji warunkow platnosci:

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuje przedstawione przez Zamawiajacego w specyfikacji warunki
ptatnosci za realizacje zamowienia.

5. Oswiadczenie o akceptacji przedstawionych przez Zamawiajacego warunkéw umownych realizacji
zamOwienia:

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuj¢ przedstawione przez Zamawiajacego warunki umowne realizacji
zamowienia okreslone we wzorze umowy zalaczonym do specyfikacji. Zobowiazuj¢ si¢ w przypadku wyboru
naszej oferty do zawarcia umowy na wymienionych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

6. Whniesienie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego wadium przetargowego

Wadium przetargowe zostato wniesione na rzecz Zamawiajacego w dniul ..........ccceeeueennennl

D w pienigdzu przelewem na rachunek bankowy

|:| W TOTTTIIE L.t :
W razie zaistnienia przestanek zwrotu wadium, proszg o jego zwrot na:

|:| L4120 1 - SRR :
|:| N QATES ...ttt sttt et s e st et e et et e st et et e e s e r R e Re R e bt ne et enes

Podpis i piecze¢ Wykonawcy

Wykonawca zobowigzany jest zalagczy¢é  do oferty potwierdzenie wniesienia wymaganego wadium
przetargowego (potwierdzenie wplaty wadium na dobro wskazanego w specyfikacji rachunku Zamawiajacego)
lub zataczy¢ do oferty dokument (oryginal) potwierdzajacy zobowigzanie do pokrycia wadium (wadium w
formie niepieni¢zne;j).

Ponadto:
1. Uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta przez czas wskazany w specyfikacji istotnych warunkéw
zamoéwienia, czyli przez okres ......... dni od daty sktadania ofert.
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2. Oswiadczamy, ze sposéb reprezentowania Spotki lub wykonawcow sktadajacych oferte wspdlng dla
potrzeb niniejszego zamdwienia jest nastepujacy:

(wypelniajq jedynie wykonawcy prowadzgcy dziatalnosé w formie spotki lub skiadajgcy oferte wspolng)

3. Oéwiadczamy, iz — za wyjatkiem informacji i dokumentéw zawartych w ofercie na stronach nr
- niniejsza oferta oraz wszelkie zalaczniki do niej sg jawne i nie zawieraja
informacji stanowigcych tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji.

7. Oswiadczenie Wykonawcy o powierzeniu wykonania cze$ci zamoéwienia podwykonawcom

Os$wiadczamy, ze powierzymy wykonanie czg$ci zamdwienia podwykonawcom zgodnie z ponizszym
zestawieniem *

L Czesci zamowienia, ktorej wykonanie Wykonawca powierzy
P.
podwykonawcom

wypetnic tylko w przypadku powierzenia wykonania czesci zamowienia podwykonawcom

Oswiadczenie o0 dokumentach zalaczonych do oferty:
) TSP TSSO PO TP U TP PPRTPPTOP

Podpis i piecze¢ Wykonawcey
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*niepotrzebne skresli¢

piecze¢ Wykonawcy

ZALACZNIK NR 4 DO SPECYFIKACIJI

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

( w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspodlnie nalezy wymieni¢ wszystkich Wykonawcow )

Stosownie do tresci art. 44 w zw. z art. 22 ust. 1 pkt 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z pézn. zm.)

niniejszym o§wiadczam, ze spelniamy warunki udzialu w postepowaniu o zamdéwienie publiczne na:
wWsparcie techniczne w trybie 24/7/365 dla macierzy dyskowych VMAX”

dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadaja
obowiazek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamoOwienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.

podpis i piecze¢ Wykonawcy*

* - w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspolnie podpisuje Pelnomocnik Iub wszyscy Wykonawcy
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piecze¢ Wykonawcy

ZALACZNIK NR 5 DO SPECYFIKACII

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

Oswiadczam, ze brak jest podstaw do wykluczenia nas z postgpowania o udzielenie zamowienia
w okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 wust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z p6zn. zm.) w postgpowaniu o zamowienie publiczne
na.

wWsparcie techniczne w trybie 24/7/365 dla macierzy dyskowych VMAX?”.

podpis i piecze¢ Wykonawcy*

* - w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspolnie o§wiadczenie sktada kazdy Wykonawca
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ZALACZNIK NR 6 DO SPECYFIKACII
piecze¢ Wykonawcy

WYKAZ WYKONANYCH USLUG

Wykaz wykonanych (a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych uwzgledniane sa rowniez
wykonywane) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert , a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej co najmniej 2 ustugi polegajace na swiadczeniu ushugi
wsparcia technicznego dla macierzy dyskowych, kazda o wartosci przekraczajacej 500.000,00 zt brutto
z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow oraz zataczeniem dokumentdéw
potwierdzajacych, ze ustugi te zostaly wykonane lub s3 wykonywane nalezycie.

Wykaz musi zawiera¢ informacje niezbedne do stwierdzenia, czy Wykonawca spetnia warunek okre§lony
w punkcie 5.2 Specyfikacji. Do kazdej wykonanej dostawy (wskazanej w wykazie) nalezy przedstawic
dokument potwierdzajacy, ze dostawa ta zostata wykonana nalezycie.

Date wykonania zamoéwienia nalezy okresli¢ jako miesigc i rok.

Wartos¢ zrealizowanego

Przedmiot zaméwienia /brutto/ w Data wykonania Nazwa i adres
/dzien, miesiac i rok/ odbiorcy
PLN

Uwaga ! Wszystkie warto$ci nalezy poda¢ w PLN.

Wykonawcy zobowiazani sa zalaczy¢ do oferty dokumenty potwierdzajace, Ze wskazane w wykazie
dostawy zostaly wykonane nalezycie.

Podpis i piecze¢ Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 7 DO SPECYFIKACII

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

oswiadczam, ze na dzien sktadania ofert w postgpowaniu o zamdwienie publiczne na:

»Wsparcie techniczne w trybie 24/7/365 dla macierzy dyskowych VMAX”
(] nie nalezymy do grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.) **;

[] nalezymy do grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.) ** w ktorej sktad wchodzg nastgpujace podmioty:

podpis i piecze¢ Wykonawcy

* w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspolnie oswiadczenie sklada kazdy Wykonawca
** wlasciwe zaznaczy¢.

Zgodnie z art. 4 pkt 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. Nr 50,
poz. 331, z p6ézn. zm.) przez grupe kapitalowa rozumie sie wszystkich przedsiebiorcow, ktorzy sa kontrolowani
W sposob bezposredni lub posredni przez jednego przedsiebiorce, w tym réwniez tego przedsigbiorce.
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