Znak sprawy: AZP — 2611 — 73/13

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
1. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJACEGO

Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala (NFZ)
ul. Grojecka 186
02-390 Warszawa

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r., poz. 907
Z p6zn. zm.) zwanej dalej ,,ustawg”.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest wykonanie pilotazowego projektu mapy procesow Narodowego
Funduszu Zdrowia i optymalizacji wybranych pigciu proceséw, ktory jest realizowany w ramach
I etapu projektu budowy i optymalizacji mapy procesow w NFZ.

2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zatgcznik nr 1 do Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamoéwienia.

3. Szczegdtowy zakres praw i obowiazkdéw zwigzanych z realizacja zamowienia okre§la wzor umowy
stanowiacy zalacznik nr 2 do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia.

4. Zamawiajacy dopuszcza udzial podwykonawcoéw w wykonaniu zamowienia. W przypadku
wykonywania czg$ci zamoéwienia przez podwykonawce Wykonawca wskaze w formularzu ofertowym,
stanowigcym zatgcznik nr 3 do Specyfikacji, czes¢ zamowienia, ktore powierza podwykonawcy.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czg$ciowych oraz wariantowych.

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamowienie bedzie realizowane w terminie do trzech miesigcy kalendarzowych, poczawszy od dnia
zawarcia umowy.

5. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPEENIANIA TYCH WARUNKOW

O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu z postgpowania

o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy oraz speiniaja warunki udzialu

w postepowaniu okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy, dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonania okre$lonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia.

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku:

warunek ten zostanie spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze wykonat (a w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciaglych uwzgledniane sa réwniez wykonywane) w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy — w tym okresie,
co najmniej jedna ustuge budowy i optymalizacji mapy proceséow dla firmy lub instytucji
zatrudniajacej nie mniej niz 200 oséb kazda oraz o wartosci jednostkowej brutto nie mniejszej niz
300.000 zt brutto kazda;

3) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamoOwienia,



Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku:

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetliony jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie
dysponowat co najmniej 4-osobowym zespotem konsultantéw (konsultant wiodacy oraz pozostali
konsultanci);

konsultant wiodacy: Zamawiajagcy wymaga, aby Kkonsultant wiodgcy posiadat doswiadczenie
w kierowaniu co najmniej dwiema nalezycie wykonanymi uslugami polegajacymi na projektowaniu
i optymalizacji systeméw zarzadzania opartych na koncepcji zarzgdzania procesowego, zawierajacych
mapowanie procesow — dla firm lub instytucji zatrudniajacych nie mniej niz 200 osdb oraz warto$ci
jednostkowej brutto nie mniejszej niz 300.000 zt brutto w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, z podaniem wartosci przedmiotu, dat;

pozostali konsultanci: Zamawiajacy wymaga, aby pozostali konsultanci (co najmniej trzech
konsultantow) posiadali doswiadczenie w uczestniczeniu w co najmniej trzech nalezycie wykonanych
uslugach polegajacych na projektowaniu i optymalizacji systemoéw zarzgdzania opartych na koncepcji
zarzadzania procesowego, zawierajacych mapowanie procesow - dla firm lub instytucji zatrudniajacych
nie mniej niz 200 oséb oraz dodatkowo, aby co najmniej jeden konsultant posiadat doswiadczenie w
uczestniczeniu w co najmniej jednej nalezycie wykonanej ustudze polegajacej na projektowaniu
i optymalizacji systemow zarzadzania opartych na koncepcji zarzadzania procesowego, zawierajacych
mapowanie procesow - dla instytucji publicznej w Polsce;

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Ocena speiniania warunkow udzialu w postgpowaniu zostanie dokonana wedlug formuty ,,spelnia” / ,,nie
spetnia” w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i o§wiadczeniach zawartych w pkt 6 Specyfikacji.
Nie spelnienie warunkow udzialu w postepowaniu skutkowa¢ bedzie wykluczeniem Wykonawcy
Z postgpowania.

6. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY

W_CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W_POSTEPOWANIU

ORAZ NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

W celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu Wykonawca zobowigzany
jest zalaczy¢ do oferty nastepujace dokumenty i o§wiadczenia:

Oswiadczenie o spelmianiu warunkéw udzialu w postepowaniu zgodnie z zalgcznikiem nr 4
do Specyfikacji.

Wykaz wykonanych gléwnych ustug wraz z dowodami czy uslugi zostaly wykonane lub

sq wykonywane nalezycie.

W zakresie wykazania spelniania przez Wykonawce warunkéw, o ktoérych mowa w pkt 5.2

Specyfikacji, Wykonawca zobowigzany jest przedstawic:

1) wykaz wykonanych glownych ustug w zakresie niezbgdnym do wykazania spelniania warunku
wiedzy 1 do$wiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie, z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotdéw, na rzecz ktoérych ustugi zostaly wykonane (za gtowne
ustugi uznaje sie ustugi niezbedne do wykazanie speiniania warunku okre$lonego w pkt 5.2.
Specyfikacji); wzor wykazu stanowi zatgcznik nr 6 do Specyfikaciji,

2) dowody potwierdzajace, czy ushugi zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie, z tym ze
W odniesieniu do nadal wykonywanych ustug okresowych lub ciaglych dowody potwierdzajace
nalezyte wykonanie powinny by¢ wydane nie wcze$niej niz na 3 miesigce przed uptywem terminu
sktadania ofert.

3) jezeli Wykonawca wykazujac spetnianie warunku, o ktorym mowa w pkt 5.2 Specyfikacji polega
na wiedzy i doswiadczeniu innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy,
zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bgdzie dysponowal zasobami niezbgdnymi do
realizacji zamowienia, w szczegolnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych



6.1.3.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.3.

6.4.

podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zamowienia.
W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia,
wyzej wymieniony warunek musi spetnia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek podmioty te moga
spetniac tacznie.

Wykaz oséb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia.

Wykonawca zobowiazany jest przedstawi¢ pisemny wykaz osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu
zamoOwienia wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji niezbednych do wykonania zamowienia oraz
informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami. Wykaz os6b musi by¢ sporzadzony zgodnie
z wzorem stanowiacym zatacznik nr 7 do Specyfikacji. Wykaz musi zawiera¢ informacje niezbedne do
stwierdzenia czy Wykonawca spetnia warunek okreslony w pkt 5.3 Specyfikacji.

Jezeli Wykonawca wykazujac spetnianie warunku, o ktorym mowa w pkt 5.3 Specyfikacji, polega na
osobach zdolnych do wykonania zaméwienia innych podmiotéw na zasadach okre§lonych w art. 26 ust.
2b ustawy, zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajagcemu, iz bedzie dysponowal zasobami
niezbednymi do realizacji zamowienia, w szczegdlnoSci przedstawiajagc w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu zamowienia.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia,
wyzej wymieniony warunek musi spetnia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek podmioty te moga
spetnia¢ tacznie.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zaméwienia
Wykonawca zobowigzany jest zalaczy¢ do oferty nastepujace dokumenty i o§wiadczenia:

Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia zgodnie z zatacznikiem nr 5 do Specyfikacji.

Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dzialalnoSci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw
do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed
uplywem terminu sktadania ofert.

Wykonawcy zagraniczni.

Jezeli Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
zamiast dokumentu, o ktorym mowa w pkt 6.2.1, sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju,
w ktorym ma siedzibg lub miejsce zamieszkania potwierdzajace odpowiednio, Zze nie otwarto jego
likwidacji ani nie ogloszono upadltosci. Dokumenty powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6
miesigcy przed uplywem terminu sktadania ofert.

Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentdéw, o ktorych mowa w pkt 1, zastgpuje je si¢ dokumentem
zawierajagcym o$wiadczenie, w ktorym okre$la si¢ takze osoby uprawnione do reprezentacji
Wykonawcy, ztozone przed wlasciwym organem sagdowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. Dokumenty powinny by¢
wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wykonawcy wspoélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia.

Wykonawcy ubiegajacy si¢ wspolnie o udzielenie zaméwienia muszg ustanowi¢ pelnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamOwienia publicznego. Fakt ustanowienia pelnomocnika musi wynika¢ z zalgczonych do
oferty dokumentéw (np. pelnomocnictwa). Dokument pelnomocnictwa musi by¢ ztozony w oryginale
lub poswiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem kopii.



7.

Warunek okreslony w pkt 5.2 1 5.3 Specyfikacji musi spetnia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek
podmioty te moga spetnia¢ tgcznie.

Wykonawcy, o ktérych mowa w pkt 1), sktadaja jedna ofertg, przy czym wymagane o$wiadczenia lub
dokumenty wskazane w pkt 6.2.1), 6.2.2) i 6.5 sktada osobno kazdy z Wykonawcow.

6.5. Dokumenty dotyczgce przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej

Wykonawca zobowigzany jest zataczy¢ do oferty list¢ podmiotow nalezacych do tej samej grupy
kapitatlowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(Dz. U. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.) albo informacj¢ o tym, Ze nie nalezy do grupy kapitatowej
zgodnie z zatgcznikiem nr 8 do Specyfikacji.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,
wyzej wymieniony dokument musi ztozy¢ kazdy z Wykonawcow.

INFORMACJA o SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW.

A _TAKZE WSKAZANIE _OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA _SIE
Z WYKONAWCAMI

Zgodnie z art. 38 ustawy, Zamawiajacy jest obowigzany niezwtocznie udzieli¢ wyjasnien tresci specyfikacji
na zasadach okreslonych w art. 38 ust. 1 i 1b. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami (bez ujawniania zrodta
zapytania) Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom, ktorym przekazat Specyfikacje, a jezeli Specyfikacja
jest udostgpniana na stronie internetowej - zamieszcza na tej stronie.

Zamawiajacy nie przewiduje zwolania zebrania Wykonawcéw w celu wyjasnienia watpliwosci
dotyczacych tresci Specyfikacji.

Zamawiajacy zastrzega, ze zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy w uzasadnionych przypadkach moze przed
uplywem terminu sktadania ofert zmieni¢ tres¢ specyfikacji. Dokonang zmiang specyfikacji Zamawiajacy
przekazuje niezwtocznie wszystkim wykonawcom, ktérym przekazano Specyfikacje, a jezeli Specyfikacja
jest udostepniana na stronie internetowej, zamieszcza ja takze na tej stronie.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja faksem
lub droga elektroniczna.

Zastrzezona powyzej forma faksu lub elektroniczna nie dotyczy dokumentéw, ktore beda podlegaty
ewentualnemu uzupelnieniu na podstawie art. 26 ust 3 ustawy.

Nr faksu Zamawiajgcego: 0 22 572 — 63 — 05, poczta: zamowienia@nfz.gov.pl

Zamawiajacy przekazywac bedzie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem lub droga
elektroniczng i zada niezwlocznego potwierdzania przez Wykonawce faktu ich otrzymania.

Uprawnionymi do porozumiewania si¢ z wykonawcami pracownikami Zamawiajgcego sa:

1) w sprawach dotyczacych strony formalnej niniejszego postgpowania:
- Zbigniew Johne,
2) w sprawach dotyczacych przedmiotu zamowienia:

- Martyna Choroszucha,
w dni robocze od poniedziatku do piatku, w godz. 09:00-15:00.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca jest zwigzany trescig oferty przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢
wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg, z tym
ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta, zwrocic si¢
do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedhuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak
niz 60 dni.


mailto:zamowienia@nfz.gov.pl

10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1.

11.

Oferta winna by¢ sporzadzona zgodnie z treScig formularza oferty zalagczonego do Specyfikacji.
Wykonawca moze zlozy¢ oferte na wlasnych formularzach, ktorych tre§¢ musi by¢ zgodna
z formularzami zalaczonymi do Specyfikacji.

Oferte (wypeliony formularz oferty wraz z wymaganymi o$wiadczeniami) muszg podpisaé osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we wlasciwym rejestrze lub ewidencji
dziatalnosci gospodarczej. Oferte podpisaé moze petnomocnik Wykonawcy, jezeli do oferty zostanie
zataczone petnomocnictwo do podejmowania okreslonych czynnosci, wynikajacych z ustawy Prawo
zamowien publicznych, w postgpowaniach o udzielenie zamdéwien publicznych, w ktérych bierze udziat
wykonawca, albo szczegdlne dotyczace niniejszego postgpowania. Dokument pelnomocnictwa musi
byé¢ zlozony w oryginale lub poswiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginalem kopii. Podpisy
ztozone przez Wykonawce powinny by¢ opatrzone czytelnym imieniem i nazwiskiem lub pieczecia
imienng.

Zalaczone do oferty dokumenty musza by¢ przedlozone w formie oryginatéw badz kserokopii
poswiadczonej ,,za zgodnos¢ z oryginatem” przez wykonawce na kazdej zapisanej stronie kserowanego
dokumentu. Pos$wiadczenie ,,za zgodno$¢ z oryginatem” musi zosta¢ sporzadzone przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we wiasciwym rejestrze lub ewidencji
dziatalnosci gospodarczej Podpisy zlozone przez Wykonawce powinny by¢ opatrzone czytelnym
imieniem i nazwiskiem lub pieczecia imienna. Uznaje sig, ze pelnomocnictwo do podpisania oferty
obejmuje petnomocnictwo do poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginalem kopii dokumentow zataczanych
do oferty. Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginalu lub notarialnie poswiadczonej kopii
wylacznie wtedy, gdy zlozona przez Wykonawce kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
watpliwosci, co do jej prawdziwosci.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ jedna oferte. Ztozenie wigkszej liczby ofert spowoduje odrzucenie
wszystkich ofert ztozonych przez danego Wykonawce.

Oferte sktada si¢ pod rygorem niewazno$ci w formie pisemnej. Zamawiajacy nie wyraza zgody
na zlozenie oferty w postaci elektroniczne;.

Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci Specyfikacji.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, na komputerze lub inna trwalg i czytelng technika.
Poprawki lub zmiany w ofercie musza by¢ dokonane w sposéb czytelny i parafowane przez osobe
podpisujaca oferte.

Zaleca si¢, aby oferta wraz z zalaczonymi do oferty o$wiadczeniami i dokumentami byla zszyta
lub spigta (np. zbindowana) i posiadala ponumerowane strony.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

. Jezeli oferta zawiera informacje stanowigce tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji powinny one by¢ umieszczone w osobnej wewnetrznej kopercie
zatytutowanej ,,Realizacja | etapu projektu budowy i optymalizacji proceséw w NFZ. Tajemnica
przedsigbiorstwa”.

Sporzadzona oferte nalezy opakowa¢ w koperte oznaczona dokladng nazwa i adresem wykonawcy
oraz napisem ,,POSTEPOWANIE NR AZP - 2611 - 73/13. OFERTA - Realizacja | etapu
projektu budowy i optymalizacji procesow w NFZ. NIE OTWIERAC PRZED 15.04.2014 r.
GODZ. 10:30.”.

11. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

1.

Oferty nalezy sktada¢ w zamknigtych kopertach w Narodowym Funduszu Zdrowia Centrali
w Warszawie, przy ul. Grojeckiej 186, 02-390 Warszawa, pok. 0.02, w terminie do dnia 15.04.2014 r.

do godz. 10:00.

Zlozona oferta zostanie zarejestrowana w ten sposob, ze osoba przyjmujaca oznaczy koperte kolejnym
numerem oraz odnotuje date i doktadny czas wptywu. Na zadanie Wykonawcy zostanie wydany dowod
wplywu oferty, zawierajacy odcisk pieczeci organizatora postgpowania, nazwisko i imi¢ osoby
przyjmujacej, oznaczenie postgpowania oraz datg i doktadny czas wplywu.

Jezeli oferta jest wysylana za pomocg przesytki kurierskiej/listowej, Wykonawca winien zaznaczy¢, ze
przesytka zawiera ofert¢ oraz wskaza¢ numer postgpowania. Zamawiajacy nie ponosi




12.

13.

odpowiedzialnosci za nastgpstwa spowodowane brakiem zabezpieczenia oferty lub brakiem
ktoérejkolwiek z ww. informacji.

4. Zamawiajacy zastrzega, ze wylaczne ryzyko nieterminowego dostarczenia oferty oraz pomyltkowego

otwarcia wskutek nienalezytego oznaczenia koperty ponosi Wykonawca.

5. Otwarcie ofert odbedzie sie w_dniu 15.04.2014 r. 0 godz. 10:30 w Narodowym Funduszu Zdrowia
Centrali w Warszawie przy ul. Gréjeckiej 186, pok. 0.02.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

Jako podstawe do oceny ofert Zamawiajacy przyjmuje cene brutto (z podatkiem od towarow i ustug VAT)
za realizacj¢ zamoOwienia, ktora w toku postgpowania nie moze ulec zmianie. Cena powinna zawierac¢
w sobie ewentualne upusty proponowane przez Wykonawce (niedopuszczalne sg zadne negocjacje
cenowe). Wszelkie rozliczenia mi¢gdzy Zamawiajacym a Wykonawcg beda prowadzone w PLN.

OCENA OFERT

Do oceny ofert zakwalifikowanych jako wazne Zamawiajacy przyjal kryterium okres$lone w ogloszeniu
o zamdOwieniu wraz ze wskazaniem jego znaczenia (waga wyrazona w % udziale w ocenie oferty).
Zaokraglenia w obliczeniach koncowych punktacji — do dwdch miejsc po przecinku.

Szczegdlowe zasady oceny z tytutu kryterium zostaty przedstawione ponize;j.

13.1 Kryterium: CENA (100% wagi oceny)

Z tytutu niniejszego kryterium maksymalna ilo$¢ punktow wynosi 100.

Oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto uzyska 100 pkt. Pozostate ceny obliczone dla
badanych ofert zostana poréwnane z oferta o najkorzystniejszej (najnizszej) cenie brutto, stosujac
ponizszy wzor:

Gdzie: m - oznacza kolejng badang oferte,
Km — oznacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie
C kryterium ceny ,
n
K _— x100 pkt Cn — oznacza najkorzystniejsza (najnizsza) cene brutto
m badanej oferty,

Cm — oznacza ceng brutto kolejnej badanej oferty.

13.2  Ocena laczna

Dla kazdej oferty wyniki oceny z tytulu kryterium zostang obliczone wedlug ponizszego wzoru.

O =K,xX xW.

Gdzie: O~  oznacza oceng laczna oferty
Km— o0znacza wynik oceny kolejnej badanej oferty w zakresie kryterium ceny,
X- oznacza niezmienna liczbe czlonkéw Komisji przetargowej biorgcych udzial
W ocenie,

W, - o0znacza wage oceny kryterium.

Zamawiajacy wybierze oferte, ktora uzyska najwyzszg ilo$¢ punktéw zgodnie z powyzszym wzorem.



14.

15.

16.

17.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEENIONE PO
WYBORZE OFERTY W _CELU ZAWARCIA UMOWY W_SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

Tre$¢ umowy o realizacje zamdwienia zostanie ustalona zgodnie z tre$cig wybranej oferty i zalagczonego do
Specyfikacji wzoru umowy.

Zamawiajacy zawrze umowe¢ w terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia
o wyborze oferty, z zastrzezeniem art. 94 ust. 2 ustawy.

Osoby reprezentujace Wykonawce przy podpisywaniu umowy musza posiada¢ ze soba dokumenty
potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy.

WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
WZOR UMOWY — ZGODNIE Z ZALACZNIKIEM NR 2 DO SPECYFIKACJI

POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSEUGUJACYCH WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz
poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepisow ustawy,
przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy Prawo zamowien publicznych.

Do Specyfikacji zalaczono:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

opis przedmiotu zamowienia (zatacznik nr 1),

wzOr umowy o wykonanie zamoéwienia (zatacznik nr 2),

formularz oferty (zatacznik nr 3),

formularz o$wiadczenia o spelnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu (zatacznik nr 4),
formularz o§wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (zatacznik nr 5),

wykaz dostaw (zatacznik nr 6),

formularz o$wiadczenia 0 przynaleznosci do grupy kapitatowej (zatacznik nr 7).



ZAYL.ACZNIK NR 1 DO SPECYFIKACJI
(po zawarciu umowy zalgcznik
stanie si¢ zalgcznikiem nr 1 do

umowy).

Szczegolowy opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoOwienia jest wykonanie pilotazowego projektu mapy procesow Narodowego
Funduszu Zdrowia i optymalizacji wybranych pigciu proceséw, ktory jest realizowany w ramach I etapu
projektu budowy i optymalizacji mapy proceséw w NFZ.

Zamawiajacy oczekuje aby prace obejmujace niniejsze zamédwienie - pilotazowy projekt mapy proceséw
Narodowego Funduszu Zdrowia i optymalizacja wybranych pigciu proceséw - realizowane bylty w czterech
etapach:

| etap — w uzgodnieniu z Zamawiajacym utworzenie architektury procesow I poziomu (megaprocesy). Etap
realizowany w Centrali NFZ,

Il etap — dekompozycja wybranego przez Zamawiajacego megaprocesu do poziomu Il. Etap realizowany
w Centrali NFZ i w oddziale wojew6dzkim NFZ,

Il etap — uszczegdtowienie wybranych przez Zamawiajacego 5 proceséw poziomu II do poziomu przeptywow
pracy — poziom Ill. Szczegétowe zamodelowanie wybranych procesow na poziomie dziatan powinno
przedstawia¢ sytuacje ,jak jest” z opisem miernikow umozliwiajacych oceng efektywnosci procesu.
Wykonawca ustali z Zamawiajacym w trakcie spotkan analitycznych zestaw i opis miernikdw procesu.

IV etap - Zamawiajacy oczekuje przedstawienia przez Wykonawce propozycji kierunkoéw optymalizacji
i korzysci wynikajacych z wdrozenia optymalizacji. Zamawiajacy Wybierze jeden kierunek optymalizacji
procesoéw. Po ustaleniu kierunku Zamawiajacy oczekuje przedstawienia modelu proceséw na poziomie dziatan
przedstawiajacych sytuacje ,,jak powinno byc¢”.

Realizacja modelu procesow powinna by¢ wykonana z mozliwoscia prezentacji w narzedziu ARIS lub przy
pomocy narzedzia kompatybilnego do ARIS.

W koncepcji architektury proceséw NFZ zatozono 4 poziomy szczegétowosci opisu proceséw podstawowych:
O poziomO - strategia (Balance Score Card)
O poziom 1 - megaprocesOw
O poziom 2 — procesow, bedacy wizualizacja megaprocesu
O poziom 3 - dziatan

Szczegodtowy opis poziomoéw modelowania:

0 Poziom - STRATEGIA - strategia organizacji jako mapa celow strategicznych powigzanych ze soba
tzw. zwigzkami przyczynowo-skutkowymi w ramach poszczegdlnych perspektyw oznaczajacych kluczowe
(strategiczne) obszary dziatalnosci.

I Poziom - MEGAPROCESY - przedstawiaja najwyzszy poziom zaleznosci organizacyjnych, definiujacy
kluczowe obszary dziatalnos$ci organizacji zard6wno o charakterze podstawowym (nastawionym na identyfikacje
potrzeb i1 dostarczanie produktow klientom zewnetrznym), wspierajacym (realizowane potrzeby wewnetrzne
organizacji, zapewniajace odpowiednie utrzymanie i wsparcie dla procesow podstawowych), jak i zarzadczym.
Stad na poziomie I opisu dokonano podziatu megaprocesow na podstawowe, wspierajace oraz zarzadcze.
Megaprocesy podstawowe maja by¢ pokazane na mapie w postaci tancucha prezentujac sekwencyjnos¢ ich
realizacji i ogolne powigzania zachodzace migdzy nimi, natomiast procesy wspierajace, jak i zarzadcze z racji
swojej rownolegtej realizacji majg by¢ wyszczegolnione na mapie bez wskazania powigzan.

Definiujgc megaprocesy podstawowe przyjeto, iz kryterium ich wydzielania jest rodzaj dziatalnosci NFZ,
z ktorego organizacja czerpie korzysci oraz obstugiwany przez NFZ segment rynku i sposob realizacji procesu
wzgledem wyrdznionego segmentu.



Poziom 1 architektury procesow tworzy Mape Procesow Glownych NFZ ujgta w postaci schematu
przedstawiajacego gtoéwne obszary dziatalno$ci NFZ ze wskazaniem og6lnych zalezno$ci na ogdlnym poziomie
szczegotowosci.

Il Poziom - PROCESY - stanowi opis szczegétowy megaproceséw, definiuje jego zakres merytoryczny,
wskazujac z jakich proceséw sktada si¢ wyrdzniony megaproces oraz jakie wystepuja powigzania, sekwencyjne
badz rownolegte pomiedzy zdefiniowanymi procesami. Kazdy megaproces wyr6zniony na poziomie | powinien
zosta¢ zdekomponowany do poziomu II — poziomu procesow. Wydzielenie danego procesu na mapie musi
charakteryzowac si¢ zdefiniowanym, okre§lonym rezultatem wyrdznionym w postaci mierzalnego celu procesu
lub jego rezultatu. Jest to istotny element definiowania procesu, poniewaz stanowi o zawartosci kolejnego
poziomu opisu — poziomu dziatan zwigzanych z danym procesem.

II poziom architektury, opisujacy zakres megaprocesow, skonstruowany zostal w oparciu o dwa typy modeli —
diagram lancucha wartosci dodanej oraz diagram alokacji funkcji. Gléwnym diagramem poziomu II jest
diagram lancucha wartosci dodanej, prezentujacy wchodzace w jego sktad procesy sekwencyjne oraz
réwnolegte powigzania mi¢dzy nimi. Diagram ten moze réwniez prezentowac procesy w postaci hierarchicznej
w przypadku, gdy procesy nie sa realizowane w ustalonej sekwencyjnej kolejnosci, jak i w przypadku, gdy
rezultaty proceséw sg rozlaczne. Ponadto na omawianym diagramie wskazane sg powigzania pomiedzy innymi
procesami begdacymi sktadowymi innych megaprocesow poziomu I. Owe powigzania zostaly
scharakteryzowane poprzez wskazanie procesow wchodzacych i wychodzacych zaznaczonych w postaci
»wygaszonych” obiektow oznaczajacych procesy.

———
Megaproces Megaproces Megaproces
A B C POZIOM I

/ N

Proces Proces FI;(;;\ Proces Proces Proces
den AL A3 | A3 J B1 B2 B3
Proces /

A2 L Proces

B4

Proces Proces
C1 C.. ms

L

v v

WEJSCIE Z PROCESU WYJSCIE DO PROCESU
ZDEFINIOWANEGO ZDEFINIOWANEGO
W RAMACH MEGAPROCESU A W RAMACH MEGAPROCESU C

Rys. 2 Powigzanie poziomu Ii Il

Dla kazdego procesu umieszczonego na diagramie tancucha warto$ci dodanej nalezy utworzy¢ diagram
alokacji funkcji (opisujacy jego granice) oraz model eEPC (przedstawiajacy przebieg procesu w postaci
schematu).

Wskazany obszar dzialalnosci, z racji swojej ztozonosci oraz roznorodnosci procesow, ktore w nim zachodza,
zostal opisany z wykorzystaniem diagramu tanicucha wartosci dodanej, przy czym na diagramie tancucha
wartosci dodanej, procesy zostaty pogrupowane w oparciu o grupy produktow/ustug.

Kazdy z procesow poziomu II wyrdzniony na mapie tancucha wartosci dodanej zostal dodatkowo
scharakteryzowany poprzez informacje umieszczone na diagramie alokacji funkcji, ktory stuzy do okreslenia
granic procesu poprzez zdefiniowanie kluczowych wej$¢ i ich dostawcow oraz kluczowych wyjs$¢ i ich
odbiorcow (SIPOC-Supplier-Input-Proces-Customer-Output). Dodatkowo na omawianym diagramie zostaty



umieszczone informacje zwigzane z wskaznikami/miernikami wykorzystywanymi do pomiaru efektywnosci
procesu oraz dokumentami regulujgcymi sposob postepowania w ramach procesu.

111 Poziom - DZIALANIA — stanowi szczegdtowy opis procesow, prezentujac przeplywy pracy w ramach
danego procesu, przy wykorzystaniu zasobow zapewniajacych jego odpowiednig realizacje zgodnie
z okreslonym rezultatem/celem procesu.

Na poziomie III architektury do zaprezentowania przeptywu procesu w postaci tancuchow dziatan powigzanych
z sobg w logiczny sposob zastosowano diagram Lancuch procesu EPC. Diagram ten prezentuje dziatania
realizowane przez poszczegolne stanowiska badz role oraz sekwencyjne i rownolegte powigzania migdzy nimi,
logike przeptywu dziatan w postaci operatoréow logicznych oraz inicjatory i rezultaty w postaci zdarzen.
Diagram Lancucha procesu EPC stanowi uszczegblowienie wybranego procesu zdefiniowanego na poziomie
Il architektury i powinien by¢ zawsze powigzany z obiektem na mapie poziomu II. Nie nalezy tworzy¢
diagramow przeptywu procesow nie posiadajacych odzwierciedlenia na mapie poziomu II.

Diagramy Eancuch procesu EPC stanowig rozwinigcie wybranego procesu 0 informacje o wykonawcach
czynnosci, dokumentach wejsciowych i wyjsciowych, wykorzystywanych systemach informatycznych itd.
Poziom IIl zwigzany z przebiegiem procesu niesie z sobg ogromny zakres istotnych informacji zarzadczych
takich jak: dokumenty/dane/informacje wejsciowe i wyjéciowe do dziatan, wykonawcy na poziomie roli badz
stanowiska pracy, systemy, aplikacje, ryzyka, KPI (Key Performance Indicator) itp. Wszystkie opisane powyzej
modele tworzgce architekture proceséw muszg zosta¢ ze sobg powigzane podpigciami obiekt — model, co
zapewni nawigacj¢ pionowa, jak i poziomg w catej architekturze i umozliwi sprawne poruszanie si¢ po niej.

Ponizej zaprezentowano powiazania pionowe pomigdzy modelami architektury proceséw NFZ.

POZIOM | - MEGAPROCESY

LANCUCH
WARTOSCI DODANEJ

POZIOM Il - PROCESY

| $wiadczeniodawcami
obstuga regut v weryfkadia LANCUCH
|§§:§t:|gv\y;chh walidacja podstawowa WARTOSCI DODANEJ
' :
krzyzowa

&
&

DIAGRAM ALOKACH

POZIOM Il — DZIALANIA

LANCUCH
PROCESU EPC
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Glownymi aktorami procesow sa: Swiadczeniobiorcy, Swiadczeniodawcy, oddzialy wojewddzkie NFZ,
Centrala NFZ, instytucje zewnetrzne (tj. MZ, ZUS, KRUS).

Rys.4 Uproszczony schemat przeptywu niektorych danych w NFZ

Instytucje

$wiadczeniodawca <
zewnetrzne
Dane listy oczekujacych
$wiadczeniodawcy y &) whioski o i:?fgrsw(:cejaujoq?;jiielonych i i
Sprawozdanie|ze p Dane wydanie - . statystyk
zrealizowanyc dotyczace Karty EKUZ, Karty EKUZ rsnvgsdgzznenéici'oiil;%ﬁ(:h
$wiadczen bledoww $rodkow Ikarty zaopatrzenia, refurzldac')illel;éw odmiotach i
faktury sprawozdania pomocniczych potwierdzanie ) P
ch . A .| oaptekach
badz realizacji zaopatrzenia .
. karty zaopatrzenia,
przedmiotow potwierdzanie realizacji
rozliczenia ortopedycznych. § .m“%
OW NFZ Centrala NFZ

Dane w zakresie
o Kosztéw Leczenia Pacjenta

Centralnego Monitoringu Konkursu Ofert

Centralnego Monitoringu Swiadczen

raportéw aptecznych, zestawien zbiorczych z aptek, dystrybucji
recept

Kosztéw Realizacji Lekéw

Kosztéw Zaopatrzenia Ortopedycznego

Centralnego Monitoringu Zaopatrzenia Ortopedycznego
Centralnego Wykazu Swiadczeniodawcow

Centralnego Wykazu Personelu

Centralnego Wykazu Recept Zablokowanych

Centralnego Wykazu Recept Wprowadzonych Do Obrotu
Kolejek oczekujgcych

Tab.1

Wybrane przyktady zadan realizowanych w Centrali NFZ i OW NFZ.

OBSZAR ZADANIE

Planowanie budzetu

Planowani . . .
anowanie Planowanie zakupu $wiadczen medycznych

Obstuga procesu kontraktowania $wiadczen opieki zdrowotnej w tym
definiowanie wzordéw ankiet, przygotowanie szablonow postgpowan, zapytan
ofertowych, rejestracja ofert, proces negocjacji

Kontraktowanie | Swiadczeniodawcy - przygotowanie ofert

Obstuga wnioskoéw 1 umow na realizacj¢ recept

Obsluga umoéw upowazniajacych na realizacj¢ recept




Obstuga umow

Rejestracja podmiotu w tym: zarzadzanie strukturg organizacyjng podmiotu,
zarzadzanie strukturg wykonawczg podmiotu, zarzadzanie zasobami podmiotu
— sprzet, srodki transportu, personel

Obstuga procesu zawierania umow o udzielanie S$wiadczen opieki zdrowotne;j
w tym , tworzenie umow, podpisywanie i dystrybucja umow.

Obstuga cesji

Obstuga umoéw na $§wiadczenia, aneksow do umow

Sprawozdawanie i weryfikacja §wiadczen (import, walidacja, weryfikacja)
Rozliczenia $wiadczen i lekow refundowanych.

Rozliczenia w ramach UE (koordynacja)

Rozliczenia programéow profilaktycznych

Planowanie kontroli i realizacja kontroli

Obstuga wnioskow o zgode na indywidualne rozliczanie swiadczen
Obstuga rozliczen miedzyoddziatlowych

Obstuga danych dotyczacych kolejek oczekujacych na swiadczenia
wysokospecjalistyczne oraz pozostatych list oczekujacych

Procesy analiz

Analiza statystyczna danych o wykonanych §wiadczeniach zdrowotnych,
koszty leczenia, koszty refundacji, koszty zaopatrzenia ortopedycznego,
rozliczenia migdzyoddziatowe

Analiza statystyczna udzielonych $wiadczen z zakresu chemioterapii i
programdow terapeutycznych

Monitoring procesu zawierania umow o udzielanie §wiadczen opieki
zdrowotne;j.

Obstuga ubezpieczonych (Centralny Wykazu Ubezpieczonych)

Obstuga wydawania dokumentow UE - karty EKUZ, druki E, poswiadczenia i
inne.

Udostepnianie informacji §wiadczeniobiorcom o udzielonych §wiadczeniach,

Obstuga ustugach medycznych, kosztach refundacji lekéw, podmiotach i o aptekach.
$wiadczeniobiorcy
Obsluga potwierdzania wnioskow o wydanie srodkdw pomocniczych badz
przedmiotow ortopedycznych.
Obstuga skarg
Udostepnianie | Sprawozdawczo$¢ obligatoryjna NFZ, generowanie zestawien i statystyk dla
informacji i jednostek nadrzgdnych
dokumentow
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Obstuga
finansowo-
administracyjno-
gospodarcza

Obstuga finansdéw i1 prowadzanie ksiggowosci, generowanie raportow i
zestawien

Procesy finansowo ksiegowe
Procesy kadrowe
Procesy administracyjno-gospodarcze

Procesy IT
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ZALACZNIK NR 2 DO SPECYFIKACII

UMOWA Nr .....

zawarta W dniu .......cccceeevennen, 2014 r. w Warszawie pomi¢dzy Narodowym Funduszem Zdrowia Centrala
z siedzibg w Warszawie przy ul. Grojeckiej 186, NIP 107-00-010-57, zwanym dalej ZAMAWIAJACYM,

reprezentowanym przez:

W wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamdwienia w trybie przetargu nieograniczonego
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r, poz.

907 z p6zn. zm.) zawarto umowe nastepujacej tresci:

§1
Przedmiotem niniejszej Umowy jest realizacja pilotazowego projektu Mapy Proceséw Narodowego
Funduszu Zdrowia i optymalizacji wybranych pigciu proceséw, zgodnie z zatacznikiem nr 1 do Umowy.

Pilotazowy projekt, 0 ktorym mowa w ust. 1, realizowany be¢dzie w Narodowym Funduszu Zdrowia
Centrali oraz w Warminsko-Mazurskim Oddziale Wojewodzkim Narodowego Funduszu Zdrowia, 10-
561 Olsztyn, ul. Zohierska 16.

§2
Strony zobowiazuja si¢ niezwlocznie przekazywaé wszelkie dane i informacje, ktéore moga mie¢ istotne

znaczenie dla realizacji zobowigzan wynikajacych z Umowy, w terminach i formie pozwalajacej na
skuteczne wypetnienie tych zobowigzan.

Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ przedmiot Umowy w terminie do trzech miesiecy
kalendarzowych od dnia podpisania niniejszej Umowy, tj. do dnia ................ :

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu zrealizowany przedmiot Umowy w postaci:

1)  baz danych i modeli dla stanéw ,jak jest” oraz ,jak ma by¢” w narzedziu ARIS w wersji:
7.2.3.654794 lub kompatybilnym z narzedziem ARIS w wersji: 7.2.3.654794,

2)  wygenerowanych arkuszy Excel (opracowania dla mapy procesow i szczegbtowych modeli),
3)  raportu analizy procesu.

Na zyczenie Zamawiajacego Wykonawca powinien zaprezentowac rezultat prac, bedacych przedmiotem
Umowy, przy pomocy wilasnej instancji narzedzia ARIS (w wersji opisanej w pkt.1) lub przy pomocy
narzedzia kompatybilnego do ARIS. Do prezentacji powinien by¢ wykorzystany wiasny sprzet
Wykonawcy.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do:

1)  wskazania pracownikow do wspotpracy z Wykonawca w zakresie niezbednym do realizacji
Umowy,

2) zapewnienia wspotpracy, wiasciwej dla realizacji zadan wynikajacych z potrzeby realizacji
Umowy,

3) dostarczania Wykonawcy informacji niezbednych do wykonania Umowy przez Wykonawce,

4)  udostgpniania Wykonawcy przepisow 1 regulaminéw, w tym regulacji obowigzujacych
u Zamawiajacego, ktore moga mie¢ zastosowanie przy realizacji Umowy oraz zapewnienia
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biezgcego dostepu i mozliwoSci zapoznania si¢ znimi przez Wykonawce w siedzibie
Zamawiajacego W przypadku uzasadnionej potrzeby.

§3
1. Dla zapewnienia prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy kazda ze Stron powota Kierownika Projektu,
ktory zgodnie z przypisanymi mu kompetencjami i obowigzkami bedzie zarzadzal pracami w imieniu
Strony.

2. Strony Umowy w kazdym czasie moga zmieni¢ Kierownika Projektu lub powotaé jego zastepce,
zawiadamiajac o tym druga Strong na pismie.

3. Do obowigzkéw Kierownika Projektu ze strony Zamawiajacego nalezy powotlanie zespoldw
pracownikéw ds. realizacji mapy procesow W Narodowym Funduszu Zdrowia Centrali i Warminsko-
Mazurskim Oddziale Wojewodzkim Narodowego Funduszu Zdrowia.

4, Do zadan zespotdow nalezy wspolpraca z Wykonawca w zakresie udzielania Wykonawcy niezbednych
informacji do realizacji przedmiotu Umowy oraz merytoryczny odbior zrealizowanych etapow, o ktorych
mowa W zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy, przy czym:

1)  wynikiem I etapu jest wykonana na I poziomie architektura procesow NFZ przedstawiona
w postaci modelu w narzedziu, o ktorym mowa w § 2 ust 3 p.l1 niniejszej Umowy; za
merytoryczny odbior tego etapu Umowy odpowiedzialny jest Zesp6t Centrali NFZ,

2)  wynikiem Il etapu jest wykonany do Il poziomu model procesu NFZ przedstawiony w postaci
fancucha wartosci dodanej oraz diagramu alokacji funkcji w narzgdziu, o ktorym mowa w § 2 ust 3
p.1) niniejszej Umowy, za merytoryczny odbior tego etapu Umowy odpowiedzialny jest Zespot
Centrali NFZ i Zespot Warminsko-Mazurskiego Oddziatu Wojewodzkiego NFZ,

3)  wynikiem III etapu jest model mapy proceséw NFZ wykonany do III poziomu, wygenerowane
raporty parametrow procesu przedstawiajace sytuacje ,,jak jest”, za merytoryczny odbidr tego
etapu Umowy odpowiedzialny jest Zespot Warminsko-Mazurskiego Oddziatu Wojewodzkiego
NFZ,

4)  wynikiem IV etapu jest model mapy procesow NFZ wykonany do III poziomu, wygenerowane
raporty parametréw procesu przedstawiajace sytuacje ,,jak powinno by¢”, za merytoryczny odbior
tego etapu Umowy odpowiedzialny jest Zespét Warminsko-Mazurskiego Oddziatu

Wojewodzkiego NFZ,
5. Kierownicy Projektu obu Stron sg odpowiedzialni za realizacj¢ przedmiotu Umowy.
6. Do kompetencji i obowiazkoéw Kierownika Projektu ze strony Zamawiajacego nalezy w szczegolnosci:

1) koordynacja prac w zakresie realizacji,

2) sporzadzenie i przekazanie Kierownikowi Projektu ze strony Wykonawcy w ciggu 3 dni po
zawarciu Umowy listy os6b wchodzacych w sktad Zespotow,

3) wspotprace z Wykonawca w realizacji przedmiotu Umowy,
4) udziat w spotkaniach projektowych,
5) nadzor i kontrola realizacji prac i zobowigzan zgodnie z uzgodnionym harmonogramem,

6) przyjmowanie i akceptacja raportow projektowych, zaakceptowanych pod wzgledem
merytorycznym przez Zespoty, z realizacji poszczeg6dlnych etapow Umowy,

7) odbidr i podpisanie protokotéw odbioru realizacji etapdéw Umowy oraz zbiorczego protokotu
odbioru przedmiotu Umowy, ktory uzyskat akceptacje merytoryczna Zespotu.

7. W okresie nieobecnosci Kierownika Projektu, jego wskazany Zastgpca przejmuje wszystkie obowigzki
i kompetencje wynikajace z Umowy.

8. Do kompetencji i obowigzkow Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy nalezy w szczegolnosci:
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1) nadzér nad realizacjg przedmiotu Umowy,
2) podpisywanie w imieniu Wykonawcy dokumentdéw i formularzy wymienionych w Umowie,
3) udziat w spotkaniach projektowych,

4) przekazywanie Kierownikowi Projektu ze strony Zamawiajacego raportow projektowych,
zaakceptowanych pod wzgledem merytorycznym przez Zesp6l, z realizacji poszczegodlnych
etapow Umowy,

5) dostarczanie Kierownikowi Projektu ze strony Zamawiajacego informacji, danych, sprawozdan
1 raportow dotyczacych realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z jego potrzebami,

6) przygotowanie i przeprowadzenie prezentacji rezultatu prac, bedacych przedmiotem Umowy na
spotkaniach z Zamawiajacym.

§4

Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 Umowy, przenosi na Zamawiajacego

autorskie prawa majatkowe do kazdego z utworéw w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie

autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631, z p6zn. zm.) wytworzonych w trakcie
realizacji Umowy, na nastepujacych polach eksploatacji:

1)  w zakresie utrwalania i zwielokrotniania dzieta — utrwalanie, wytwarzanie i zwielokrotnianie
jakakolwiek technika egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowa oraz wprowadzanie zwielokrotnionych egzemplarzy do
obrotu,

2)  w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktorych dzieto utrwalono — wprowadzanie
do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu lub egzemplarzy,

3)  publikowanie, publiczne wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie utworu w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu
i czasie przez siebie wybranym, wprowadzenie utworu do pamigci komputera i sieci
multimedialnych oraz Internetu.

4)  wprowadzanie do pami¢ci komputera i przetwarzanie,
5)  uzywanie utworu i jego fragmentéw w réznych formach wydawniczych i multimedialnych,
6)  uzyczanie lub najem egzemplarzy utworu.

Wykonawca zezwala na bezterminowe dokonywanie przez Zamawiajacego opracowan utworow
powstatych w wyniku wykonania Umowy takze do korzystania z opracowan i rozporzadzania nimi
w sposob okreslony powyzej w ust. 1.

Wykonawca przenosi na Zamawiajacego prawo do udzielenia zgody na wykonywanie zaleznych praw
autorskich do utwordéw, tj. do dokonywania wszelkich zmian i przerobek utwordéw, w tym réwniez do
wykorzystania ich w czgéci lub catosci oraz taczenia z innymi dzietami, a takze rozpowszechniania
opracowan utworow na polach eksploatacji okreslonych w ust. 1.

Wykonawca zobowiazuje si¢, ze wykonujac Umowe nie naruszy praw majatkowych osob trzecich
1 przekaze Zamawiajagcemu wyniki prac w stanie wolnym od obcigzen prawami 0sob trzecich.
Wykonawca zapewnia, ze wszelkie prawa autorskie, ktore na mocy niniejszej Umowy beda przeniesione
na Zamawiajagcego uzyska w sposob zgodny z prawem na mocy stosownych uméw z osobami
wykonujacymi Umowe i bedacymi autorami utwordw.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za wszelkie wady prawne utworow,
a w szczegolnosci za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z naruszenia praw autorskich
i wlasnosci intelektualnej, w tym za nie przestrzeganie przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631, z pézn. zm.), w zwigzku
z wykonywaniem Umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do podjecia wszelkich dziatan koniecznych w razie zgloszenia roszczen do
przedmiotu Umowy przez osoby trzecie. Wykonawca zobowiazuje si¢, ze zwolni Zamawiajacego
z odpowiedzialno$ci w przypadku roszczen oséb trzecich (w szczegdlnosci z tytulu naruszenia praw
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autorskich oraz praw pokrewnych lub innych roszczen cywilnoprawych) w szczegolnosci przystgpi do
ewentualnego sporu jako interwenient uboczny, w sytuacjach wskazanych przez przepisy prawa zwolni
Zamawiajacego z procesu lub wystgpi przeciwko takim roszczeniom na wlasny koszt i ryzyko, a nadto,
ze zaspokoi wszelkie roszczenia, a w razie zasadzenia od Zamawiajacego kwot z tytutu roszczen osob
trzecich, zwroci Zamawiajacemu calo$¢ pokrytych roszczen oraz wszelkie zwigzane z tym wydatki
1 oplaty, wlaczajac w to koszty procesu i obstugi prawne;.

Strony zgodnie postanawiaja, ze na Zamawiajacego przechodza wszelkie prawa autorskie i zalezne
okreslone w niniejszym paragrafie z dniem podpisania protokotu odbioru kolejnych dokumentow,
rowniez przed dokonaniem zaptaty wynagrodzenia okreslonego w § 5 Umowy.

Wraz z przeniesieniem praw autorskich do utworu na Zamawiajacego przechodzi wlasnos¢ egzemplarzy
utworow.

Zamawiajacy ma prawo korzysta¢ i rozpowszechnia¢ utwory oraz ich opracowania bez oznaczania ich
imieniem i nazwiskiem autora lub nazwa Wykonawcy.

§5
Ustala si¢ tagczne wynagrodzenie brutto za wykonanie Umowy w wysoko$ci: ..................... zt
(stownie: ......coviiiiiiii zt), w tym wynagrodzenie z tytutu przeniesienia autorskich praw

majatkowych wynosi 3.000,00 zt brutto.

Wynagrodzenie o ktorym mowa w ust. 1 bedzie ptatne w terminie 14 (czternastu) dni od jednoczesnego
spetnienia warunkéw: otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury wraz
z podpisanym przez Strony zbiorczym protokotem odbioru.

Podstawg do wystawienia faktury jest podpisany przez Strony Umowy zbiorczy protokot odbioru.
Zaplata wynagrodzenia nastapi na rachunek bankowy Wykonawcy nr ................cooi

Za date zaplaty Strony ustalaja dzien, w ktérym Zamawiajacy wydal swojemu bankowi polecenie
przelewu wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy.

§6
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare umowna:

1)  za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego z powodu okolicznosci, za ktore odpowiada
Wykonawca w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okre§lonego w § 5 ust. 1 Umowy

2) za opdznienie w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 2 Umowy w wysokosci 0,2%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien op6znienia.

Zamawiajacemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego kar¢ umowna.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia naliczonej kary umownej i odszkodowania
z przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia wynikajacego z wystawionej faktury, na co Wykonawca
wyraza zgode.

§7
Zadna ze Stron umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z umowy spowodowane przez sile wyzsza rozumiang jako zdarzenie
zewnetrzne, ktorego zaistnienia nie mozna byto przewidzie¢ oraz ktérego nastgpstwom nie mozna byto
zapobiec, mimo dotozenia nalezytej starannosci.

W przypadku zaistnienia sily wyzszej, Strona, ktorej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia
prawidlowe wywigzanie si¢ z jej zobowigzan, niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciagu 5 dni,
powiadomi drugg Strong o takich okolicznosciach i ich przyczynie.

Jezeli sila wyzsza, bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 30 dni lub dluzej, Strony moga w drodze
wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe, bez nakladania na zadng ze Stron dalszych zobowigzan,
oprocz platnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug.

Okres wystepowania sily wyzszej, majacej wplyw na realizacj¢ Uslugi, powoduje odpowiednie
przesunigcie terminu realizacji przedmiotu Umowy.
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§8

Wszelkie dane udostepnione i powierzone przez Zamawiajacego Wykonawcy, w celu realizacji Umowy,
pozostaja wylaczng wlasnoscia Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazuje si¢ w czasie obowigzywania niniejszej umowy, a takze po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu, do traktowania jako poufnych wszelkich informacji, ktére zostanag mu udostepnione lub
przekazane przez Zamawiajacego w zwigzku z wykonaniem niniejszej Umowy, nie udostepniania ich
w jakikolwiek sposdb osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajacego i wykorzystania ich tylko do
celow niezbednych do realizacji Umowy .

Z uwagi na konieczno$¢ zabezpieczenia poufno$ci danych, przetwarzanych w systemie informatycznym,
Wykonawca nie bedzie ujawnial osobom trzecim struktur bazy danych, w sposdb umozliwiajacy tym
osobom uzyskanie wiedzy pozwalajacej na dokonanie wlamania do systemu lub naruszenia poufnosci
danych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do podpisania umowy o poufnosci wedlug wzoru stanowiacego zalacznik
nr 2 do Umowy.

Wykonawca zobowiaze pisemnie swoich pracownikow i pracownikéw podwykonawcoéw wyznaczonych
do realizacji przedmiotu Umowy do zachowania tajemnicy odno$nie wszystkich informacji w zwigzku
z realizacja przedmiotu niniejszej Umowy przez podpisanie zobowigzan wedlug wzoru okreslonego
w zatgczniku do umowy o zachowaniu poufnosci i dostarczy je Zamawiajacemu wraz z wykazem o0sob,
ktore beda realizowac niniejszg Umowg.

Zamawiajacy wyraza zgode na udostepnienie podwykonawcom informacji poufnych w zakresie w jakim
bedzie to niezbedne dla wykonywania obowigzkéw wynikajacych z Umowy podwykonawczej zawartej
przez Wykonawce z podwykonawca.

§9
Wszelkie zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewazno$ci i mogg dotyczy¢ tylko i wytacznie przypadku zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, o ktorym
mowa w § 5 ust. 1, w przypadku zmiany stawek podatku od towaréw i ustug (VAT). Zmiana
wynagrodzenia bedzie polega¢ na doliczeniu do ceny netto wynikajacej ze zlozonej przez Wykonawce
oferty zmienionej stawki podatku VAT od dnia obowiazywania zmienionej stawki podatku.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
inne powszechnie obowiazujace przepisy prawa.

Wszelkie spory powstate w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy Strony beda staraly sie rozstrzygnaé
polubownie. W przypadku jezeli rozstrzygniecie sporu na drodze polubownej okaze si¢ niemozliwe,
zostanie on poddany pod rozstrzygniecie sadu powszechnego wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 7 dni od dnia stwierdzenia nienalezytego jej
wykonania. Warunkiem odstgpienia od umowy jest uregulowanie naleznosci za okres do stwierdzenia
nienalezytego wykonania.

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy
moze odstapi¢ od Umowy. W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu wykonania czgsci Umowy.

Wierzytelnosci przystugujace z tytutu realizacji niniejszej umowy nie podlegaja przenoszeniu na osoby
trzecie bez zgody Zamawiajacego.

Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego, jeden dla
Wykonawcy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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ZALACZNIK NR 2 DO UMOWY
UMOWA O ZACHOWANIU POUFNOSCI
zawartadnia ..................... 2014 roku w Warszawie pomiedzy:

Narodowym Funduszem Zdrowia z siedzibg w Warszawie przy ul. Grojeckiej 186, NIP 107 — 00 — 010 — 57,
reprezentowanym przez:

...................................................................................................................... zwanym
dalej ,,Zamawiajacym”,

B e , Teprezentowang przez:
...................................................................................................................... zwang dalej
»Wykonawca”

W zwigzku z podpisaniem umowy nr ............ zdnia ............. , ktorej przedmiotem jest realizacja | etapu

projektu Budowy i optymalizacji mapy procesow w NFZ , zwanej dalej ,,umowg podstawowa”, strony w celu
wilasciwej ochrony danych poufnych udostepnianych wzajemnie w trakcie realizacji umowy podstawowej
postanawiaja co nastgpuje:

§1.
llekro¢ w umowie uzyte zostaja wyrazy ,,Informacje Poufne” oznaczaja one:
a) przekazywane Wykonawcy wszelkie informacje i dane, przekazywane ustnie, na pismie lub zapisane
w inny sposob, dotyczace spraw, planéw dziatalnosci gospodarczej lub przedsiewzie¢ strony w zwigzku
z wykonywaniem umowy podstawowej,
b) wszelkie informacje przekazywane przez przedstawicieli stron, w zwigzku z wykonywaniem umowy
podstawowej.

§2.

1. Zuwagi na udostepnianie Informacji Poufnych Wykonawca, w tym podwykonawcy, zobowigzuje si¢ do:

a) zachowania w tajemnicy wszystkich Informacji Poufnych, niezaleznie od formy ich przekazania;

b) wykorzystywania Informacji Poufnych wylacznie na uzytek wspotpracy Stron w zakresie realizacji
umowy;

c) zapewnienia odpowiedniego i bezpiecznego sposobu przechowywania wszystkich uzyskanych
Informacji Poufnych w czasie, gdy znajduja si¢ one w posiadaniu Wykonawcy,

d) na pisemny wniosek Zamawiajacego lub w przypadku rozwigzania albo wygasnigcia umowy,
niezwlocznie zwroci¢ lub zniszczy¢ na wlasny koszt wszelkie materiaty zawierajace jakiekolwiek
Informacje Poufne Zamawiajacego wraz ze wszystkim kopiami, bedacymi w jego posiadaniu.

2. W przypadku naruszen przez Wykonawce obowigzkow dotyczacych Informacji Poufnych, o ktorych mowa

w umowie o poufnos$ci, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu na jego wezwanie, kar¢ umowng

w wysokosci 100.000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych) za kazda ujawniona Informacj¢ Poufna, przy

czym Zamawiajacy zastrzega prawo do dochodzenia odszkodowania w wysokosci przewyzszajacej karg

umowna.
3. W przypadku gdy szkoda poniesiona przez strong przekracza wysokos$¢ kary umownej, o ktorej mowa

w ust. 2, strona ta bedzie uprawniona do dochodzenia odszkodowania na zasadach og6lnych.

4. Osoby biorace udzial w realizacji umowy podstawowej ze strony Wykonawcy zloza oswiadczenie
zobowigzujace ich do zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych wedlug wzoru okreslonego

w zalaczniku, ktory Wykonawca przedtozy niezwtocznie Zamawiajgcemu.

§3.
1. Nie bedg uwazane za Informacje Poufne informacje:
a) ktore wczesniej staly si¢ informacjg publiczng w okoliczno$ciach nie bgdacych wynikiem czynu
bezprawnego lub naruszajacego umowe przez ktorgkolwiek ze Stron,
b) ktérych ujawnienie wymagane jest od Strony otrzymujacej na mocy przepisow prawa.
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2. Jezeli Wykonawca zostanie zobowigzany na mocy prawa lub wezwania sgdu do ujawnienia jakichkolwiek
Informacji Poufnych, niezwtocznie zawiadomi na piSmie Zamawiajacego przed dokonaniem ujawnienia.

3. Wykonawca zobowigzany na mocy prawa lub wezwania sagdu do ujawnienia Informacji Poufnych bedzie
uprawniony do ujawnienia Informacji Poufnej wylacznie w zakresie wymaganym prawem oraz
zobowigzany do podje¢cia wszelkich uzasadnionych s$rodkoéw, majacych na celu upewnienie sig, ze
Informacje Poufne sa traktowane jako poufne.

§ 4.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy przez swoich pracownikow, podwykonawcow
1 wszelkie inne osoby, ktorymi bedzie si¢ postugiwaé przy wykonaniu umowy podstawowe;.

§ 5.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego przekazania Zamawiajacemu o$wiadczenia, stanowiacego
zatgcznik do niniejszej umowy, w przypadku zmian personalnych pracownikéw lub oséb trzecich bioracych
udziat w realizacji przedmiotu umowy podstawowe;j.

§ 6.

Wykonawca zobowiazuje si¢ wykorzystywacé informacje i dane otrzymane i uzyskane od Zamawiajacego
wylacznie w celu realizacji umowy.

§7.

Wykonawca odpowiada za szkod¢ wyrzadzong Zamawiajagcemu przez ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie,
zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zmawiajacego wbrew postanowieniom umowy.
Zobowigzanie to wigze Wykonawce rowniez po wykonaniu przedmiotu umowy, jej rozwigzaniu, wygasnieciu
lub odstapieniu bez wzgledu na przyczyne i podlega wygasnigeciu wedtug zasad okreslonych w przepisach
dotyczacych ochrony informacji niejawnych.

§ 8.

Strony pozostaja zwigzane obowiazkiem zachowania poufnosci w okresie 3 lat od zakofnczenia umowy
podstawowe;j.

§9.

1. Strony poddaja rozstrzygnigcie sporow powstatych na gruncie niniejszej umowy wiasciwemu miejSCOWO
ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego sadowi powszechnemu w Warszawie.

2. Do wszystkich kwestii nieuregulowanych w niniejszej umowie znajduja zastosowanie szczegdlnosci
przepisy kodeksu cywilnego oraz inne obowigzujace przepisy prawne.

§ 10.
Zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§11.
Zatacznik do umowy stanowi integralna cze$§¢ umowy o zachowaniu poufnosci.

§12.
Niniejsza umowa sporzadzona zostata w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze Stron.

Podpisano w imieniu:

Podpisano w imieniu
Narodowy Fundusz Zdrowia
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Zatacznik do Umowy o zachowaniu poufnosci
(imi¢ i nazwisko)
(adres zamieszkania)
(nazwa i1 nr dokumentu tozsamosci)

OSWIADCZENIE

0 zobowiazaniu do zachowania poufnosci

Oswiadczam, ze zobowigzuj¢ si¢ do zachowania w $cislej tajemnicy wszelkich Informacji Poufnych
udostepnionych mi w ramach realizacji umowy nr ............ z dnia ............. , ktorej przedmiotem jest
realizacja | etapu projektu Budowy i optymalizacji mapy procesow w NFZ.

Wyrazam zgod¢ na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w niniejszym o$wiadczeniu przez
Narodowy Fundusz Zdrowia na potrzeby zwigzane z przeprowadzeniem postgpowania 0 udzielenie
zamoOwienia publicznego ktorej przedmiotem jest realizacja | etapu projektu Budowy i optymalizacji mapy
procesow w NFZ

Potwierdzam odbior

Miejscowos$¢, data czytelny podpis
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ZAELACZNIK NR 3 DO SPECYFIKACII

piecze¢ Wykonawcy
...................................... 0 VT U
Oferta
N E T AT AN 0 = Ao PSR
AAIES WYKONAWCY ...ttt sttt st ettt st e te et st e e st e be s te e e e beestesbeeteesbesaeese e beaneessesbaensesreateeneenreas
el o FaX oo ye-mail: .
REGON......cooi NIP. .o

sklada oferte na ,realizacje I etapu projektu Budowy i optymalizacji mapy proceséw w NFZ”

1. Oferowana cena brutto za realizacj¢ przedmiotu zaméwienia:

.................. R/ ¢

2. Oswiadczenie o akceptacji terminu realizacji zaméwienia:

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuje przedstawiony przez Zamawiajacego termin realizacji zamowienia,
okreslony w Specyfikacji.

3. Os$wiadczenie o akceptacji wymagan okreslajacych przedmiot zamowienia:

Oswiadczam iz oferowany przedmiot zamowienia spetnia wymogi okreslone w zatgczniku nr 1 do Specyfikacji
,»Opis przedmiotu zaméwienia”.

4. Os$wiadczenie o akceptacji warunkow platno$ci:

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuje przedstawione przez Zamawiajacego w specyfikacji warunki
ptatnosci za realizacje zamowienia.

5. Oswiadczenie o akceptacji przedstawionych przez Zamawiajacego warunkéw umownych realizacji
zamOwienia:

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuj¢ przedstawione przez Zamawiajacego warunki umowne realizacji
zamowienia okreslone we wzorze umowy zalaczonym do specyfikacji. Zobowiazuje si¢ w przypadku wyboru
naszej oferty do zawarcia umowy na wymienionych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

Ponadto:
1. Uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta przez czas wskazany w specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia, czyli przez okres ......... dni od daty sktadania ofert.

2. Os$wiadczamy, iz — za wyjatkiem informacji i dokumentéw zawartych w ofercie na stronach nr
- niniejsza oferta oraz wszelkie zalaczniki do niej sg jawne i nie zawieraja
informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.

Podpis i piecze¢ Wykonawcy
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Oswiadczenie Wykonawcy o powierzeniu wykonania cze$ci zaméwienia podwykonawcom

Oswiadczamy, ze powierzymy wykonanie cze$ci zaméwienia podwykonawcom zgodnie z ponizszym
zestawieniem *

L Czesci zamowienia, ktorej wykonanie Wykonawca powierzy
P.
podwykonawcom

wypelnié tylko w przypadku powierzenia wykonania czesci zamowienia podwykonawcom

Oswiadczenie 0 dokumentach zalgczonych do oferty:
) USSR

. Podpis i piecze¢ Wykonawcy
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piecze¢ Wykonawcy

ZAY ACZNIK NR 4 DO SPECYFIKACIJI

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O SPELNIANIU WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

( w przypadku Wykonawcodw wystepujacych wspolnie nalezy wymieni¢ wszystkich Wykonawcow )

Stosownie do tresci art. 44 w zw. z art. 22 ust. 1 pkt 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.):

Niniejszym o$wiadczam, ze spelniamy warunki udziatu w postepowaniu o zamdéwienie publiczne
ktorego przedmiotem jest:

wrealizacja I etapu projektu Budowy i optymalizacji mapy proceséw w NFZ”
dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamoOwienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.

podpis i piecze¢ Wykonawcy*

* - w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspodlnie podpisuje Pelnomocnik lub wszyscy Wykonawcy
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piecze¢ Wykonawcy

ZALACZNIK NR 5 DO SPECYFIKACII

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

Oswiadczam, ze brak jest podstaw do wykluczenia nas z postepowania o udzielenic zamowienia

w okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien
publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.) w postepowaniu o zamdwienie
publiczne ktorego przedmiotem jest:

»realizacja | etapu projektu Budowy i optymalizacji mapy proceséw w NFZ”

podpis i piecze¢ Wykonawcy*

* - w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspolnie o§wiadczenie sktada kazdy Wykonawca

25



piecze¢ Wykonawcy

ZALACZNIK NR 6 DO SPECYFIKACII

WYKAZ WYKONANYCH GEOWNYCH USLEG

Date wykonania zamowienia nalezy okresli¢ jako miesigc i rok.

Przedmiot

Wartos$¢ zamowienia
/brutto/ w PLN

Data wykonania
/dzien, miesiac i rok/

Nazwa i adres
odbiorcy

3

4

Uwaga ! Wszystkie wartosci nalezy poda¢ w PLN.

Wykonawcy zobowigzani sq zalaczy¢ do oferty dokumenty potwierdzajace, ze wskazane w wykazie
dostawy zostaly wykonane nalezycie.

Podpis i piecze¢ Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 6 DO SPECYFIKACII

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

Wykaz osob

Wykaz osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych dla wykonania zamowienia, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynno$ci, wraz z informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami,
potwierdzajacy spelnianie warunkow, o ktorych mowa w pkt 5.3 Specyfikacji.

Kwalifikacje niezbedne do wykonania

zamowienia :
Podstawa do dysponowania dang

osoba?

Ip. |Imi¢ i nazwisko
Spelniane wymagania w zakresie okreslonym
w pkt. 5.3 Specyfikacji

ol bW |IDN|F

(pieczqtka imienna i podpis osoby upowaznionej)

Oswiadczam, ze zobowiazuj¢ si¢ do utrzymania pracownikdéw wymienionych w ww. wykazie przez caly czas trwania
realizacji umowy, a w razie zmiany na danym stanowisku osoba zastgpujaca bedzie posiadata kwalifikacje, o ktorych mowa
w Specyfikacji, o czym powiadomie¢ niezwlocznie Zamawiajacego na pismie.

UWAGA:
wpisa¢ podstawg do dysponowania dang osoba. Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ pisemne zobowiazanie innych
podmiotéw do udostepnienia 0sob zdolnych do wykonania zamdwienia, jezeli wskazat, ze bedzie nimi dysponowat.
Osoba skladajgca oswiadczenie swiadoma jest odpowiedzialnosci karnej wynikajgcej z art. 297 Kodeksu Karnego za
przedlozenie nierzetelnego lub poswiadczajgcego nieprawde oswiadczenia.
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piecze¢ Wykonawcy

ZALACZNIK NR 8 DO SPECYFIKACII

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

o$wiadczam, Ze na dzief sktadania ofert w postepowaniu o zamdéwienie publiczne ktdrego przedmiotem jest:

wrealizacja I etapu projektu Budowy i optymalizacji mapy proceséw w NFZ”

(] nie nalezymy do grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.) **;

[] nalezymy do grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.) ** w ktorej sktad wchodza nastgpujace podmioty:

podpis i piecze¢ Wykonawcy

* w przypadku Wykonawcéw wystepujacych wspolnie oswiadczenie sklada kazdy Wykonawca

** wlasciwe zaznaczy¢.

Zgodnie z art. 4 pkt 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz. U. Nr 50,
poz. 331, z p6zn. zm.) przez grup¢ kapitatlowa rozumie si¢ wszystkich przedsigbiorcow, ktorzy sg kontrolowani
W sposob bezposredni lub posredni przez jednego przedsiebiorce, w tym réwniez tego przedsigbiorce.
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