WAG.261.10.2017 Opole, dnia 13 grudnia 2017r.

Tres¢ zapvytan oraz wyjasnienia dotyczace

Istotnych Warunkow Zamowienia

dot. postepowania na swiadczenie ustug pocztowych i kurierskich

dla Opolskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w 2018r.

W przedmiotowym postepowaniu wplynety nastepujace zapytania:

Pytanie nr 1:

Poprawne adresowanie przesylek jest istotnym elementem wplywajacym na jako$¢ i terminowos$¢

$wiadczenia ushug.

W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o wyrazenie zgody na mozliwos¢ dodania ,,Zasad
poprawnego adresowania i oznakowania przesytek listowych”, W postaci zatgcznika do umowy

uzgodnionego z wytonionym w przetargu Wykonawca.

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajacy pozostawia zapisy Ogloszenie bez zmian.

Pytanie nr 2

Wedlug Wykonawcy przy obstudze postgpowania kluczowy wptyw na jako$¢ wykonania zamoéwienia
ma ilo$¢ osob zatrudnionych na umowe o prace, w zwiazku z powyzszym majac na uwadze
orzecznictwo Krajowej Izby Odwotawczej, podkreslajace walor kryteriow oceny ofert 0 charakterze
spolecznym Wykonawca wnioskuje o modyfikacje tresci kryterium wyboru ofert, ktorymi
Zamawiajacy bedzie sie kierowal przy wyborze oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow i
sposobu oceny ofert poprzez dodanie obok wymienionych kryteriow, kryterium ,,spotecznego”, przez
ktore nalezy rozumie¢ liczbe osob zatrudnionych na podstawie umowy o prace w przeliczeniu na
pelny wymiar czasu pracy (caty etat) zatrudnionych w dziatalno$ci Wykonawcy, ktoérym zostanie
powierzona realizacja przedmiotu zamowienia (dalej jako ,kryterium spoteczne™) oraz w zwigzku z
powyzszym o dokonanie odpowiednich zmian dokumentacji dotyczacej Postepowania. Wykonawca
wskazuje, iz konsekwencja wprowadzenia wskazanego kryterium powinno by¢ m.in. rownoczesne
przewidzenie mechanizméw weryfikacyjnych dotyczacych poziomu zatrudnienia podczas realizacji
zamowienia. Jako przyktad ww. mechanizmu weryfikacyjnego Wykonawca wskazuje na mozliwos¢

zamieszczenia we wWzorze umowy zastrzezenia o nastepujacej tresci:



»Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazywania na zgdanie Zamawiajacego raportdw obejmujgcych
informacje o liczbie 0s6b zatrudnionych na podstawie umowy o pracg w przeliczeniu na petny wymiar
czasu pracy, ktorym zostanie powierzona realizacja przedmiotu zamoéwienia, zatrudnionych w
dziatalnosci Wykonawcy.”

Wykonawca wskazuje, iz ustawodawca nadajac ustawa nowelizujaca nowe brzmienie art. 91 ust. 2
ustawy Pzp, potozyl wyrazny nacisk na postugiwanie si¢ kryteriami spotecznymi w ramach wyboru
oferty najkorzystniejszej, co potwierdzit rowniez w uzasadnieniu do ustawy, gdzie wskazane zostalo,
ze obecna sytuacja, w ktorej zamowienia publiczne sg udzielane podmiotom omijajacym nakaz z art.
22 § 11 Kodeksu pracy jest demoralizujgca. Okazuje sie, bowiem, ze pomimo jasnego nakazu przepisu
prawa, to samo panstwo, ktore to prawo ustanowito wspiera omijajacych przepisy. Innymi stowy samo
panstwo lekcewazy ustanowione przez siebie prawo. Z pragmatycznego punktu widzenia skutki sa
nawet dalej idace. Praworzadni przedsigbiorcy sa stopniowo eliminowani z rynku zamoéwien
publicznych. Tolerowanie nieformalnego zatrudnienia na rynku zaméwien publicznych niesie za soba
ostabienie pewnosci obrotu gospodarczego. Koszty tego procesu ponosza nie tylko pracodawcy, ale
takze ich pracownicy, system zabezpieczenia spolecznego, system opieki zdrowotnej i w
konsekwencji - budzet panstwa. [...] Obecny stan wymaga pilnej i radykalnej poprawy. Wydatki
publiczne powinny wspiera¢ rzetelnych i praworzadnych uczestnikdéw rynku i ich pracownikow.
Stanowisko ustawodawcy, o ktorym mowa powyzej, jest wynikiem tresci dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamdwien publicznych 2014/24/UE, ktéra
nalozyta na Panstwa Cztonkowskie obowigzek podejmowania dziatan, aby wykonawcy ubiegajacy si¢
0 udzielenie zamoéwienia publicznego przestrzegali stosownych przepisow z zakresu prawa ochrony
srodowiska, prawa socjalnego 1 prawa pracy. Zatem w ustawie nowelizujacej przyznano
zamawiajagcemu tak uprawnienie do okreSlenia w opisie przedmiotu zamoéwienia wymagan,
dotyczacych zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0sob wykonujacych czynnosci w trakcie
realizacji zamowienia na roboty budowlane lub ustugi, jezeli jest to uzasadnione przedmiotem lub
charakterem tych czynnos$ci (art. 29 ust. 4 pkt 4 ustawy Pzp), jak i mozliwo$¢ takiego ksztattowania
kryteridow oceny ofert, ktore uwzglednia¢ beda m.in. aspekty spoteczne.

Podkreslenia w tym aspekcie wymaga, bowiem to, ze celem wprowadzenia kryteriow spotecznych
do kryteriéw oceny ofert, zrealizowanym poprzez znowelizowane brzmienie art. 91 ust. 2 ustawy Pzp
bylo, zatem premiowanie tych wykonawcow, ktorzy w swojej dziatalnosci respektuja zasady
praworzadnosci i dbatosci o dobro wspdlne i wyrownywanie ich szans w przetargach, w ktorych
konfrontujg si¢ z wykonawcami obnizajacymi koszty swojej dziatalnosci kosztem wartosci istotnych z
punktu widzenia interesu panstwa. Co za tym idzie, spoteczne kryterium oceny ofert w postaci
zatrudnienia na podstawie umowy o pracg, ma w takiej sytuacji niwelowac dysproporcj¢ zwigzang z
mozliwoscig wyceny ustug, wystepujaca pomigdzy podmiotami zatrudniajacymi pracownikéw na
podstawie umowy o prace a tymi, ktorzy nakaz z art. 22 § 1 Kodeksu Pracy omijaja. W zwiazku z

tym, postugiwanie si¢ kryteriami spolecznymi przy ocenie ofert, nie tylko nie zaprzecza



konkurencyjnosci, ale umozliwia pelng realizacje tej zasady i1 rzeczywistg konkurencje migdzy
operatorami pocztowymi. Ponadto analiza niniejszego Postgpowania pozwala na stwierdzenie, iz
ustanowienie tego rodzaju kryterium jest zasadne z uwagi na przedmiot Post¢powania i charakter
czynnosci wchodzacych w zakres niniejszego zamowienia, tj. ze wzgledu na ochrong tajemnicy
korespondencji. Zaznaczenia wymaga roéwniez fakt, iz wiele analogicznych postgpowan na
$wiadczenie ustug pocztowych jest obecnie prowadzonych (po wejsciu w zycie ustawy nowelizujacej)
z zastosowaniem kryterium spotecznego oceny ofert lub podkresla si¢
w nich wymog zatrudniania os6b wykonujacych dane zaméwienie na podstawie umow o pracg.
Przyktadowo sa to postepowania prowadzone przez: (i) Sad Apelacyjny w Krakowie reprezentowany
przez Centrum Zakupéw dla Sadownictwa Instytucja Gospodarki Budzetowej z siedzibg w Krakowie
(nr postgpowania: ZP/01/2015), (ii)) Komende Gltéwng Policji, z siedzibga w Warszawie (nr
postgpowania: 125/BLil/15/TG), czy tez (iii) Narodowy Bank Polski, z siedzibg w Warszawie (nr
postgpowania:

DKRZ-WPO-RS-243-041-DA-15).

Krajowa Izba Odwotawcza wskazuje na popularyzacje uméw o prace oraz realizacje wszystkich
funkcji zamoéwien publicznych w powotanych ponizej wyrokach. Jak podkreslono na wstepie
niniejszego pisma, na duze znaczenie kryterium spotecznego oraz jego walory wskazuje réwniez
najnowsze orzecznictwo Krajowej Izby Odwotlawczej. W wyroku z dnia 15 czerwca 2015 r., sygn. akt
KIO 1040/15 Izba stwierdzila, iz zamawiajacy maja prawo wprowadzania do kryteriow oceny ofert
klauzul o charakterze spotecznym, na ktére potozyt nacisk sam ustawodawca w ostatniej nowelizacji.
Co wigcej pokreslita, ze zamdwienia publiczne musza realizowaé takze spoteczne obowiazki panstwa,
w tym obowigzki zwigzane z zatrudnieniem i jego promocji. Ponadto wskazala, iz w Zadnym stopniu
kryterium spoleczne nie narusza zasad uczciwej konkurencji — kazdy z wykonawcow ma dowolnos¢,
co do przyjetej przez siebie polityki zatrudnienia i strategii budowania przez siebie tresci oferty, tj. czy
zdecyduje si¢ na zawigzywanie wspotpracy na podstawie umowy o prace, co rodzi¢ bedzie wigksze
koszty czy tez zdecyduje si¢ na cywilnoprawne formy wspotpracy, umozliwiajace obnizenie kosztow i
zaoferowanie nizszej ceny.

W uzasadnieniu ww. orzeczenia Izba wyraznie stwierdzita, ze wymog zatrudnienia na umowg o prace
jest dopuszczalny zgodnie z art. 29 ust. 4 ustawy Pzp w postgpowaniach o udzielenie zamdwienia
publicznego na ustugi pocztowe z uwagi na charakter tych zaméwien. ,,W ocenie Izby fakt spelnienia
tych przestanek jest oczywisty. Swiadczenie ustug pocztowych niewatpliwie wymaga takiej
organizacji, gdzie okreslone jest miejsce, czas realizacji zadan, a w dodatku po stronie wykonawcy
musi istnie¢ atrybut w postaci mozliwosci sprawowania kierownictwa nad zaangazowanym
personelem. Brak ktoregokolwiek z tych elementow nie pozwalatby na nalezyte wykonanie
zamoOwienia na rzecz Zamawiajgcego”. Izba dodatkowo zwrécita uwage na palacy problem ,,eliminacji
z rynku zamowien publicznych” praworzadnych przedsigbiorcow oraz na fakt, ze ,tolerowanie

nieformalnego zatrudnienia na rynku zamdwien publicznych niesie za sobg oslabienie pewnosci



obrotu gospodarczego”. ,Koszty tego procesu ponosza nie tylko pracodawcy, ale takze ich
pracownicy, system zabezpieczenia spotecznego, system opieki zdrowotnej
i w konsekwencji budzet panstwa”. Majac powyzsze na uwadze Izba zaapelowala: ,,Obecny stan
wymaga pilnej i radykalnej poprawy. Wydatki publiczne powinny wspiera¢ rzetelnych i
praworzadnych uczestnikéw rynku i ich pracownikow. Stad, w przypadku, gdy charakter zamowienia
publicznego to uzasadnia, potrzebne jest wyrazne upowaznienie zamawiajacych do stawiania warunku
angazowania personelu na podstawie umowy o pracg (...) ZamoOwienia publiczne musza by¢
postrzegane takze jako instrument realizacji spotecznych obowigzkéw panstwa, w tym obowigzku
ochrony stosunku pracy i jego promocji (...)”. Podobnie, KIO w wyroku z dnia 4 grudnia 2014 r.,
sygn. akt 2354/14, uznala — w odniesieniu do zblizonego przedmiotu zamdwienia (tj. postgpowania na
$wiadczenie ustug pocztowych i ustug personalizowania, wydruku, konfekcjonowania, kopertowania i
doreczania korespondencji) za dopuszczalny wymoég, aby osoby realizujace ustuge w zakresie
personalizowania, wydruku, konfekcjonowania i kopertowania byty zatrudnione na podstawie umowy
0 prace.

Krajowa Izba Odwotawcza ww. orzeczeniu podkreslita, ze ,,regulacja w oparciu, o ktéra Zamawiajacy
wprowadzil do SIWZ wskazany wymog zatrudniania pracownikéw ma charakter klauzuli spotecznej
dopuszczonej do polskiej ustawy Pzp przez ustawodawce krajowego, a takze wskazywanej, jako jak
najbardziej pozadana takze przez ustawodawce europejskiego. Stosowanie w ramach postepowan
o udzielenie zamdéwienia publicznego tej klauzuli potwierdza tez dziatania polskiego ustawodawcy
nakierowane na ochrong stosunku pracy.”

Wykonawca wnioskuje do Zamawiajacego o rozszerzenie kryterium oceny ofert o nastgpujacy
warunek:

- Liczba 0s6b zatrudnionych w oparciu o umowe o prace — 20% (przy jednoczesnym kryterium ,,ceny”
- 80%).

Sposob obliczania kryterium ,,Liczba pracownikow wykonawcy zatrudnionych w dziatalnosSci
operacyjnej wykonawcy na umowe o prace, w przeliczeniu na petnozatrudnionych, wedtlug stanu na

31.10.2017r.

Zx
Z=——x100x 20%
Zmax
gdzie:
1. Z = liczba punktow za kryterium ,Liczba pracownikow wykonawcy zatrudnionych w

dziatalnosci operacyjnej wykonawcy na umoweg o prace, w przeliczeniu na pelnozatrudnionych,

wedtug stanu na 31.10.2017 r.



2. Zx = liczba pracownikow wykonawcy zatrudnionych w dziatalnosci operacyjnej wykonawcy
na umowe¢ o pracg, w przeliczeniu na petnozatrudnionych, wedtug stanu na 31.10.2017 r. wynikajaca
z oferty badanej;

3. Zmax = najwigcksza liczba pracownikow wykonawcy zatrudnionych w dziatalnosci
operacyjnej wykonawcy na umowe o prace, w przeliczeniu na petnozatrudnionych, wedhug stanu na

31.10.2017 r. wynikajacy z ofert, ktore nie podlegaja odrzuceniu.

Przez dziatalno$¢ operacyjng Zamawiajacy rozumie dziatalno§¢ Wykonawcy zwiagzang z realizacja
ustug objetych niniejszym postgpowaniem w zakresie: odbierania i dostarczania korespondencii,
obstugi korespondencji w placowkach pocztowych, spedycji i transportu, czynnosci ekspedycyjno-
rozdzielczych.

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbe punktow. Punkty beda
liczone do dwoch miejsc po przecinku.

Podsumowujac powyzsze, Wykonawca wnosi o dokonanie wskazanej modyfikacji poprzez dodanie
kryterium spotecznego oraz dokonanie odpowiednich zmian w dokumentacji dotyczacej
Postepowania.

Odpowiedz na pytanie nr 2

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z pkt. 11 IWZ oferty podlega¢ beda ocenie na podstawie

nastepujacych kryteriow: Cena - waga 100 %.

Pytanie nr 3

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o potwierdzenie czy realizacja przedmiotu zamoéwienia wynikajaca z
przepisow, o ktorych mowa w 16 i 17 Szczegdtowego opisu przedmiotu zamoéwienia odbywac sig
bedzie na podstawie art. 57 § 5 pkt 2 Kodeksu postgpowania administracyjnego, art. 165 § 2 Kodeksu
postgpowania cywilnego, art. 65 § 2 ustawy Prawo o postgpowaniu przed sgdami administracyjnymi?

Odpowiedz na pvtanie nr 3

Tak, Zamawiajacy potwierdza, iz realizacja przedmiotu zamoéwienia, o ktérym mowa w pkt. 16 1 17

Szczegdlowego opisu przedmiotu zamowienia odbywacé sie bedzie m.in. na podstawie ww. przepisOw.

Pytanie nr 4

Zamawiajacy w czesci 1l pkt 3 Formularza oferty oraz w § 4 ust. 3 Umowy okresla warunki ptatnosci

dla przedmiotu zamowienia.

Wykonawca informuje, iz faktury za uslugi pocztowe wystawiane s3 za poSrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktorego wymogi okreslaja takie kryteria jak date
wystawienia faktury, jak réwniez termin platnosci bedacy w Scislej zaleznosci z data sporzadzenia

faktury. Standardowo obowiazujacy termin platnosci faktury, okreslony jako 14 dni od daty



wystawienia faktury, zostalt wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidlowego funkcjonowania
systemu fakturowania Wykonawcy oraz zarzadzania ptatnosciami wynikajacymi z zawartych umow.
Takie rozwigzanie daje mozliwo$¢ oszacowania terminéw wptywu Srodkéw oraz opdznien w ich

ptatnosciach.

Bioragc pod uwage powyzsze, Wykonawca ma mozliwo$§¢ wydhluzenia terminu ptatnosci faktury,

jednakze powinien on pozosta¢ w korelacji z datg wystawienia faktury.

Wobec powyzszego, wnioskujemy o modyfikacje czesci I pkt 3 Formularza oferty oraz

§ 4 ust. 3 Umowy.
Proponujemy zapis cze$¢ 11 pkt 3 Formularza oferty:

Zamowienie wykonamy w terminach i na zasadach okreslonych w IWZ. Oferowany przez nas termin

ptatnosci wynosi 21 dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury.

Odpowiedz na pytanie nr 4

Zamawiajacy pozostawia zapisy Ogloszenie bez zmian.

Pytanie nr 5
Zamawiajacy w § 4 ust. 3 Umowy okre$la termin zaptaty faktury VAT jako date obcigzenia rachunku

bankowego Zamawiajacego.

Pragniemy zwroci¢ uwage na fakt, ze takie okre§lenie momentu zaplaty nie pozwala Wykonawcy
swobodnie dysponowac §rodkami za wykonane ustugi — co jest niezgodne z orzecznictwem sadow
w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie terminowosci ptatnosci za $wiadczone
ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwtokeg. Termin zaptaty nalezno$ci cywilnoprawnych
reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktory regulujagc miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze
o chwili spelnienia $wiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo
Sadu Najwyzszego.

W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasada jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwilg
uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidlowe monitorowanie rozliczania
stron.

Ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwosciag dysponowania srodkami jest data ich wplywu
na rachunek Wykonawcy, wnioskujemy o modyfikacje okreslenia dnia zaplaty wedlug powszechnie

stosowanej formy w obrocie gospodarczym.

Proponujemy zapis:

Za date zaptaty przyjmuje si¢ dzien wptywu §rodkdow na rachunek bankowy Wykonawcy.



Odpowiedz na pytanie nr 5

Zamawiajacy pozostawia zapisy Ogloszenie bez zmian.

Pytanie nr 6

Praktyka rynku pocztowego wypracowala powszechnie przyjete i stosowane wysokosci kar,
ktére operator, nie chcac straci¢ zaufania u obecnych oraz potencjalnych klientéw, jest w stanie
respektowac. Sg one nizsze niz te zaproponowane przez Zamawiajacego, mozna zatem stwierdzi¢, ze
w warunkach realizacji przedmiotowego zaméwienia roéwniez bylyby wystarczajace. Przewidziane w
§ 6 ust. 3 Umowy kary umowne sa zdecydowanie nicadekwatne w konteks$cie potrzeb i interesu
Zamawiajacego, charakteru $wiadczonych ustug, a takze ilosci czynnosci wykonywanych przez
Wykonawce przy realizacji zaméwienia. Przy tak znacznej ilosci, nienalezyte wykonanie jedynie kilku
czynnosci (sktadowych danej ustugi) pozbawialoby Wykonawce znacznej czg¢sci naleznego
wynagrodzenia, co jest powodem, iz przedmiotowe zamowienie traci dla niego sens ekonomiczny

i uniemozliwia mu ztozenie oferty w przedmiotowym postepowaniu.

Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia rownej pozycji stron, zwraca si¢ o analize

przedstawionych powyzej kwestii i modyfikacje zapisow § 6 ust. 3 Umowy.
Proponujemy zapis:

Jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajacego przesytek w dniu i czasie, o ktorych mowa w
zataczniku nr 1 do umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, zaptaci kazdorazowo
Zamawiajacemu kar¢ w wysokosci 10% miesigcznej optaty za odbior przesylek z siedziby
Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr 6

Zamawiajacy pozostawia zapisy Ogloszenie bez zmian.

Pytanie nr 7

W zwigzku z faktem, iz Zamawiajacy w § 8 ust. 7 Umowy dopuszcza mozliwos¢ zmiany
wynagrodzenia Wykonawcy, wnioskujemy o uwzglednieniec w Umowie przestanek i warunkow
zmiany poprzez wprowadzenie postanowien o zasadach wprowadzania odpowiednich zmian
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany:

1) wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-

5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

2) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub

wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,



3) zmiany Cennika, o ktorym mowa w art. 57 i 58 ustawy Prawo pocztowe,

zatwierdzonego przez Prezesa Urzgdu Komunikacji Elektronicznej

- jezeli zmiany te bedg mialy wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.

Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem o dokonanie modyfikacji Umowy poprzez okreslenie zasad
wprowadzania odpowiednich zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
w ww. przypadkach.

Zwracamy uwageg, ze nawet umowy zawierane na okres krotszy (mniej niz 12 miesigcy), bywaja
w pewnych okolicznosciach (przykladowo w okresie na przetomie roku) wrazliwe na wpltyw
czynnikdéw makroekonomicznych, zatem konieczno$§¢ zawierania postanowien o zasadach
wprowadzania odpowiednich zmian wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy jest jak
najbardziej uzasadniona.

Bez watpienia istotnym celem wprowadzenia ww. zmian jest zapewnienie bezpieczenstwa
zatrudnienia i godnego wynagrodzenia wszystkim tym pracownikom Wykonawcy, ktérzy zostali
zaangazowani do realizacji okreslonego zamdwienia publicznego. Taka postawa pozwoli wzmocni¢
nie tylko rynek pracy, ale takze prawidlowa wycene ofert oraz sposob realizacji zamoéwienia. Troska o
nalezyte wynagrodzenie Wykonawcy niejednokrotnie moze si¢ przelozy¢ na jako$¢ oraz efektywnos¢
realizowanych przez Wykonawcow zamowien, o ktorg od dawna tak bardzo zabiegaja instytucje
zamawiajace.

Odpowiedz na pvtanie nr 7

Zamawiajacy pozostawia zapisy Ogloszenie bez zmian.

Pytanie nr 8

Zamawiajacy w pkt 15 Szczegdétowego opisu przedmiotu zamowienia wymaga od Wykonawcy

bezptatnego przekazania drukow ,,za potwierdzeniem odbioru”.

Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o potwierdzenie czy do przesylek nadawanych na podstawie
przepisow, o ktorych mowa w pkt 16 i 17 Szczegdtowego opisu przedmiotu zamowienia,

Zamawiajacy jak wskazuje w pkt 16 bedzie stosowal druki potwierdzenia odbiory wtasnego naktadu.

Jednoczesnie informujemy, iz Wykonawca zapewnia druki potwierdzenia odbioru na zasadach

ogo6lnych.

OdpowiedZ na pvtanie nr 8

Zamawiajacy potwierdza, iz zgodnie z pkt. 16 Szczegotowego opisu przedmiotu zamoéwienia
Zamawiajacy przewiduje w ramach zamdwienia publicznego nadawanie przesytek spetniajacych

wymogi procedury Kodeks Postgpowania Administracyjnego, jednoczesnie dopuszczajgc stosowanie




drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru przesylek nadanych w trybie kodeksu postepowania

administracyjnego wlasnego nakladu, zgodnie z przepisami KPA

Pytanie nr 9
Zamawiajacy w pkt 21 Szczegdlowego opisu przedmiotu zamdwienia informuje, iz od 01 lutego

2018r. uzytkowac¢ bedzie jednolity system Elektroniczne Zarzadzanie Dokumentacjg autorstwa

Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku.

Wobec powyzszego Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o przestanie wzoru dokumentow nadawczych,

o ktérych mowa w pkt. 3 w celu zapoznania si¢ i zaakceptowania udostepnionych materiatow.

Odpowiedz na pytanie nr 9

Zamawiajacy informuje, iz ostateczny wzor dokumentu nadawczego zostanie ustalony z Wykonawca
po zawarciu umowy. Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, ze wzor ten bedzie zblizony do wzoru

wynikajacego z obecnie stosowanej przez Zamawiajacego pocztowej ksiazki nadawcze;j.

Pytanie nr 10

Wykonawca zwraca si¢ o potwierdzenie, czy uzna warunek pkt 22 Szczegdtowego opisu przedmiotu
zamoOwienia za spelniony w przypadku umozliwienia przez Wykonawce pobrania elektronicznego

dowodu odbioru przesytek z aplikacji elektronicznej Wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 10

Tak, Zamawiajacy uzna taki warunek za spetniony.

Pytanie nr 11

W  zwiazku z faktem, iz Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ $wiadczenia ushug przez

podwykonawcodw zwracamy si¢ z prosba o odpowiedz na ponizsze pytania:

1) Czy Zamawiajacy zaktada, ze bgdzie zobowigzany do podziatu korespondencji
i tworzenia odrebnych dokumentéw nadawczych dla przesytek nadawanych w imieniu
i na rzecz Zamawiajacego przez Wykonawce?

2) Czy Zamawiajagcy zaklada konieczno$¢ nanoszenia przez Zamawiajacego innych

nadrukow/znakow optaty na przesytkach, ktore beda nadawane u réznych operatorow?

3) Czy Zamawiajacy zaktada, iz odbior awizowanych przesytek, ktore nie bylyby realizowane
przez operatora pocztowego bytby mozliwy w roznych placéwkach pocztowych — zarowno operatora

wyznaczonego jak i innego operatora?



4) Czy Zamawiajacy uwzglednil, iz ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe

(Dz. U. 22012 r., poz 1529, ze zm. dalej: ,,Prawo Pocztowe”) przewiduje odpowiedzialno$¢ operatora
pocztowego za Swiadczong przez niego ustuge. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki
badz niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy nie bedzie mogt
dochodzi¢ odszkodowania od posrednika, poniewaz posrednik nie bedzie realizowat dla niego ustugi

pocztowej.

5) Czy Zamawiajacy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesylek przez
operatora pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawiajacego, jest §wiadomy, iz faktycznym nadawca
przesytek bedzie wowczas operator pocztowy, a nie Zamawiajacy? Powyzsze moze budzi¢
watpliwosci adresatow przesylek oraz organdw, ktérym Zamawiajacy bedzie przedstawiat dowody

nadania korespondenciji.

Odpowiedz na pvtanie nr 11

Zamawiajacy nie dopuszcza zadnych odstepstw od przepiséw obowiazujacego prawa pocztowego.
Zamawiajacy nie dopuszcza aby na kopertach przesytek doreczanych w ramach udzielonego
zamOwienia znajdowaly si¢ znaki opftaty pocztowej inne niz wskazane w umowie z Wykonawca,
ktéremu Zamawiajacy udzielit zamowienia. Zamawiajacy nie dopuszcza réwniez przepakowywania
przesylek w inne opakowania (za wyjatkiem zabezpieczenia folig przesytek uszkodzonych),
dodatkowego oklejania majacego na celu zastonigcie znaku optaty wniesionej przez Zamawiajacego
na rzecz Wykonawcy wybranego w niniejszym postepowaniu.

Zamawiajacy zaklada, iz odbiér awizowanych przesyltek, ktore nie bylyby realizowane przez operatora
pocztowego bylby mozliwy w rdéznych placowkach pocztowych — zarowno operatora wyznaczonego
jak i innego operatora jezeli Wykonawca zapewniajagc odbidér awizowanych przesylek spetni
wymagania IWZ.

Zamawiajacy uwzglednil, iz ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r.,
poz. 1529 ze zm.) przewiduje odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego za $wiadczong przez niego
ustuge.

Ponadto Zamawiajacy informuje iz faktycznym nadawcg przesytek winien by¢ Zamawiajacy.

Pytanie nr 12

Wykonawca zwraca si¢ o potwierdzenie, czy Zamawiajacy w Kalkulacji cenowej jako przesytki
Zwykie polecone krajowe (poz. 13-19) rozumie przesytki rejestrowane nie bedace przesytkami

najszybszej kategorii?

OdpowiedZ na pvtanie nr 12

Zamawiajacy potwierdza, iz jako przesytki zwykle polecone krajowe (poz. 13-19 kalkulacji cenowej)

rozumie przesylki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii.



Pytanie nr 13

W celu dokonania precyzyjnej wyceny Wykonawca zwraca si¢ o potwierdzenie, czy Zamawiajacy
w Kalkulacji cenowej jako przesylki Zwykie priorytetowe zagraniczne (strefa A) rozumie przesytki

nadawane do krajow europejskich?

Odpowiedz na pytanie nr 13

Zamawiajacy potwierdza, iz jako przesylki zwykle priorytetowe zagraniczne (strefa A) rozumie

przesytki nadawane do krajow europejskich

Pytanie 14

Optata za przesytki listowe w obrocie zagranicznym uzalezniona jest miedzy innymi od strefy
doreczenia: A, B, C i D, gdzie strefa A dotyczy Europy (tacznie z Cyprem, cata Rosjg i Izraclem),
strefa B — Ameryki Potnocnej i Afryki, strefa C — Ameryki Potudniowej, Srodkowej i Azji, strefa D —
Australii i Oceanii.

W celu prawidtowej wyceny przesylek wnioskujemy o doprecyzowanie strefy dorgczenia przesytek

ujetych w Kalkulacji cenowej, w pozycjach Polecone priorytetowe zagraniczne (poz. 45-50).

Odpowiedz na pytanie nr 14

Zamawiajacy doprecyzowuje, iz przesytki ujete w Kalkulacji cenowej w pozycjach Polecone
priorytetowe zagraniczne (poz. 45-50 Kalkulacji cenowej) dotycza strefy A.

Pytanie 15

Zamawiajacy w Kalkulacji cenowej w Zestawieniu nr 2 jako rodzaj ustugi wskazuje Odbior przesytek
pocztowych z siedziby Zamawiajgcego oraz ich dostarczenie do punktow oddawczych Wykonawcy

za okres 12 miesiecy.
Wykonawca wnioskuje o modyfikacj¢ zapisu w sposob nastepujacy:

Odbior przesylek pocztowych z siedziby Zamawiajgcego oraz ich dostarczenie do punktow

nadawczych Wykonawcy za okres 12 miesigcy.

Odpowiedz na pvtanie nr 15

Zamawiajacy modyfikuje zapis w Kalkulacji cenowej, stanowiacej zatacznik nr 3 do IWZ,
w nastepujacy sposob: Odbidr przesyltek pocztowych z siedziby Zamawiajacego oraz ich dostarczenie

do punktéw nadawczych Wykonawcy za okres 12 miesiecy.



Pytanie 16

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o potwierdzenie czy oplata za przesytki zwrotne, ktore nie zostaly
ujete w Kalkulacji cenowej, bedzie naliczana zgodnie z cennikiem optat Wykonawcy obowigzujacym

w dacie przyjecia przesytki, o ktorym mowa w § 3 ust. 3 Umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 16

Zamawiajacy potwierdza, iz optata za przesytki zwrotne, ktore nie zostaty ujete w Kalkulacji cenowe;j,
bedzie naliczana zgodnie z cennikiem optat Wykonawcy obowiazujacym w dacie przyjecia przesyiki,

o ktérym mowa w § 3 ust. 3 Umowy

Pytanie 17

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o doprecyzowanie zapisu pkt 4.1 IWZ i potwierdzenie, iz data

31 grudnia 2017 r. powinna zosta¢ zastapiona data 31 grudnia 2018 r.

Odpowiedz na pytanie nr 17

Zamawiajacy modyfikuje zapis pkt 4.1 IWZ w sposob nastepujacy: Umowa o udzielenie zamoéwienia
na  ustluge  spoteczng  obowigzywa¢  bedzie od  01.01.2018r. do  31.12.2018r,
z zastrzezeniem, ze umowa wygasnie przed uptywem 31 grudnia 2018r., w przypadku wczesniejszego

wyczerpania maksymalnego wynagrodzenia brutto.

Pytanie 18

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmiang terminu sktadania ofert na dzien 19.12.2017 r. godz.12:00

Odpowiedz na pytanie nr 18

Zamawiajacy pozostawia zapisy Ogloszenie bez zmian.

Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, iz powyzsze wyjasnienia stanowiag integralng cze$¢ Istotnych

Warunkow Zamowienia.

Termin skladania ofert nie ulega zmianie.

Robert Bryk
Dyrektor
Opolskiego Oddziatu Wojewodzkiego

Narodowego Funduszu Zdrowia



