zal. nr 6 do Ogloszenia

UMOWA (wzor)
zawarta w dniu ..... czerwca 2019 r. w Szczecinie pomigdzy:

Narodowym Funduszem Zdrowia w Warszawie Zachodniopomorskim Oddzialem
Wojewodzkim Narodowego Funduszu Zdrowia, reprezentowanym przez:

NIP 851-28-86-821
REGON 015817985-00096

zwanym w dalej Zamawiajacym
a

NIP
REGON

zwanym/zwang w dalej] Wykonawca

Umowa niniejsza zawarta zostata w wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty, w zakresie
Swiadczenia ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz
Zachodniopomorskiego Oddziatu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia, na podstawie
art. 138h, w zwigzku z art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowienn publicznych
(tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986, z poin. zm.).

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce uslug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym, zgodnie opisem przedmiotu zamowienia zawartym w Ogloszeniu na
ustugi spoteczne z dnia 10 czerwca 2019 r, stanowigcym zal. nr 1 do umowy.
2. Zakres ustug obejmuje:
1) przyjmowanie, przemieszczanie i dorgczanie przesylek pocztowych i paczek pocztowych
w obrocie krajowym i zagranicznym,
2) zwrot do nadawcy nadanych przesylek i paczek, po wyczerpaniu mozliwosci ich
dorgczenia lub wydania odbiorcy,
3) odbior przez Wykonawce przesylek pocztowych ze wskazanych przez Zamawiajgcego
lokalizacji i dostarczenie ich do placowek Wykonawcy,
okreslonych co do rodzaju, ilosci i ceny w ofercie Wykonawcy z dnia __ czerwca 2019 r. wraz
z Formularzem cenowym, stanowigcymi zat. nr 2 do umowy.
§2
Podstawy prawne
1. Ustugi pocztowe beda $wiadczone zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
a w szczegolnosci zgodnie z:
1) ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 2188,
Z pozn. zm.),
2) rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 .
w sprawie warunkdw wykonywania powszechnych uslug pocztowych przez operatora
wyznaczonego (Dz. U. poz. 545, z p6zn. zm.),
3) rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r.
w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 474),
4) migdzynarodowymi przepisami pocztowymi regulujgcymi warunki oraz $wiadczenia ustug,
5) Regulaminem Poczty Listowej w przypadku ustug pocztowych w obrocie zagranicznym
(Dz. U. z 2007 r. Nr 108 poz. 744),



2.

6) regulaminami $§wiadczenia ustug, ktore stanowig przedmiot zamowienia, wydanymi przez
Wykonawce w zakresie, w ktorym nie sg sprzeczne z wymaganiami okre§lonymi
w Ogloszeniu.

Ushlugi beda $wiadczone na obszarze calej Polski oraz poza jej granicami. Wykonawca

zobowiazuje si¢ do przewozu i dorgczenia w gwarantowanym terminie przesylek w obrocie

krajowym i zagranicznym nadanych przez Zamawiajacego.
§3

Termin realizacji

Umowa w zakresie $wiadczenia ustug pocztowych zostaje zawarta na czas okreslony, tj. od dnia
1 lipca 2019 r. do dnia 30 czerwca 2022 r. lub do czasu wyczerpania Srodkéw finansowych,
o ktorych mowa w § 9 ust. 1, tj. w zaleznosci od tego, ktéry wariant nastapi wczesniej.

no

10.

11.

1.

§4
Zakres swiadczonych ushug
Uslugi begda realizowane codziennie w dni robocze, tj. przez 5 dni w tygodniu od poniedziatku
do piatku.
Sposoéb i godziny odbioru przesytek pocztowych zostaty okreslone § 6 niniejszej umowy.
Odbior przesylek przygotowanych do wystania bedzie kazdorazowo dokumentowany przez
Wykonawce pieczecia, podpisem na zestawieniu przesytek przygotowanych do przewozu.
Wzér zestawienia, o ktorym mowa w ust. 4 oraz wzory dokumentdw potwierdzajacych
przyjecie przez wykonawce przesytek do obrotu pocztowego, tj. wzor Pocztowej Ksigzki
Nadawczej dla przesylek rejestrowanych oraz wzoér zestawienia ilosciowego dla przesylek
nierejestrowanych, stanowig zatgczniki do niniejszej umowy (wzory zostang uzgodnione
z Wykonawcg).
Dopuszcza si¢ stosowanie Pocztowej Ksigzki Nadawczej/zestawienia iloSciowego wlasnego
naktadu (np. wydruk komputerowy).
Nadanie przesytek bedzie nastgpowato we wskazanych przez Wykonawce placowkach
nadawczych. Zestawienie placowek nadawczych i odbiorczych, ktore beda realizowaty ustugi
wynikajgce z umowy, stanowi zat. nr ___ do umowy.
Zamawiajacy bedzie korzystal ze swojego opakowania przesytek i nie dopuszcza stosowania
opakowan Wykonawcy. Wykonawca nie moze nanosi¢ na tych opakowaniach jakichkolwiek
tresci/znakow, ktore nie s3 niezbedne do prawidlowego nadania przesytki (np. tresci
reklamowe). Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢, by na kopercie znajdowaly si¢ rowniez
informacje o optacie pocztowej zwigzane ze $wiadczeniem czgsci zamoOwienia przez
podwykonawcow, ewentualnie inne informacje zwigzane z obiegiem przesytek pocztowych.
W przypadku zastrzezen dotyczacych przekazanych przesytek Zamawiajacy wyjasni je
z Wykonawcg telefonicznie. Osobami upowaznionymi do reprezentowania Zamawiajacego
w tym zakresie sa odpowiednio pracownicy Kancelarii Ogolnej Zamawiajacego w Szczecinie
(tel. 91425 11 70 i 425 11 73), Delegatury Zamawiajacego W Koszalinie (tel. 94 346 36 60)
i Sekcji Obstugi Ubezpieczonych w Pyrzycach (tel. 91 425 72 98).
Przy braku mozliwo$ci wyjasnienia zastrzezen z Zamawiajagcym lub ich usuni¢cia w dniu
odbioru przesytek, nadanie przekazanych przesylek nastagpi w nastgpnym dniu roboczym,
w ktérym mozliwe bedzie wyjasnienie 1 usunigcie stwierdzonych nieprawidtowosci.
Przesylki rejestrowane, po wyczerpaniu mozliwos$ci ich dorgczenia lub wydania odbiorcy, beda
zwracane na adres nadawcy przesyiki.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dostarczenia przesytek pocztowych wlasnym
transportem, do wyznaczonej przez Wykonawce placowki mieszczacej si¢ w Szczecinie przy
UL e, , w przypadku wystgpienia ze strony Zamawiajacego koniecznosci
dostarczenia do tej placowki przesytki w innych dniach lub godzinach, niz wskazane w § 5.
§5
Miejsca i godziny odbioru przesylek
Przesylki pocztowe odbierane begda przez Wykonawce z nastepujacych lokalizacji
Zamawiajacego:



1) Zachodniopomorski OW NFZ Szczecin ul. Arkonska 45 (parter, pok. 017 Kancelaria
Ogolna),

2) Delegatura ZOW NFZ Koszalin ul. Konstytucji 3 Maja 7 (parter, lada kancelaryjna),

3) Sekcja Obstugi Ubezpieczonych Pyrzyce ul. Lipianska 4 (budynek Starostwa Powiatowego,
parter).

. Odbior przesylek przeznaczonych do wysytki dokonywany bedzie z lokalizacji wymienionych

w ust. 1 i 2 przez Wykonawce codziennie w dni robocze (poniedziatek — piatek) w godz. 15%-

-15%, natomiast z lokalizacji wymienionej w ust. 3 codziennie w dni robocze (poniedziatek —

piatek) w godz. 14%-15%,

. Odbioru przesytek bedzie dokonywal upowazniony przedstawiciel Wykonawcy, po okazaniu

stosownego upowaznienia.

§6
Zobowigzania Wykonawcy

. Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ ustugi z zachowaniem najwyzszej profesjonalnej
staranno$ci, zgodnie z niniejszag umowa, formularzem cenowym oraz cennikiem ushug
Wykonawcy.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do nadania przesylek objetych przedmiotem zamoéwienia w dniu
ich przyjecia przez Wykonawce od Zamawiajacego.
Przesylki pocztowe zawierajace pisma i decyzje administracyjne, ktore Zamawiajacy jako
organ administracji publicznej dorgcza adresatom w toku prowadzonego przez niego
postepowania administracyjnego, Wykonawca zobowiazany jest dorgcza¢ adresatom zgodnie
z trybem i sposobem okreslonym w Kodeksie postepowania administracyjnego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do doreczania do miejsc wskazanych w § 5 (identyfikowanych
odpowiednio na podstawie danych/pieczatki nadawcy) pokwitowane przez adresata
»potwierdzenie odbioru”, niezwlocznie po dokonaniu dorg¢czenia przesyiki.
. Przy dostarczaniu przesytek pocztowych rejestrowanych, w przypadku nieobecnos$ci adresata
przesytki, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi zawiadomienie (pierwsze awizo) o probie
dostarczenia przesytki ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze przesytke odebrac¢. Termin
odbioru przesylki przez adresata wynosi 14. dni liczonych od dnia nast¢gpnego po dniu
pozostawienia pierwszego awizo; w tym terminie przesylka jest awizowana dwukrotnie. Po
uptywie terminu odbioru Wykonawca zwrdci przesylke na adres nadawcy wraz z podaniem
przyczyny nieodebrania

. Wykonawca odpowiedzialny jest jak za wlasne dziatanie lub zaniechanie — za dziatania

1 zaniechania oséb, z ktérych pomoca zobowigzanie wykonuje, jak réwniez osob, ktérym

wykonanie zobowigzan powierza.

§7
Zobowiazania Zamawiajacego

. W odniesieniu do przesytek listowych Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

1) adresowania przesytek czytelnie i zgodnie ze standardami pocztowymi, w tym zgodnie
z zasadami poprawnego adresowania i oznakowania przesytek listowych, przekazanymi
przez Wykonawcg,

2) umieszczania okre$len rodzaju przesytki (zwykly, polecony, priorytet czy zwrotne
potwierdzenie odbioru ZPO),

3) nadawania przesylek listowych rejestrowanych na podstawie Pocztowej Ksigzki
Nadawczej, w dwoch egzemplarzach z przeznaczeniem: oryginat dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia dla Zamawiajagcego jako potwierdzenie nadania danej partii
przesytek,

4) nadawania przesylek listowych nierejestrowanych na podstawie zestawienia ilo$ciowego
przesytek, w dwoch egzemplarzach, z przeznaczeniem: oryginal dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia dla Zamawiajacego jako potwierdzenie nadania danej partii
przesytek,



5) ulozenia nadawanych przesylek listowych rejestrowanych, wg kolejnosci wpiséw
w ksigzce nadawczej oraz umieszczenia na nich odcisku pieczatki firmowej oraz znaku
optaty Wykonawcy.

W odniesieniu do paczek pocztowych Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do:

1) wypelnienia adresu pomocniczego/nalepki adresowej do kazdej nadawanej paczki
pocztowej w obrocie krajowym,

2) sporzadzenia zestawienia w Pocztowej Ksigzce Nadawczej paczek nadawanych w obrocie
krajowym i zagranicznym (dopisujac kraj przeznaczenia),

3) w przypadku paczek pocztowych w obrocie zagranicznym, Zamawiajacy zobowigzuje si¢
do wypehienia odpowiednich, wskazanych przez Wykonawce¢ drukow.

Zamawiajacy przy oznakowywaniu przesylek listowych i1 paczek bedzie stosowat wzory

oznakowania przesylek rejestrowanych i/lub priorytetowych, okreslone przez Wykonawce

zgodnie z zat. nr __ (dopuszcza si¢ przekazanie Zamawiajgcemu wzoru pieczeci zastepujace]

WWw. 0zhaczenia ).

§8
Reklamacje

Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie uslugi pocztowej stosuje si¢

odpowiednio przepisy Prawa pocztowego oraz stosownych rozporzadzen wykonawczych.

Postgpowanie reklamacyjne zwigzane z nieterminowym lub nienalezytym wykonaniem ustugi
bedzie prowadzone zgodnie z zapisami regulaminu $wiadczonych ustug przez Wykonawce,
w czesci dotyczacej reklamacii.
Reklamacje z tytulu niewykonania ustugi Zamawiajacy moze zglosi¢ do Wykonawcy po
uptywie 14. dni od nadania przesytki rejestrowanej, nie pdzniej jednak niz w ciggu 12.
miesiecy od jej nadania.
Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacj¢, w przypadku przesylek w obrocie krajowym, nie
moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamacji przez Wykonawcg. W stosunku do
reklamacji przesytek nadawanych w obrocie zagranicznym, zastosowanie, w pierwszej
kolejnosci, maja postanowienia miedzynarodowych przepiséw regulujacych swiadczenie ustug
pocztowych.
Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi, stanowigcej przedmiot niniejszej
umowy, Zamawiajacemu przystuguje odszkodowanie zgodnie z zasadami okre§lonymi
w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe.
W przypadku niewykonania ushugi Wykonawca, niezaleznie od naleznego odszkodowania,
zwraca w cato$ci optate pobrang za wykonanie ustugi.
§9

Wynagrodzenie
Strony ustalajg maksymalng wysoko$¢ zobowigzan Zamawiajgcego z tytutu realizacji umowy
w zakresie obejmujacym rodzaj, ilo$¢ i ceny przedmiotu umowy, ktore okreslone zostaly
w ofercie Wykonawcy oraz Formularzu cenowym, o ktorych mowa w § 1 ust. 1, na kwote
brutto zl, (stownie ztotych: ), w tym nalezny podatek od
towarow 1 ustug VAT.
Rozliczenia pomi¢dzy Wykonawca a Zamawiajacym beda dokonywane na podstawie
rzeczywistych ilo$ci nadanych przesylek oraz zwrotow, wedlug cen jednostkowych brutto,
zgodnie z Formularzem cenowym.
Zamawiajacy nie jest zobowigzany do pelnego wykorzystania szacowanej ilosci przesytek
W czasie trwania umowy. Faktyczne ilosci realizowanych przesylek w okresie obowigzywania
umowy moga odbiega¢ od podanych ilosci szacunkowych, a tym samym wartos¢ umowy
wynikajaca z ceny oferty nie moze by¢ przedmiotem jakichkolwiek roszczen Wykonawcy
wobec Zamawiajacego.
. Ustugi objete przedmiotem zamoOwienia $wiadczone beda przez Wykonawce w okresach
rozliczeniowych obejmujacych jeden miesigc kalendarzowy.
Podstawa do obliczenia naleznosci za wykonanie przedmiotu umowy bedzie suma optat za
przesyiki faktycznie nadane 1 zwrdcone w okresie miesigca rozliczeniowego, a takze oplaty za
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staty odbidr korespondencji (listow/paczek) od Zamawiajgcego, ustalona na podstawie cen
zawartych w ofercie.

6. Wykonawca za wykonanie przedmiotu umowy wystawi faktur¢ wraz ze specyfikacja
wykonanych uslug, sporzadzong na podstawie dokumentdow nadawczo-odbiorczych,
w terminie 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢
wystawienia jednej faktury za dany miesigc, do ktorej zalacznikami beda specyfikacje
wykonanych ustug odrebne dla kazdej lokalizacji Zamawiajacego.

Na specyfikacji Wykonawca wykaze rodzaj i ilo$¢ przesylek pocztowych, z podzialem na
kazda lokalizacje¢ Zamawiajacego, tj. Szczecin, Koszalin, Pyrzyce.

7. Zamawiajacy akceptuje mozliwos¢ dostarczenia specyfikacji odrebnym strumieniem przesylek niz
faktura VAT, tj. drogg elektroniczng na wskazany przez Zamawiajacego adres mailowy (e-mail......... ).

8. W przypadku nadania przez Zamawiajacego przesytek i w przypadku ustug nieujetych
w Formularzu cenowym, podstawg rozliczen bgdg ceny z aktualnego cennika przesytek i ustug
pocztowych Wykonawcy, ogdlnie dostepnego na stronie internetowej Wykonawcy.

9. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do regulowania naleznosci za wykonanie przedmiotu umowy
w terminie 14 dni od daty prawidtowo wystawionej faktury.

10. Z chwilg zaprzestania obowigzywania umowy, Strony zobowiazuja si¢ do dokonania,
w terminie 2. miesigcy od zakonczenia obowigzywania umowy, rozliczenia liczby
nadanych/zwroconych przesylek oraz zastosowanych optat, a w razie potrzeby réwniez do
zwrotu kwot nienaleznych wynikajacych z takiego rozliczenia, na podstawie wystawionych
przez Wykonawce faktur korygujacych.

11. Ptatnosci b¢da dokonywane przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w banku.............

12. W razie zmiany numeru rachunku bankowego Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie powiadomié
0 tym fakcie Zamawiajacego.

13. Za date zaptaty uwaza si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

14. Wykonawca na wystawianych fakturach podawac¢ bedzie nastepujace dane dotyczace
Zamawiajacego:

Nabywca: Narodowy Fundusz Zdrowia
ul. Grojecka 186
02-390 Warszawa
NIP 107-00-01-057
Odbiorca/Platnik: Zachodniopomorski Oddzial Wojewodzki
Narodowego Funduszu Zdrowia
ul. Arkonska 45  71-470 Szczecin

przesylajac faktury na adres Zamawiajacego: 71-470 Szczecin, ul. Arkonska 45.
15. Wierzytelnosci przystugujace z tytutu realizacji niniejszej umowy nie podlegaja przenoszeniu
na osoby trzecie bez zgody Zamawiajacego.
16. Obowiazek kontroli stanu wykorzystania kwoty okreSlonej w ust. 1 nalezy do
Zamawiajacego.
§ 10
Zmiana umowy

Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci
1 s3 dopuszczalne, o ile nie naruszaja postanowien Ogfoszenia o zamowieniu na ustugi spoteczne.
§11
Kary
1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
przedmiotu umowy w zakresie okreslonym w przepisach wskazanych w § 2 umowy, w tym
rowniez, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy nastgpito:
1) wskutek sity wyzszej,
2) z przyczyn wystepujacych po stronie nadawcy lub adresata, niewywotanych wing operatora
pocztowego,



3) z powodu naruszenia przez nadawce lub adresata przepisow ustawy albo regulaminu
$wiadczenia ushug pocztowych,
4) z powodu wlasciwosci przesytanej rzeczy.
Wykonawca powotujac si¢ na jedna z przyczyn wymienionych w ust.1 przedstawia dowod jej
wystapienia.
W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia badz niewykonania lub nienalezytego wykonania
przedmiotu umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie 1 inne
roszczenia, zgodnie z przepisami rozdzialu 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe.
§12
Rozwiazanie umowy
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci
o tych okolicznosciach. W tym przypadku Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania cze$ci umowy.
. Zamawiajacemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym,
w przypadku:
1) utracenia przez Wykonawce wymaganego przez przepisy prawa zezwolenia na $wiadczenie
ustug bedacych przedmiotem umowy,
2) nierzetelnego wykonywania umowy przez Wykonawceg, np. 5-krotne nieodebranie przez
Wykonawce przesytek pocztowych, w skali miesigca.
Wypowiedzenie nastagpi w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i bedzie zawierato
uzasadnienie wypowiedzenia.
§ 13
Postanowienia koncowe
. Ewentualne spory mogace wynikna¢ w zwiazku z wykonywaniem postanowien umowy, Strony
poddaja rozstrzygnigciu wiasciwemu rzeczowo sadowi powszechnemu z siedzibg w Szczecinie.
. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie mie¢ beda
przepisy Kodeksu cywilnego.
. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.
§14

Zataczniki stanowigce integralng cze$¢ umowy:

1) Ogloszenie o zamowieniu na ustugi spoteczne z dnia 10 czerwca 2019 1,
2) Oferta Wykonawcy z dnia ___ czerwca 2019 r,

3) Umowa o zachowaniu poufnosci.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY




