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Informacje wstepne

Instytucje zewnetrzne w 2013 roku przeprowadzily w jednostkach Funduszu 63 kontrole.
Wigkszo$¢ postgpowan zostala przeprowadzona przez Najwyzsza Izbg Kontroli (32),
ponadto kontrole przeprowadzily: Ministerstwo Zdrowia (12); Archiwum Pafstwowe (5),
Panstwowa Inspekcja Pracy (4); Wojewoda (4); Zaklad Ubezpieczen Spolecznych (4)
oraz Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (2). Szczegblowe dane
przedstawiono w tabeli nr 1.
Na dzien sporzadzenia niniejszej informacji zakoficzono 60 kontroli, w wyniku ktérych
w 19 przypadkach nie sformutowano ocen ogdlnych. Pozostale oceniono nast¢pujaco:

— 24 pozytywnie;

— 2 pozytywnie mimo stwierdzonych uchybien;

— 12 pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidlowosci;

— 3 negatywnie.
Najwiecej kontroli przeprowadzono w Centrali Funduszu (9) oraz w Mazowieckim
Oddziale Wojewddzkim (7). W oddziatach Matopolskim i Podkarpackim natomiast

przeprowadzono po 1 kontroli.

Kontrole przeprowadzone w Centrali Funduszu

W Centrali przeprowadzono 9 kontroli zewngtrznych.

Najwyzsza Izba Kontroli (NIK) przeprowadzila 3 kontrole w nastepujacych zakresach:
— wykonania planu finansowego NFZ w 2012 roku;
— kontraktowania $§wiadczen opieki zdrowotnej przez NFZ;

— programy terapeutyczne i lekowe finansowane ze $rodkéw publicznych.

W zakresie wykonania planu finansowego NIK wydala ogélna pozytywna ocene
dzialalnosci NFZ, w szczegblnosci w kontekscie nizszych niz planowano przychodow

ze skladki na ubezpieczenie zdrowotne przekazanej przez ZUS.

NIK pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidlowosei, ocenila dziatalno$¢ Centrali

oraz Prezesa NFZ w zakresie kontraktowania §wiadczen opieki zdrowotnej.

Pozytywna ocena wynika z terminowego i nalezytego wywiazywania si¢ z obowiazku
tworzenia prawnych i organizacyjno-technicznych warunkéw kontraktowania Swiadczen

opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych.



Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyly:
~ dhugiego terminu rozpatrywania przez Prezesa Funduszu jako organu II instancji
odwolafh $wiadczeniodawcow od decyzji dyrektoréw oddzialéw wojewoddzkich
w sprawie rozstrzygnigé komisji konkursowych;
— braku aktvalnej informacji o kosztach udzielania $wiadczeh przez
$wiadczeniodawcdw, niezbgdnej do dokonania przez Prezesa Funduszu wyceny

poszczegdlnych $wiadczen.

NIK zalecita podjgcie dzialan zmierzajacych do uzyskania aktualnej wiedzy na temat
kosztow kontraktowanych $wiadczen oraz do skrécenia czasu prowadzenia postepowan
w sprawie odwolan od decyzji dyrektoréow oddziatéw wojewddzkich, skierowanych

do Prezesa Funduszu, w zwigzku z przeprowadzonymi postgpowaniami konkursowymi.

Prezes NFZ poinformowat NIK o podjetych dziataniach zmierzajacych do realizacji

powyzszych zalecen.

Kontrola w zakresie ,Programy terapeutyczne i lekowe finansowane ze $rodkéw

publicznych” jest w trakcie realizacji.

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (GIODO) przeprowadzit
2 kontrole:
— w zakresie zgodnoéci przetwarzania danych z przepisami o ochronie danych
osobowych, tj. ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r., o ochronie danych osobowych
(DzU z 2002 r., nr 101, poz. 926 z p6éZn. zm.} oraz rozporzadzeniem Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 1. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i systemy
informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (DzU z 2004 r., nr
100, poz. 1024);
— w zakresie przetwarzanie danych osobowych w zbiorze o nazwie ,,Zintegrowany

Informator Pacjenta”.

W zakresie przetwarzania przez NFZ danych osobowych w systemie informatycznym
,eWUS" GIODO ocenit, z¢ Fundusz nie narusza przepiséw o ochronie danych

osobowych.

W wyniku kontroli w zakresie przetwarzanie danych osobowych w zbiorze o nazwie

»Zintegrowany Informator Pacjenta” nie wydano oceny oraz zaleceni pokontrolnych.
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W trakcie kontroli zwrécono uwage, ze w logach systemu ,, Administracja ZIP”, ktéry
shuzy do podgladu danych zgromadzonych o pacjencie, nic jest rejestrowana informacja
o wgladzic administratora w dane pacjenta. Zalecono w zwigzku 7z tym wdrozenie

wymienionej funkcjonalnodcei.

Departament Informatyki poinformowat, ze funkcjonalnosé rejestrowania historii wgladu
administratoréw systemu ZIP na konta uzytkownikéw ZIP zostala wdrozona w grudniu

2013 roku.

Ministerstwo Zdrowia przeprowadzito 3 kontrole.

Pierwsza kontrola dotyczyla ,Funkcjonowania NFZ w zakresie wyceny i rozliczania
procedur: wszczepienie implantu $limakowego (wraz z procedurg lek lub wyrdb
medyczny nie zawarty w kosztach $wiadczenia), leczenie zaburzefi stuchu za pomoca
implantow §limakowych i pniowych, leczenie zaburzen stuchu za pomocg innych
wszczepialnych elektronicznych protez stuchu,; wymiana procesora mowy”. Z powyzszej

kontroli nie przestawiono ustalen ani oceny.

Tematem drugiej kontroli bylo ,,Funkcjonowanie audytu wewngtrznego w NFZ, ze
szezegblnym uwzglednieniem zgodnoéci dziatalnosci komérki audytu wewngtrznego
z obowiazujgcymi ptzepisami prawa oraz z Miedzynarodowymi Standardami Praktyki
Zawodowej Audytu Wewnetrznego i Standardami audytu wewngtrznego w jednostkach
sektora finanséw publicznych”. W wyniku kontroli wydano ocen¢ negatywng.
Stwierdzono m.in.:
— niezrealizowanie decyzji Ministra Zdrowia zalecajacej wprowadzenie zmian
do zarzgdzenia nr 37/2011/ZAW Prezesa NFZ; 7
— dopuszczenie do kierowania komoérkg audytu wewngtrznego w ramach
zastgpstwa przez osobe nieposiadajaca kwalifikacji zawodowych audytora
wewngtrznego,
— wykonywanie niektorych kompetencji Kierownika ZAW przez Prezesa NFZ;
— brak zgody Prezesa NFZ na wspélprace Kierownika ZAW 7z Komitetem Audytu;
— niezgodnoé¢ Regulaminu audytu wewnegtrznego w NFZ z  ustawg
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej oraz z jednym z rozporzadzeh Ministra
Zdrowia;
- néruszenie Miedzynarodowych Standardéw Praktyki Zawodowej Audytu

Wewngtrznego;



brak zapewnienia o adekwatnodci, skutecznoéci i efektywnosci kontroli

zarzadeze] w przypadku jednego zadania.

Fundusz poinformowat o podjeciu dziatan zmierzajgcych do usunigceia nieprawidlowosci.

Ponadto Ministerstwo Zdrowia przeprowadzito kontrol¢ projektu ,,Akademia NFZ,
nf POKL.02.03.03-00-006/11” w zakresie rozliczert finansowych. W wyniku kontroli nie

wydano oceny, a stwierdzone uchybienia dotyczyly: wyjazdoéw stuzbowych, Polityki

Bezpieczenistwa i Instrukeji Zarzadzania Systemem Informatycznym oraz zamdwien

publiczaych.

Ministerstwo Zdrowia zalecito:

dochowanie nalezytej starannodci przy rozliczaniu delegacji stuzbowych oraz
sporzgdzaniu wnioskéw o platnosc;

uzupelnienie Polityki Bezpieczehstwa oraz Instrukeji Zarzadzania Systemem
Informatycznym, w celu zapewnienia zgodnodci z opracowaniami Instytucji
Zarzgdzajacej;

przestrzeganie zasady uczciwej konkurencji w trakcie prowadzonych postepowan
0 zamoOwienia publiczne;

zapewnienie wlasciwej $ciezki audytu przy sporzadzaniu wniosku o platnosc.

Wigkszo$¢ zalecent zostala wdrozona bezzwlocznie, a czgéé jest w trakeie realizacji.

Zaklad Ubezpieczen Spolecznych (ZUS) przeprowadzil kontrolg dotyczaca:

prawidtowosci i rzetelnosci obliczania skladek na ubezpieczenia spoleczne oraz
innych skladek, do ktdrych pobierania zobowiazany jest ZUS oraz zglaszanie
do ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego,

ustalania uprawnief do §wiadczen z ubezpieczen spolecznych i wyplacanie tych
$wiadezen oraz dokonywanie rozliczen z tego tytulu;

prawidlowodei i terminowodci opracowywania wnioskéw o $wiadczenia
emerytalne i rentowe;

wystawiania za§wiadczeni lub zglaszanie danych dla celéw ubezpieczen

spotecznych.

W wyniku kontroli wydano oceng¢ pozytywna z uchybieniami. Stwierdzone uchybienia

byly wynikiem zlozenia przez ubezpieczonych oswiadczen niezgodnych ze stanem

faktycznym, co stwierdzono dopiero po weryfikacji ww. o§wiadczen z danymi bedgcymi



I1L.

w posiadaniu ZUS. W wyniku kontroli zlecono dokonanie korekt imiennych raportéw

rozliczeniowych przekazywanych przez platnika do ZUS.

Biuro Ksiggowosci Centrali NFZ poinformowato o wykonaniu powyzszych zalecen.

Kontrole przeprowadzone w oddzialach wojewodzkich NFZ

1. Dolnoslaski OW NFZ

NIK przeprowadzita kontrole w nastgpujgcych zakresach:

kontraktowanie $wiadczen opicki zdrowotnej;
realizacja zadafi ,,Narodowego programu zwalczania choréb nowotworowych”

w latach 2009-2012 i w I pdlroczu 2013 1.

Dziatalno$é oddzialu w zakresie kontraktowania $wiadczen opieki zdrowotnej oceniono

pozytywnie z uchybieniami. Dotyczyly one przede wszystkim:

procesu negocjacji ze $wiadczeniodawcami;

weryfikacji ofert przedstawianych przez swiadczeniodawcow.

Qddziat poinformowat o przyjeciu do realizacji zalecefi wydanych przez NIK.

W zakresie kontroli dotyczacej realizacji zadan ,Narodowego programu zwalczania
choréb nowotworowych”, NIK wydata oceng pozytywna, pomimo stwierdzonych

nieprawidlowosci. W zwigzku z kontrola NIK wnioskowal o:

niezwloczne wstrzymanie wykonania uméw zawartych na realizacj¢ $wiadczen w
ramach programu profilaktyki raka piersi w przypadku negatywnego wyniku
kontroli jakosci badafi mammograficznych oraz/i audytu klinicznego zdjeé
mammograficznych do czasu usuni¢cia przez $wiadczeniodawcoéw wszystkich
nieprawidtowosci;

podjecie dziatah majacych na celu uzyskanie od WOK potwierdzenia usunigcia
wszystkich nieprawidlowosci przez $wiadczeniodawce, ktérego dotyczyly
protokoty badan specjalistycznych przekazane przez Oddziat w dniu 30 stycznia
2012 r.;

objecie kontrolg $wiadczeniodawcow, z ktérymi Oddzial zawiera umowy na
realizacje programéw profilakiyki raka szyjki macicy i raka piersi;

nawiazanie wspélpracy z konsultantami wojewoddzkimi w zakresie realizacji

programéw profilaktyki raka szyjki macicy i raka piersi.



Dolnoglagski OW NFZ poinformowat NIK o przyjeciu powyzszych wnioskéw

do realizacji.

Ministerstwo Zdrowia przeprowadzilo kontrolg dotyczaca dziatalnosci Dolnoslgskiego
Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie monitorowania
i kontrolowania realizacji zawartych uméw w rodzaju ambulatoryjna opicka
specjalistyczna oraz przeprowadzenia na podstawie art. 139 ustawy o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publiczaych postepowatt w sprawie
zawarcia uméw o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju ambulatoryjna
opieka specjalistyczna, w okresie od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r. Do chwili
obecnej kontrolowany oddziat nie ofrzymat wystapienia pokontrolnego, zawierajacego

oceng oraz ewentualne zalecenia pokontrolne.

ZUS przeprowadzit kontrole dotyczaca:

~ prawidlowosci i rzetelnosci obliczania skladek na ubezpieczenia spoleczne oraz
innych skladek, do ktoérych pobierania zobowigzany jest ZUS oraz zgtaszanie do
ubezpieczen spolecznych i ubezpieczenia zdrowotnego;

— ustalania uprawnief do $wiadczen z ubezpieczen spoltecznych i wyplacanie tych
$wiadczen oraz dokonywanie rozliczen z tego tytulu;

— prawidlowos$ci 1 terminowosci opracowywania wnioskow o $wiadczenia
emerytalne i rentowe;

— wystawiania zaswiadczen lub zglaszanie danych dla celow ubezpieczen

spolecznych.
Kontrola ta zakonczyla si¢ wynikiem pozytywnym.
. Kujawsko-Pomorski OW NFZ

NIK przeprowadzit 2 kontrole w zakresie:
— dostgpnosei $wiadezen nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej;

— realizacji zadan ,,Narodowego programu zwalczania chordb nowotworowych”.
Powyzsze kontrole zakonczyly si¢ wynikiem pozytywnym.

NIK stwierdzita, ze oddzial prawidlowo zabezpieczyt dostepno$é do $wiadezen nocnej
i $wigtecznej opieki zdrowotnej. Ponadto oddziat prawidtowo i rzetelnic wykonywat
zadania zwigzane z zabezpieczeniem dostgpnosci $wiadczen profilaktyki raka piersi

iraka szyjki macicy oraz swiadczei tomografii pozytonowej na terenie wojewodztwa



kujawsko-pomorskiego w latach 2009-2013, w tym z przygotowaniem i zawieraniem

umoéw o udzielanie tych §wiadczen.

Niezaleznie od powyzszego NIK wydata zalecenia dotyczace podjecia przez K-P OW
NFZ dziatan w zakresie: |
— objecia planem kontroli $wiadczeniodawcéw realizujacych profilaktyczne
programy zdrowotne raka piersi i raka szyjki macicy;
— nawigzania wspdlpracy z wlasciwymi konsultantami wojewddzkimi i krajowymi
w celu optymalizacji warunkéw udzielania Swiadczen.

Dyrektor K-P OW NFZ poinformowat NIK o przyjeciu zalecen do realizacii.

Ministerstwo Zdrowia przeprowadzilo kontrolg¢ dotyczacg dzialalnos¢ Kujawsko-
Pomorskiego Oddziatu Wojewo6dzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie
monitorowania i kontrolowania realizacji zawartych uméw o udzielanie Swiadczen opieki
zdrowotnej w rodzaju leczenie szpitalne w okresie od dnia 1 stycznia 2012 r. do dnia 30

czerwea 2013 r.

- Qddziat nie otrzymat do chwili obecnej wystapienia pokontrolnego, zawierajgcego oceng

oraz ewentualne zalecenia pokontrolne.

Panstwowa Inspekeja Pracy (PIP) przeprowadzita kontrole dotyczacg przestrzegania
przepiséw prawa pracy. W wyniku kontroli nie wydano oceny, jednakze wydano
nastepujgce zalecenia: |
— prowadzenic dokumentacji dotyczacej szkolen w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy zgodnie z obowigzujacymi przepisami;
— zapewnienic prowadzenia szkolenia wstgpnego na stanowisku pracy przez osobg
posiadajgca odpowiednia wiedze i kwalifikacje.
Ponadto wydano nakaz o poddaniu 3 pracownikéw szkoleniu okresowemu w zakresie

bezpieczenstwa i higieny pracy dla oséb kierujacych pracownikami.

Archiwum Panstwowe przeprowadzito kontrole dotyczaca przestrzegania przepiséw
kancelaryjnych i archiwalnych przez archiwum zakladowe. W wyniku kontroli nie
wydano oceny, jednakze wydano nastepujace zalecenia:
— przekazaé do archiwum zakladowego cato$¢ akt zamkni¢tych do 2011 roku
wlgcznie Wydzialu Ksiggowodci i Rzecznika Prasowego. Przekazaniu

bezwzglednie powinny podlegaé materialy archiwalne dokumenty kategorii ,,A”



— materialy archiwalne (dokumenty kategorii ,,A”) z lat 1999-2003 odziedziczone

po Kujawsko-Pomorskiej Regionalnej Kasie Chorych w Bydgoszezy i Branzowej

Kasie Chorych ds. Stuzb Mundurowych Oddziat w Bydgoszezy przygotowaé do
przekazania do Archiwum Panstwowego w Bydgoszezy.

Dyrektor K-P OW NFZ poinformowat Archiwum Pafistwowe o przyjeciu wnioskow

do realizacji.
Lubelski OW NFZ

NIK przeprowadzita kontrol¢ w zakresie programy terapeutyczne i lekowe finansowane
ze $rodkéw publicznych. W wyniku kontroli NIK pozytywnie ocenita dzialalnosé
Lubelskiego OW NFZ i w zwigzku z tym nie wydala zalecen pokontrolnych.

Lubelski Urzad Wojewddzki przeprowadzil kontrolg realizacji zalecen pokontrolnych,

- wydanych na podstawie wynikéw kontroli przeprowadzonej w 2011 roku. Podczas

przeprowadzonych czynnoéci ustalono, Zze w ramach nadzoru nad wykonaniem umoéw
z dysponentami ratownictwa medycznego prowadzonego przez Lubelski OW NFZ,
nie stwierdzono wykorzystania zespoléw ratownictwa medycznego do zadah poza
systemem ratownictwa medycznego. Z uwagi na powyzsze odstgpiono od dalszego

prowadzenia czynnosci kontrolnych.

Archiwum Panstwowe przeprowadzilo kontrol¢ archiwum zakladowego i obiegu
dokumentacji. W wyniku kontroli nie wydano oceny, jednakze wydano nastepujace
zalecenia:

— przekaza¢ do Archiwum Panstwowego w Lublinie, na wieczyste
przechowywanie, w stanie uporzagdkowanym materiaty archiwalne (kat. A),
zgodnie z §10 ust. 1 i §11 ust. 1 pkt 1 1 §12 ust. 2 rozporzadzenia Ministra
Kultury z dnia 16 wrzeénia 2002 r. w sprawie postgpowania z dokumentacja,
zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad i trybu przekazywania
materialéw archiwalnych do archiwéw pafistwowych (DzU nr 167, poz. 1375) w
trybie §§13-17 cytowanego rozporzadzenia;

— poprawi¢ spisy zdawczo-odbiorcze materiatdéw archiwalnych (kat. A) w taki
sposob, aby pod jedna pozycjg spisu wystgpowala jedna jednostka archiwalna
(teczka);

— przenieé¢ zawarto$¢ spisow zdawczo-odbiorczych sporzadzonych na blednych

formularzach na formularze zgodne z wzorami wprowadzonymi obowiazujgcg w
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NFZ Instrukcja o organizacji i zakresie dzialania Archiwum Zakladowego
Lubelskiego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia., Wzoér
spisu zdawczo-odbiorczego przedstawia Zalgeznik nr 2 do cytowanej Instrukeji;
umiesci¢ materialy archiwalne (kat. A) w pomieszczeniu magazynowym
spelniajacym warunki okreslone w pkt. 4.2 1 4.3 Instrukcji o organizacji i zakresie
dziatania Archiwum Zakladowego Lubelskiego Oddzialu Wojewo6dzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia;

poprawi¢ ewidencje archiwum zaktadowego: uzupelni¢ wykaz spi_séw zdawczo-
odbiorczych w taki sposob, by zawieral wszystkie znajdujace si¢ w ewidencji
archiwum spisy;

zaprowadzié ewidencje wypozyczef dokumentacji przechowywanej w archiwum
zakladowym. Akta udostgpnia¢ na podstawie karty udostepnienia, wkladajgc
w miejsce udostepnionej teczki zakladke z oznaczeniem daty udostgpnienia
i sygnatura teczki zgodnie z pkt. 7 Instrukcji o organizacji i zakresic dzialania
Archiwum Zakladowego Lubelskiego Oddzialu Wojewédzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia,

rozwazy¢ mozliwo$é przekazania do Archiwum tych rodzajéw akt wytworzonych
przez Lubelska Regionalng Kasg Chorych oraz Branzows Kas¢ Chorych dla
Stuzb Mundurowych, ktére nie sa niezbedne dla biezgcych prac Lubelskiego
Oddziatlu Wojewddzkiego NFZ, zwlaszcza sporzadzania sprawozdan i planow

diugoterminowych;

Dyrektor Lubelskiego OW NFZ pismem znak: OL-W0-091-7-3-PP/13 z dnia 6 listopada
2013 r. oraz OI-WQ-091-7-5-PP/13 z dnia 14 stycznia 2014 r. poinformowat dyrektora

Archiwum Panstwowego w Lublinie o sposobie wykonania zalecen.

. Lubuski OW NFZ,

NIK przeprowadzil kontrole w zakresie dostgpnodci swiadczen nocnej i §wigtecznej

opieki zdrowotnej. W wyniku kontroli wydano oceng pozytywna.

Lubuski Urzad Wojewd6dzki przeprowadzil kontrolg realizacji porozumienia Wojewody
Lubuskiego z lubuskim OW NFZ w zakresie zadanh zespolow ratownictwa medycznego.
W wyniku kontroli pozytywnie oceniono dziatalno$é Lubuskiego OW NFZ i nie wydano

zalecen pokontrolnych.
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3. Lédzki OW NFZ

NIK przeprowadzil 4 kontrole w nastgpujacych zakresach:
— dostgpnos¢ swiadczen nocnej i $wiatecznej opicki zdrowotnes;
~ realizacja zadan ,,Narodowego programu zwalczania choréb nowotworowych”;
— programy terapeutyczne i lekowe finansowane ze $rodkow publicznych;

- doste;phos’é i finansowanie rehabilitacji leczniczej.

W wyniku wszystkich powyzszych kontroli pozytywnie oceniono dziatalno$é £.édzkiego

OW NFZ. NIK nie wydata zaleceni pokontrolnych.
6. Malopolski OW NFZ

NIK przeprowadzila kontrole w zakresie dostepﬁoéci i finansowania rehabilitacji

leczniczej. Kontrola ta do chwili obecnej nie zostata zakoficzona.
7. Mazowiecki OW NFZ

NIK przeprowadzita 2 kontrole w nastepujgcych zakresach:
— realizacja wybranych zadan ,Narodowego programu zwalczania choréb
nowotworowych”;

— dostgpnos¢ §wiadczen nocnej i §wiatecznej opieki zdrowotne;j.

W wyniku pierwszej kontroli NIK wydata ocene pozytywng. Dzialania oddziatu
w zakresie zapewnienia dostgpnosci §wiadczen nocnej i $wiatecznej opieki zdrowotnej

oceniono pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

NIK stwierdzila, ze oferty niektérych $wiadczeniodawcow nie zostaly poddane rzetelne;
weryfikacji 1 zalecita:
~ przestrzeganie nalezytej staranno$ci w trakcie prowadzonych postepowan
konkursowych; ‘
— podjgcie dzialan organizacyjnych w celu zapewnienia realizacji kontroli
planowych dotyczacych $wiadczen nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej oraz

uwzglednienia tej tematyki w badaniach ankietowych pacjentéw.
Oddzial poinformowat NIK o przyjeciu zalecei do realizacji.

Ministerstwo Zdrowia przeprowadzilo 3 kontrole w nast¢pujgcych zakresach:
— zbadanie funkcjonowania NFZ w zakresic wyceny i rozliczania procedur:

wszcezepienie implantu $limakowego, leczenic zaburzen stuchu za pomoca
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implantéw $limakowych i pniowych, leczenie zaburzen stuchu za pomoca innych
wszczepialnych elektronicznych protez stuchu, wymiana procesora mowy,

— umowy o udzielanie $§wiadczen opieki zdrowotnej na 2013 rok w rodzaju leczenie
szpitalne w zakresie geriatria-hospitalizacja w okresie od 1 wrzes$nia 2013 r. do 30
listopada 2013 r.

— dzialalnoé¢ MOW NFZ w zakresie planowania i przeprowadzania kontroli
realizacji zawartych uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju

leczenie szpitalne, a takze realizacji ustalen kontroli w zakresach okulistyki.
W wyniku kontroli nie wydano oceny ani zalecefi pokontrolnych.
PIP przeprowadzila 2 kontrole dotyczgca zwolnien grupowych.

W wyniku kontroli stwierdzono:
— przypadek nieterminowego odbioru umowy o pracg;

~ brak podpisu i daty pod jednym ze sprawdzanych wypowiedzen zmieniajacych.

PIP zalecita dopilnowanic aby pracownicy (do celéw dowodowych) potWierdzali fakt
otrzymania wypowiedzenia podpisem wraz z data oraz aby ustalenia co do stron umowy,
rodzaju umowy oraz jej warunkéw, potwierdzaé na pismie najpézniej w dniu rozpoczgcia

pracy przez pracownika.
Oddziat poinformowat o przyjeciu zalecen do realizacji.

Opolski OW NFZ

NIK przeprowadzita kontrol¢ w zakresie dosigpnosci i finansowania rehabilitacji
leczniczej. W wyniku kontroli wydano oceng pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidlowosci. Uchybienia stwierdzone przez NIK dotyczyly braku pisemnego
uzasadnienia do propozycji danych wyjéciowych prezentowanych przez Opolski OW
NFZ w trakcie negocjacji odnosénie kilku ofert, a takze sfinansowania w latach 2011-2012
$wiadczenia op{eki zdrowotnej w zakresie rehabilitacji lecznicze] ponad limit okreslony
w umowie $wiadczeniobiorcom, u ktérych nie stwierdzono zagrozenia zdrowia lub zycia.
W odniesieniu do drugiego ustalenia Dyrektor OW zlozylt zastrzezenia do wystgpienia
pokontrolnego. Na dziefi sporzadzenia niniejszej informacji Oddzial nie otrzymat

stanowiska NIK do zlozonego zastrzezenia.
Opolski OW realizuje na biezaco zalecenia NIK.

ZUS przeprowadzit kontrole dotyczaca:
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10.

~ prawidlowosci i rzetelnodei obliczania skladek na ubezpieczenia spoleczne oraz
innych sktadek, do ktorych pobierania zobowigzany jest ZUS oraz zglaszanie do
ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego;

— ustalania uprawnien do §wiadczef z ubezpieczen spotecznych i wyplacanie tych
$wiadczen oraz dokonywanie rozliczen z tego tytutu;

— prawidlowosci i terminowo$ci opracowywania wnioskéw o $wiadczenia

emerytalne 1 rentowe;

— wystawiania zaswiadczef lub zglaszanie danych w celach ubezpieczen

spolecznych.

Stwierdzono przypadek uchybienia polegajgcego na nienaliczeniu sktadki pracownikowi,

W pozostalych obszarach stwierdzono prawidlowe dzialanie Oddziatu.

Archiwum Panstwowe przeprowadzito kontrole dotyczaca stosowania przepiséw
kancelaryjno-archiwalnych, —szczegélnie w  zakresie poprawnosci  klasyfikacji
i kwalifikacji dokumentacji oraz kompletnosci i regularnosci przekazywania jej do

archiwum zaktadowego.

W wyniku kontroli nie wydano oceny. Stwierdzono jednakze niedociagni¢cia w zakresie
porzadkowania materialéw archiwalnych przekazywanych do archiwum zaktadowego

oraz kwalifikacji akt. Wydane zalecenia sa w trakcie realizacji.

Podkarpacki OW NFZ

NIK przeprowadzila kontrol¢ w zakresie dostgpnosci $wiadczeri nocnej i §wigtecznej
opieki zdrowotnej. W wyniku kontroli pozytywnie oceniono dziatalno$¢ Podkarpackiego
OW NFZ w badanym zakresie. NIK zalecita, aby oddziat rzetelnic sprawdzat poprawnosé
formalng skladanych ofert oraz dokumentowal czynnodci wykonywane w trakcie
postgpowan konkursowych w sposob pozwalajacy na stwierdzenie, iz postgpowanie

prowadzono z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji.

Podlaski OW

NIK przeprowadzila kontrole w zakresie programéw terapeutycznych i lekowych
finansowanych ze srodkow publicznych. W wyniku kontroli wydano ocen¢ pozytywna

mimo stwierdzonych nieprawidtowosci, ktére polegaty na:
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— niewlasciwym dokumentowaniu przez komisje konkursowe niektérych etapow
postepowan majacych na celu wylonienie wykonawcéw programéw: leczenie
raka piersi i leczenie przewleklej biataczki szpikowej;

— ponad  8-miesigcznym  opéZnieniu W  optacowaniu  planu  kontroli
$wiadczeniodawcow realizujacych programy terapeutyczne w 2011 roku.;

— nieskutecznym egzekwowaniu od $wiadczeniodawcéw niektérych obowigzkéw
sprawozdawczych wynikajgcych z uméw i obowigzku przekazania do oddziatu

oryginatu czesci A karty rejestracji §wiadczeniobiorcy.

Dyrektor oddziatu zobligowat pracownikéw komérek merytorycznych odpowiedzialnych
za prowadzenie postepowan konkursowych, do zapoznania si¢ z procedura konkursows
celem wyeliminowania nieprawidtowosci.

Ponadto Podlaski OW NFZ pisemnie przypomniat $wiadczeniodawcom o obowigzkach
sprawozdawczych i koniecznodci przekazywania oryginalu czesci A kart rejestracji
$wiadczeniobiorcéw do programéw zdrowotnych, zgodnie z terminami okreslonymi

w obowiazujacych przepisach.

ZUS przeprowadzit kontrole dotyczacy:

— prawidtowosci i rzetelnosci obliczania skiadek na ubezpieczenia spoleczne oraz
innych sktadek, do ktdrych pobierania zobowiqzany jest ZUS oraz zglaszanie do
ubezpieczeh spolecznych i ubezpieczenia zdrowotnego;

— ustalania uprawnien do $wiadczen z ubezpieczen spolecznych i wyplacanie tych
$wiadczen oraz dokonywanie rozliczen z tego tytuly;

~ prawidlowosci i terminowosci opracowywania wnioskéw o $Swiadczenia
emerytalne i rentowe;

— wystawiania zaSwiadczefi lub zglaszanie danych dla celow ubezpieczef

spotecznych.

W wyniku kontroli stwierdzono nieprawidtowosci w wykazaniu skladek z budzetu
Panistwa u pracownika, gdyz nie przedstawit POW NFZ informacji o zakonczeniu przez
niego prowadzenia dziatalnodci gospodarczej. Stwierdzono nie wyplacenie wyréwnania
zasitku z ubezpieczenia wypadkowego, ktdre wyniklo z braku wiedzy POW NFZ o
uznaniu przez ZUS wypadku za wypadek przy pracy. Stwierdzono nieprawidlowe
naliczanie skladek na Fundusz Pracy u 0séb powracajacych z urlopu macierzyfskich i

wychowawczych.
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ZUS polecil dokonanie korekt imiennych raportéw rozliczeniowych, przekazywanych

przez platnika do ZUS. Zalecenie zrealizowano.

Archiwum Panstwowe przeprowadzito kontrolg archiwum zakladowego, sposobu
postgpowania z materiatami archiwalnymi i dokumentacja niearchiwalna, stosowania
przepisow kancelaryjno-administracyjnych. W wyniku kontroli nie wydano oceny,
Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyly:

— blednego klasyfikowania i kwalifikowania cz¢sci wytwarzanej dokumentacji;

~ nieregularnego i nieckompletnego przekazywania teczek akt spraw zakoniczonych

z komorek organizacyjnych do archiwum zakladowego.

Kontrolujgcy zalecili przeszkolenie pracownikow komérek organizacyjnych w zakresie
prawidlowego klasyfikowania i kwalifikowania wytwarzane] dokumentacji oraz
zobligowanie pracownikéw do regularnego i kompletnego przekazywania akt spfaw

zakoficzonych do archiwum zakladowego.
11. Pomorski OW NFZ

NIK przeprowadzita kontrole w zakresie dostgpnodei §wiadczen nocnej i §wiatecznej opieki
zdrowotnej. W wyniku kontroli wydano ocen¢ pozytywna mimo stwierdzonych

nieprawidiowosci.
NIK zalecita:

— pojgcie dziatan w celu wyeliminowania mozliwosci powstania nieprawidtowosci
przy przyporzqdkowaniu obszar6w zabezpieczenia do kategorii zakresu
$wiadczeni oraz okre$laniu wielkosci populacji obszar6w zabezpieczenia
w kolejnych okresach kontraktowania $wiadczen;

— podj¢cie dziatan w celu wyeliminowania przypadkéw zawierania umow
o udzielanie $4wiadczeh z naruszeniem wymogoéw okre§lonych w ustawie
o Swiadczeniach;

— zapewnienie weryfikacji kompletnodci dokumentacji komisji konkursowych

z przebiegu postgpowan w celu zawarcia umédw o udzielanie $wiadczen.
Oddziat poinformowat NIK o przyjeciu zalecen do realizacji.

Ministerstwo Zdrowia przeprowadzito kontrole w zakresie przeprowadzenia na podstawie
art. 139 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze $rodkéw publicznych (tj. DzU z 2008 r. nr 164, poz. 1027, z pdin.zm.) postepowan w
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sprawie zawarcia umowy o udzielenie §wiadczen opieki zdrowotnej na 2013 rok (i lata
nastgpne) w rodzaju ambulatoryjna opieka specjalistyczna w zakresie badan TK oraz

w zakresie badan RM, w okresie od 1 stycznia 2013 r. do 30 czerwea 2013 1.
W wyniku kontroli nie wydano oceny ani zalecen pokontrolnych.

Wojewoda Pomorski przeprowadzil kontrolg dotyczaca prawidlowosci wykorzystania
i rozliczenia dotacji otrzymanych z budzetu pafstwa w 2012 rok nazadania zwigzane

z ratownictwem medycznym. Dziatalno§¢é oddzialu w badanym zakresie oceniono

pozytywnie oraz ni¢ wydano zalecen.

Archiwum Panstwowe przeprowadzito kontrolg w zakresie postgpowania z dokumentacjg i
materiatami archiwalnymi. W wyniku kontroli ustalono, ze archiwum zakladowe spelnia

wszelkie wymogi oraz prowadzone jest w sposob prawidlowy.
12. Slaski OW NFZ

NIK przeprowadzit 4 kontrole w nastgpujacych zakresach:
— kontraktowanie §wiadczen opieki zdrowotnej;
— realizacja $wiadczefi zdrowotnych z zakresic leczenia uzdrowiskowego
finaﬁsowanych przez Slaski OW NFZ;
— realizacja zadan ,,Narodowego programu zwalczania choréb nowotworowych”;

— programy terapeutyczne i lekowe finansowane ze §rodkéw publicznych.

W ocenic NIK sposéb przeprowadzania objetych kontrola postgpowan, w ramach ktorych zawarte
zostaly umowy o udzielanie §wiadczefi opieki zdrowotnej nie zapewniat rzetelnej weryfikacji ofert,

a w przypadku postgpowari ogloszonych w rodzaju leczenie szpitalne nie gwarantowat

zachowania uczciwej konkurencji.

NIK zalecita:
— prowadzenie postgpowah zmierzajgcych do zawarcia umoéw o udzielanie
éwiadczen opieki zdrowotnej w sposdéb gwarantujacy uczciwa konkuréncje;
i zachowanie zasady rownego traktowania oferentéw;
— podjecie dzialai w celu ograniczenia ryzyka nierzetelnej oceny ofert, poprzez
wykorzystanie m.in. dostgpnych narzedzi kontrolnych;
— zapewnienie transparentno$ci postgpowania przy formulowaniu propozycji

finansowych kierowanych do poszczegélnych oferentow;
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— zapewnienie prawidlowego dokumemtowania negocjacjii  prowadzonych

z oferentami,
Dyrektor oddziatu poinformowat NIK o przyjeciu zalecen do realizacii.

Negatywnie oceniono ponadto dziatalnoéé kontrolowanej jednostki w zakresie

kontraktowania $wiadczen zdrowotnych w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe.

Stwierdzone przez NIK nieprawidtowosci dotyczyly:

— nieréwnego traktowania oferentow w trakcie postepowan konkursowych
(naruszenie art. 134 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych);

— . ustalenia liczby $wiadczen, ktére mialy byé zakontraktowane u poszczegblnych
oferentéw w oparciu o warunki inne niz okreslone przez Prezesa NFZ;

— nierozpatrzenia wniesionego protestu;

— wyboru ofert pomimo nieprzedtozenia dokumentéw potwierdzajacych udzielanie
swiadczen zdrowotnych z wykorzystaniem naturalnych surowcéw leczniczych,
o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie
uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz
o gminach uzdrowiskowych;

— nieprzeprowadzenia negocjacji ze wszystkimi oferentami spelniajacymi
wymagane warunki;

— odrzucenia oferty w terminie uniemozliwiajgcym skuteczne zlozenie protestu
na zaskarzong czynno$¢. komisji konkursowej, bez wyjasnienia rozbieznych
informacji podanych w ofercie, dotyczacych liczby 16zek (pacjentow)
przypadajacych na jeden lekarski etat przeliczeniowy; '

— wyboru osrodka nizej ocenionego, sposréd dwdch miejsc udzielania §wiadczen
zaoferowanych przez $wiadczeniodawce;

- nieujgcia w formularzach ofertowych wszystkich pytan dotyczacych spetniania
wymaganych warunkéw;

— nieprzeprowadzenia wymaganej kontroli jednego z oferentéw;

— odméwienia odwolujagcemu si¢ §wiadczeniodawcy wgladu do rankingéw ofert;

. — podpisania umoéw ze $wiadczeniodawcami przed rozpatrzeniem odwolan
od rozstrzygnieé¢ postgpowan konkursowych;

— nieterminowego zakoniczenic postgpowan odwotawczych;
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— niezapewnienia nieparzystej liczby czionkéw komisji konkursowej oraz brak
wymaganego kworum tej komisji przy prowadzeniu negocjacji z niektérymi

oferentami.
" NIK zalecila;

— prowadzenie konkurséw ofert oraz postepowan odwolawczych w sposéb
zapewniajgcy réwne traktowanie wszystkich :§wiadczeniodawé6w oraz,
gwarantujgcy zachowanie uczciwej konkurencji;

—  wykonywanie przez  $wiadczeniodawcow zabiegow zasadniczych
z wykorzystaniem naturainych surowcow leczniczych, w rozumieniu uStawy
0 lecznictwie uzdrowiskowym;

— zawieranie umow ze $wiadezeniodawcami wybranymi w konkursie ofert dopiero
po rozpatrzeniu przez Dyrektora Oddziatu wszystkich odwotan dotyczacych jego
rozstrzygniecia;

— terminowe rozpatrywanie skicrowan na lecznictwo uzdrowiskowe.

Dyrektor oddziatu zlozyt zastrzezenia i wniosek o zmiane oceny kontrolowanego zakresu

dziatalnosci.

W zakresach:

— realizacja zadan ,,Narodowego programu zwalczania choréb nowotworowych”;

— programy terapeutyczne i lekowe finansowane ze $rodkdéw publicznych.,

NIK wydala ocen¢ pozytywna.

Ministerstwo Zdrowia kontrolowato funkcjonowanie Slaskiego OW NFZ w zakresie
monitorowania i kontrolowania realizacji zawartych umdw o udzielanie $wiadczen opieki

zdrowotnej w okresie od 1 stycznia 2012 r. do 31 pazdziernika 2013.

W wyniku kontroli nie wydano oceny jednakze stwierdzono nieprawidlowosci dotyczace
naruszenia przepisow:
— art. 64 ust 6c, art. 64 ust. 8, art 64 ust. 6e art. 64 ust. 3 ustawy o §wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkdéw publicznych;
— §31 ust. 2 1 §23 ust. 2 zarzgdzenia nr 23/2009/DSOZ Prezesa NFZ w sprawie
planowania, przygotowywania i prowadzenia postepowania kontrolnego oraz

realizacji wynikéw kontroli;
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— §28 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie ogdlnych warunkéw

uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej.

Ministerstwo Zdrowia zalecito dostosowanie dziatalnosci Slaskiego OW NFZ w zakresie
przeprowadzania postepowari kontrolnych do obowigzujacych przepisow prawa.

Zalecenia te sa w trakcie realizacji.

PIP przeprowadzita kontrole dotyczaca przestrzeganie przepiséw prawa pracy w zakresie
dotyczacym zmiany warunkow pracy i placy, powierzania pracownikom innej pracy na
podstawie art. 42§ 4 Kodeksu pracy, a takze przepiséw o czasie pracy oraz
wynagradzaniu za pracg w godzinach nadliézbowych, ktéra nie zostata do chwili obecnej

zakonczona.
13. Swietokrzyski OW NFZ

NIK przeprowadzita 2 kontrole w nastgpujacych zakresach:
—  prawidtowosé dziatan Swigtokrzyskiego OW NFZ w zwigzku z wyprowadzeniem
systemu list oczekujacych na potwierdzenier i realizacje zlecefi na wybrane
$wiadczenia zdrowotne;

— dostepnosé i finansowanie rebabilitacji lecznicze;.

NIK ocenil pozytywnie monitorowanie realizacji planu finansowego w rodzaju
zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi i $rodki
pomocnicze, pomimo nierzetelnego wywigzywania si¢ z obowigzku wynikajacego
z zarzadzania Dyrektora Oddzialu w zakresie opracowywania tabel po zamknigciu

miesigca.

Pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidlowosci oceniono dziatalno$¢ w obszarze
tworzenia i realizacji kolejek oczekujacych na potwierdzenie oraz w obszarze kontroli

zagadnief zwiazanych z kolejka oczekujacych na potwierdzenie zlecenia do realizacji.

NIK zalecita:
— biezgce zatwierdzanie do realizacji zlecen na zaopatrzenie w wyroby medyczne
bedgce przedmiotami ortopedycznymi i $rodki pomocnicze, ktére oczekujg
w kolejce;
— potwierdzanic do realizacji zleceri oczekujgcych w terminach wynikajgcych
7z zatwicrdzonych przez Dyrektora Oddzialu lub jego zastgpcg propozycji

czesciowej lub catosciowej realizacji kolejkowanych zlecen;
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14.

— odnotowywanie daty wplywu na kazdym zleceniu, ktére wplynglo lub zostato
ztozone do SOW NFZ lub punktu obstugi ubezpieczonych;

— wprowadzenie bez zbednej zwloki do systemu KS-SiKCH zlece na zaopatrzenie
w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi i $rodki pomocnicze

oraz rzetelne ich ewidencjonowanie w tym systemie.
Zalecenia NIK przyjeto do realizacji.

Pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidlowosci NIK ocenila dzialalno$é oddziatu
w zakresie dostgpnodci i finansowania rehabilitacji leczniczej. Zdaniem NIK obszary
kontraktowania ustalono w sposéb zabezpieczajgey ciaglodé i dostgpnosé $wiadcezen,
prawidlowo weryfikowano oferty, skutecznie przeprowadzono negocjacje, zwickszono
wydatki na $wiadezenia zdrowotne wkontrolowanym zakresie. Stwierdzone
nieprawidtowosci dotyczyly:
— niesporzadzania harmonograméw posiedzen komisji konkursowych w przypadku
duzej liczby ofert;
—~ braku uzasadnienia dokumentacji postepowan (11 z 36) odbiegajgcych
od propozycji ofertowych;
—~ nierzetelnego sporzadzenia czterech protokoldw z posiedzen Komisji

Konkursowej w czgsci nicjawne;.
NIK zalecila przestrzeganie obowigzujacej w NFZ procedury konkursowe;.
Dyrektor oddziatu poinformowata o przyjeciu zalecen do realizacji.

Ministerstwo Zdrowia przeprowadzilo kontrole dotyczaca realizacji zadania
okre$lonego w art. 108 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. W wyniku kontroli nie wydano

oceny ani zalecen pokontrolnych.
Warminsko-Mazurski OW NFZ

NIK przeprowadzita kontrole w zakresie dostgpnosci $wiadczen nocnej i $wiatecznej
opieki zdrowotnej. W wyniku kontroli pozytywnie oceniono dziatalnoéé oddziatu
w kontrolowanym zakresie. NIK zalecila, aby w postgpowaniach konkursowych

eliminowa¢ oferty niespelniajace wymogéw okres$lonych w ogloszeniach o konkursie.
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15.

Wojewoda Warminsko-Mazurski przeprowadzit kontrole dotyczaca terminowodci
przekazywania $rodkéw finansowych przez Warminsko-Mazurski Oddziat Wojewodzki

NFZ dla dysponentéw ZRM zgodnie z zawartymi umowami za okres 2011-2012.

W wyniku kontroli wydano ocene pozytywna i odstgpiono od wydania zalecef
pokontrolnych.

Wielkopolski OW NFZ

NIK przeprowadzita 3 kontrole w nastepujgcych zakresach:
— kontraktowanie §wiadczen opieki zdrowotnej;
- realizacja zadan ,Narodowego programu zwalczania choréb nowotworowych”;

-~ dostepnosé i finansowanie rehabilitacji leczniczej.

W zakresie kontraktowania §wiadczen opieki zdrowotnej przez Wielkopolski OW NFZ

wydano ocene pozytywng mimo stwierdzonych nieprawidlowosci.

Nieprawidlowosci te  dotyczyly w  szczegdlnosci prowadzenia negocjacji
ze $wiadczeniodawcami, w tym nieustalenia kryteriéw stosowanych przy formutowaniu
propozycji Oddzialu w zakresie liczby 1 wartofci $wiadczen, nierzetelnego
dokumentowania procesu negocjacji z oferentami, tj. niezamieszczania w dokumentacji

postepowan uzasadnien propozycji NFZ w zakresie liczby i wartodci §wiadczef.

Ponadto stwierdzono nieprawidlowosci dotyczace weryfikacji ofert w zakresie
przedstawianybh przez $wiadczeniodaweow informacji o wynikach kontroli NFZ.
Rozstrzygnigeie postepowan w terminach krétszych niz siedem dni od daty odtzucenia
oferty uniemozliwito $wiadczeniodawcom skorzystanie z niekidrych Srodkéw
odwolawczych. NIK zauwaza jednoczeénie, ze konieczno$¢ przeprowadzenia
konkurséw w krétkim czasie wynikata z péZnego ogloszenia postgpowan, ze wzgledu

na zmiany obowigzujacych przepisow.

NIK wnioskowala o:
— zapewnienie stosowania wobec oferentdw jednolitych kryteribw przy
formutowaniu propozycji odnosnie liczby i wartosci §wiadczen opieki zdrowotnej
w toku procesu negocjacyjnego;
— dokumentowanie postgpowan o zawarcie uméw na realizacj¢ Swiadczeni opieki

zdrowotnej zgodnie z obowigzujacymi procedurami, w szczegdlnosci w zakresie
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wskazywania uzasadnien propozycji Oddzialu odnoszacej si¢ do liczby 1 wartosci
Swiadczen;

— podjecie dzialafh zmierzajagcych do zagwarantowania $wiadczeniodawcom
mozliwosci zlozenia w ustawowym terminie protestéw na czynnosci w toku
post@powénia o zawarcie uméw na realizacje $wiadczen opieki zdrowotnej;

— biezacg aktualizacj¢ publikowanych przez Oddzial danych o liczbie o0s6b
oczekujacych na realizacje Swiadczen;

— rzetelna weryfikacje ofert skladanych w toku postepowan o zawarcie umow
na realizacje $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie deklarowanych wynikow
kontroli NFZ.

Oddzial zobowigzat si¢ do:

— stosowania jednolitych kryteri6w dotyczacych formulowania propozycji

wielkosei kontraktu na dany rok rozliczeniowy;

— dokumentowania procesu konkursowego zgodnie z obowigzujgcg procedura;

—_ uwiglq:dniania czasu niezb¢dnego na zlozenie przez oferenta protestu

W oznaczonym terminie; |

— biezgcej aktualizacji wszystkich danych dotyczgcych podmiotoéw raportujacych

listy 0s0b oczekujgcych;

- — przyjecia do stosowania stanowiska NIK w przedmiocie rzetelnej weryfikacji

ofert.

NIK pozytywnie ocenila zawieranie uméw w latach 2009-2013 w celu realizacji
swiadczen ujetych wpfoﬁlaktyéznj/ch programach zdrowotnych dotyczacych raka
szyjki macicy i raka piersi. Niezaleznie od powyzszego NIK wniosta o stosowanie si¢
do wytycznych Prezesa NFZ w zakresie sposobu i trybu regulowania zobowigzan

z tytutu nadwykonan.

Wielkopolski OW Narodowego Funduszu Zdrowia zobowigzal si¢ do stosowania
wytycznych Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia dotyczacych zaplaty
za $wiadczenia opieki zdrowotnej zrealizowane ponad pierwotny limit okreslony
w umowach o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej. W szczegélnoscei Oddziat
Funduszu zobowigzat si¢ do przestrzegania zobowigzan w przedmiocie kolejnosci
oplacania $wiadczenin zdrowotnych, w tym 2z uwzglednieniem $wiadczen
nielimitowanych oraz ratujagcych zycie, koniecznodci wydawania zarzadzen

normujgeych zaplate za swiadczenia ponadlimitowe, powolywania zespolu do spraw
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16.

opracowania zasad dokonywania platnoéci oraz poprzedzania zaplaty za $wiadczenia
ponadlimitowe skfadanymi powodztwami lub wnioskami. Ponadto Zastgpca Dyrektora
ds. Medycznych, Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych oraz Zastepca
Dyrektora ds. Stuzb Mundurowych, a takze wszyscy pracownicy uczestniczacy
w procesie dokonywania zaplaty za $wiadczenia opieki zdrowotne] zrealizowane ponad
pierwotny limit okre§lony w umowach o udzielanie $wiadczefi opieki zdrowotnej,
pouczeni zostali o koniecznoéci dokonywania szczegélowych analiz w zakresie
dokonywanych zmian finansowych, ich wuzasadniania, a nade wszystko

dokumentowania kazdej dokonanej czynnosci.

W zakresie dostgpnosei 1 finansowania rehabilitacji leczniczej NIK wydala oceng

pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidlowosci.
Zachodniopomorski OW NFZ

NIK przeprowadzita kontrol¢ w 2 zakresach:
— realizacja zadaf ,Narodowego programu zwalczania choréb nowotworowych”
w latach 2009-2013;

— dostepnos¢ i finasowanie rehabilitacji leczniczej za okres 2011-2013.

Kontrola w zakresie realizacji zadan ,Narodowego programu zwalczania chordb
nowotworowych” zakonczyla si¢ wydaniem oceny pozytywnej. NIK nie wydala zalecen
pokontroinych,

W zakresie kontroli dotyczacej zapewnienia dostepnodci i finansowania rehabilitacji
leczniczej NIK stwierdzita prawidtowe dziatanie Oddzialu w obszarze finansowania

$wiadczen opieki zdrowotnej- rehabilitacja lecznicza.

W obszarze zapewnienia dostgpu do $wiadczen opicki zdrowotnej — rehabilitacja
lecznicza finansowanych ze $rodkdéw publicznych, stwierdzone nieprawidlowosci
dotyczyly: |
— wyboru ofert konkursowych w przypadku 3 z 18 badanych postepowan
o udzielenie $wiadczen rehabilitacyjnych, niespelniajacych wymaganego
warunku;
— niezgodnej z przepisami oceny ofert w zakresie Lkryteri6w niecenowych,
t. Jjakosci” 1 ,,ciagglosci” w 9 z 18 badanych postgpowati;
— niepowiadamiania wlasciwych organdéw o stwierdzonych ,klamstwach

ofertowych” w 2 z 18 badanych postgpowan.
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NIK zalecila:

— zapewnienie przez uzytkowany system informatyczny prawidlowej weryfikacji
ipunktacji danych, podawanych w ankictach przez oferentdw oraz
uniemozliwienic ofcrentowi wprowadzania w ankiecie blednych lub
wykluczajacych si¢ informacji;

— rzetelng weryfikacje ofert w zakresie warunkow wymaganych oraz warunkéw
dodatkowo ocenianych;

_ zawiadamianie wlasciwych organéw o stwierdzonych przez Oddziat
klamstwach ofertowych”, w ofertach sktadanych w sprawie zawarcia Umowy

o udzielenie $wiadczen w rodzaju rehabilitacja lecznicza.
Oddziat poinformowat NIK o przyjgciu zalecen do realizacyi.

Ministerstwo  Zdrowia  przeprowadzito  kontrolg  dotyczaca  dziatalnodei
Zachodniopomorskiego OW NFZ w zakresie realizacji zadania okreslonego w art. 108
ustawy z dnia 27.08.2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej ﬁnansowanych
ze $rodkéw publicznych ( tekst jednolity DzU z 2008r. nt 164,poz. 1027 z pdzniejszymi
zmianami) w okresie od 01.01.2012r. do 31.12.2012r.

Ministerstwo nic wydalo oceny z przedmiotowej kontroli. Stwierdzono prawidlowe
dziatania oddziatu w zakresie weryfikacji $wiadczen opieki zdrowotnej oraz rozliczania
$wiadczen zdrowotnych wedtug tytuléw uprawnien i rodzajow $wiadczen zdrowotnych

w latach 2011-2012 i w pierwszym polroczu 2013 roku.
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Informacja o wynikach kontroli przeprowadzonych przez instytucje zewngtrzne w 2013 r.

Tabela or 1. Kontrole przeprowadzone w NFZ w 2013 r.

< m o < Q
L.p. | Jednostka organizacyjna 2 = o 4 F 2 gz m 3

2 % 2 g2 : 2, | 22 .

F oS ) s = = Z o 9 5 2 o '3

=0 8 = = N ° S 7 = = o ]
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1. | Centrala _ 3 3 _ _ 9
2. | Dolnoslaski OW NFZ 2 1 2
- 3. - "Kujawsko I.H.oSome OW NFZ c20 1 5
4 | LubelskiOWNFZ 1 3
5. | Lubuski OWNFZ. 1 2
6. | LoazkiOW NFZ | 4 )
T Matopolski OW NFZ. 1. 1
8. | Mazowiecki OW NFZ 2 3 7
9. | Opolski OW NFZ 1 3
10. | Podkarpacki OW NFZ 1 1
11. | Podlaski OW NFZ 1 3
12. Pomorski OW NFZ 1 1 4
13. | Slaski OW NFZ | 4 1 3
14. | Swistokrzyski OW NFZ 2 1 3
~15.- | Warmitisko —Mazurski OW NFZ - 1 2
16. | Wielkopolski OW NFZ 3 3
17, | Zachodniopomorski OW NFZ 2 1 3
18 razem 32 12 63







Informacja o wynikach kontroli przeprowadzonych przez instytucje zewnetrzne w 2012 1.

Wykres nr 2. Oceny wydane w wyniku
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