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Regulamin korzystania ze środowiska testowego dla twórców oprogramowania 

w obszarze usług sprawozdawczych Narodowego Funduszu Zdrowia  

 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Regulamin korzystania ze środowiska testowego dla twórców oprogramowania w 

obszarze usług sprawozdawczych Narodowego Funduszu Zdrowia, zwany dalej 

„Regulaminem”, określa zasady uzyskania dostępu i warunki korzystania ze 

środowiska testowego przez administratorów i operatorów.  

2. Środowisko testowe służy użytkownikom do weryfikacji działania systemów 

teleinformatycznych w obszarze usług sprawozdawczych:  

3. Słownik pojęć: 

a) Fundusz – Narodowy Fundusz Zdrowia 

b) Środowisko testowe – środowisko dedykowane twórcom oprogramowania 

służące do przeprowadzania testów w obszarze usług sprawozdawczych 

Narodowego Funduszu Zdrowia. 

c) Podmiot – świadczeniodawca testowy, którego dane służą do testów na 

środowisku testowym. 

d)  Administrator – użytkownik, który uzyskuje dostęp do środowiska testowego 

i ma możliwość korzystania z niego, a także jest uprawniony do 

administrowania kontami Operatorów oraz danymi Podmiotu.  

e) Operator – użytkownik środowiska testowego, któremu dostęp i uprawnienia 

do środowiska nadał Administrator. 

f) Użytkownik – Administrator lub Operator mający dostęp do środowiska 

testowego i korzystający z niego. 

g) Wnioskodawca – podmiot składający wniosek o dostęp do środowiska 

testowego Narodowego Funduszu Zdrowia. 

h) Wniosek - Wniosek o utworzenie/modyfikację/odblokowanie konta 

administratora w środowisku testowym Usług integracyjnych Systemów 

dziedzinowych dla twórców oprogramowania w obszarze usług 

sprawozdawczych Narodowego Funduszu Zdrowia. 

 

§ 2. Uzyskanie dostępu do Portalu NFZ 

1. Wniosek o dostęp do środowiska testowego powinien zostać poprawnie wypełniony, 

podpisany i przekazany w systemie ePUAP (/NFZ-Centrala/SkrytkaESP). 

2. Wnioskodawca zostaje poinformowany w informacji zwrotnej o utworzeniu konta 

testowego wraz z informacjami dostępowymi do środowiska 
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3. Na podstawie numeru telefonu oraz adresu email Wnioskodawcy zawartymi we 

wniosku, dane do pierwszego logowania zostaną przekazane w następujący 

sposób: login – mailowo, hasło - telefonicznie. Należy pamiętać, że wniosek o dostęp 

do środowiska testowego dotyczy konta administracyjnego. 

4. Podczas wypełniania wniosku o dostęp do środowiska testowego, Wnioskodawca 

składa oświadczenie, że zapoznał się z Regulaminem oraz akceptuje i zobowiązuje 

się do przestrzegania jego postanowień. Brak akceptacji Regulaminu uniemożliwia 

dostęp do środowiska testowego. 

5. Wniosek o dostęp do środowiska testowego należy wypełnić zgodnie ze wzorem 

wniosku umieszczonym pod adresem środowiska. Aktualny adres środowiska 

testowego będzie publikowany na stronie internetowej Funduszu. 

6. Po otrzymaniu wniosku o dostęp do środowiska testowego i jego weryfikacji, 

pracownik Funduszu zakłada Wnioskodawcy administracyjne konto dostępowe do 

środowiska, które służy do administrowania danymi w celach testowych.  

7. Fundusz może odmówić Wnioskodawcy założenia konta dostępowego do 

środowiska testowego w przypadku wątpliwości co do poprawności lub 

wiarygodności informacji zawartych we wniosku o dostęp. 

8. W ramach uzyskanego dostępu do konta w środowisku testowym, Administrator 

może założyć konta Operatora upoważnionym przez siebie osobom, które z jego 

upoważnienia będą korzystać z usług środowiska testowego na podstawie 

przyznanych uprawnień. Administrator ma obowiązek przekazania Operatorom 

Regulaminu środowiska testowego. Administrator zobowiązuje się w imieniu 

Funduszu do wykonania obowiązku informacyjnego, o którym mowa w art. 13, 14 

rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z  dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) wobec Operatorów 

środowiska testowego, o którym mowa w niniejszym regulaminie. Klauzula 

informacyjna Funduszu została zamieszczona w załączniku nr 1 do regulaminu. 

9. Za wszelkie czynności wykonane przez Operatora odpowiada Administrator, który 

utworzył konto Operatora. 

 

§ 3. Korzystanie ze środowiska testowego 

– uprawnienia i obowiązki Użytkownika i Funduszu 

 

1. Ze środowiska testowego może korzystać tylko Użytkownik, który uzyskał dostęp, 

zgodnie z Regulaminem. 

2. Użytkownik zobowiązany jest do przestrzegania postanowień Regulaminu. 

3. Korzystanie ze środowiska testowego nie może naruszać niniejszego Regulaminu 

oraz powszechnie obowiązujących przepisów prawa.  
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4. Administrator może zaprzestać korzystania z konta Administratora w środowisku 

i może zgłosić ten fakt do Funduszu (dedykowany adres mailowy). 

5. Fundusz blokuje konto Administratora w przypadku:  

a. zgłoszenia przez Administratora faktu zaprzestania korzystania z konta 

w środowisku testowym; 

b. nie korzystania przez Administratora lub jego operatorów z konta przez okres 

dłuższy niż 3 miesięcy. Administrator zostanie poinformowany mailowo 

(wskazany we wniosku) o zbliżającym się terminie dezaktywacji konta. 

c. używania dostępu w sposób naruszający bezpieczeństwo danych i systemów 

NFZ. 

6. Fundusz może zablokować konto Administratora w środowisku ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku: 

a. nieprawidłowego korzystania z konta w środowisku, w tym w szczególności 

w przypadku udostępnienia loginu, hasła osobom trzecim; 

b. nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu; 

c. innych informacji wskazujących na konieczność zablokowania konta. 

7. W przypadku nieuprawnionego dostępu do danych innych Podmiotów 

korzystających ze środowiska testowego, należy: 

a. ten fakt zgłosić do 24 godzin na dedykowany adres mailowy (podany w par. 2 

ust. 1 niniejszego regulaminu), podając przynajmniej następujące dane: 

identyfikator Podmiotu, login Operatora, data i czas zdarzenia; 

b. nie używać do celów testowych danych innych Podmiotów. 

8. Kontami Operatora, nadanymi przez Administratora, zarządza lokalnie 

Administrator. W ramach uprawnień Administrator może: 

a. nadawać uprawnienia Operatorom;  

b. blokować konta Operatorom; 

c. odblokowywać dostęp do konta dla Operatorów;  

d. dokonywać zmiany hasła dla Operatorów. 

9. W przypadku zmiany danych Administratora, zobowiązany jest on do 

poinformowania Funduszu o tym fakcie w terminie do 7 dni roboczych na 

dedykowany adres mailowy.  

§ 4. Zasady bezpieczeństwa 

1. Użytkownik ma obowiązek ochrony parametrów konta przed osobami trzecimi. 

2. Użytkownik ponosi odpowiedzialność za niewłaściwe posługiwanie się kontem 

w środowisku testowym, w tym w szczególności w przypadku udostępnienia loginu 

lub hasła osobom trzecim. 

3. Użytkownik jest zobowiązany niezwłocznie informować Fundusz o stwierdzonym 

przypadku: 

a. utraty loginu i hasła; 

b. nieprawidłowego lub nietypowego działania innych Użytkowników  lub osób 

trzecich w zakresie korzystania ze środowiska testowego, w tym przetwarzania 

w nim danych; 
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c. nieautoryzowanego korzystania ze środowiska testowego; 

d. wykorzystywania danych zawartych w środowisku testowym przez osoby 

nieuprawnione; 

e. potrzeby wyłączenia dostępu do środowiska testowego.  

4. Zabronione jest umieszczanie w środowisku treści niezgodnych z obowiązującym 

prawem, a w szczególności informacji i materiałów mogących naruszyć przepisy 

o prawie autorskim i prawach pokrewnych.  

 

§ 5. Funkcjonowanie środowiska testowego 

 

1. Środowisko testowe nie jest utrzymywane w trybie 24/7. Z powodu konieczności 

wykonania aktualizacji, Fundusz zastrzega sobie prawo do przerwy w dostępie do 

środowiska bez wcześniejszej zapowiedzi. 

2. Z powodu cyklicznego odtwarzania środowiska testowego dane testowe zostaną 

usunięte (nie częściej niż raz na kwartał lub w razie awaryjnej potrzeby).  

3. Fundusz nie ponosi odpowiedzialności za modyfikację, utratę, jak i za ujawnienie 

danych  wprowadzonych przez Użytkownika na środowisku z przyczyn leżących 

po stronie Użytkownika, a w szczególności wskutek utraty lub niewłaściwego 

zabezpieczenia loginu lub hasła.  

4. Fundusz nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości dostępu do środowiska 

wynikający z powodu siły wyższej lub z przyczyn od Funduszu niezależnych.  

5. Uwagi dotyczące funkcjonowania środowiska, Użytkownik niezwłocznie przekazuje 

do Funduszu za pomocą poczty elektronicznej na dedykowany adres: 

srodowiskatestowe@nfz.gov.pl   

 

§ 6. Przepisy końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie mają zastosowanie w szczególności 

przepisy:  

a. rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1 ze zm.); 

b. ustawy z 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2134, 

z późn. zm.); 

c. rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 

lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu 

do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym oraz uchylającego 

dyrektywę 1999/93/WE (Dz. Urz. UE L 257 z 28.08.2014, str. 73) oraz ustawę z 

mailto:srodowiskatestowe@nfz.gov.pl
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dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. 

U. z 2019 r. poz. 162, z późn. zm.); 

d. ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych  

(Dz. U. z 2019 r.  poz. 2131, z późn. zm.).  

 

 

 


