Sprawozdanie z przeprowadzonej kontroli numer 15.7320.022.2018.WKON.LZ

Jednostka .
N . Numer Termin . )
orgamzacyjjna NFZ postep przepr Podmiot kol'ltrolowany. Temat kontroli, okres objety kontrola Informacja dotyczaca ustalen z kontroli Zalecenia pokontrolne i skutki finansowe
Przeprt kontrolnego Kkontroli nazwaiadres
kontrole
Temat kontroli: ocena realizacji $wiadczen | Wyniki kontroli: Wielkopolski Oddzial Wojewddzki Narodowego Zdrowiaw
zdrowotnych w ramach umowy nr: 1. Pozytywnie ze wzgledu na kryterium legalnosci i rzetelnosci oceniono spetnienie wymagan formalno-prawnych dla realizacji umowy |Poznaniu przedstawil nastepujace zalecenia:
150000011/14/1/0001/0/17/22 o nr: 150000011/14/1/0001/0/17/22 o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju: $wiadczenia pielegnacyjne i opiekunicze w  |1) Zapewni¢ w terminie do 31 grudnia 2018 r. w ZOL warunki lokalowe
udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnejw [ramach opieki dlugoterminowej w zakresie: Swiadczenia w zakladzie pielegnacyjno-opiekuriczym/opiekuniczo-leczniczym. wymagane dla prawidlowej realizacji umowy okreslone w rozporzadzeniu
rodzaju: §wiadczenia pielegnacyjne i 2. Pozytywnie ze wzgledu na kryterium legalnosci i rzetelnosci oceniono posiadanie waznego certyfikatu systemu zarzadzania jakosciag |w sprawie $wiadczen gwarantowanych oraz zadeklarowane w ztozonej
opiekunicze w ramach opieki zadeklarowanego w ofercie ztozonej do postepowania konkursowego w zakresie: §wiadczenia w zakladzie pielegnacyjno- ofercie.
dhugoterminowej w zakresie: $wiadczenia w | opiekuriczym/opiekuniczo-leczniczym na lata 2017-2022. 2) Na biezaco aktualizowa¢ dane o swoim potencjale wykonawczym
zaktadzie pielegnacyjno- 3. Negatywnie ze wzgledu na kryterium | §ci i rzetelno$ci or, je i sposob udzielania $wiadczer w zakresie przeznaczonym do realizacji umowy, a w szczegélnosci dotyczace oséb
opiekuniczym/opiekurnczo-leczniczym. $wiadczen pielegnacyjnych i opiekuniczych w ramach opieki dlugoterminowe;j. udzielajacych $wiadczen oraz sprzetu i aparatury medycznej za pomocg
Okres objety kontrola: 4. Pozytywnie z nieprawidtowo$ciami (z zastrzezeniem powyzszego punktu 3 niniejszego wystapienia), ze wzgledu na kryterium udostepnionej przez NFZ aplikacji informatycznej, zgodnie z
1.0d 1lipca 2017 r. do dnia 27 kwietnia legalnosci, rzetelnosci i celowosci oceniono warunki lokalowe przeznaczone do realizacji §wiadczen z zakresu $wiadczen obowigzujacymi przepisami oraz zawarta umowa.
2018r., spr nia iel jnych i opiekuniczych w ramach opieki dlugoterminowej. 3) Zapewni¢ niezwtocznie pacjentom ZOL opieke lekarska, pielegniarska,
warunkéw do udzlelama Swiadczen, co 5. Pozytywnie z nieprawidtowo$ciami (z zastrzezeniem powyzszego punktu 3 wystgpienia pokontrolnego), ze wzgledu na kryterium psychologa, logopedy, terapeuty zajeciowego, fizjoterapeuty,
najmniej na takim poziomie, jaki legalnosci i rzetelno$ci oceniono zapewnienie w ZOL sprzetu medycznego i pomocniczego oraz dodatkowego sprzetu medycznego i uwzgledniajgc wymagania okreslone w rozporzadzeniu w sprawie
Swiadczeniodawca zadeklarowat w ztozonej | pomc dla $wiad cow, ktorzy w ocenie skalg Barthel otrzymali ,0” punktéw, przeznaczonego do udzielania $wiadczen |$wiadczen gwar ych od ch sie do p ch grup
do postqpuwanla konkursowego ofercle jak |pielegnacyjnych i opiekuniczych w ramach opieki dtugoterminowe;. personelu.
iwobo j umowie; organizacji i 6. Pozytywnie z nieprawidtowo$ciami ze wzgledu na kryterium I iirzetelnosci vywigzanie sie z obowigzku 4) Prowadzi¢ dokumentacje medyczna zgodnie z obowigzujacymi
sposobu udzielania $wiadczen opieki informacyjnego wzgledem $wiadczeniobiorcéw, okreslonego w § 11 OWU. przepisami oraz standardami PTZPiD.
zdrowotnej, 7. Negatywnie ze wzgledu na kryterium legalnosci i rzetelno$ci oceniono nieudzielanie $wiadczen przez personel lekarski zgodnie z 5) Zapewni¢ przechowywanie zwtok pacjentéw ZOL, zgodnie z
2)od1 pazdzlermka 2017 r. do 31 grudnia |harmonogramem pracy okreslonym w zataczniku nr 2 do umowy ,Harmonogram - zasoby” oraz nieaktualizowanie informacji o odpowiednimi przepisami.
2017 r., spr jale wykonawczym przeznaczonym do rea]lzac]l umowy. 6) Przeprowadza¢ ocene pacjenta skala Barthel w dniu jego przyjecia do
rzetelnosci i celowosc sprawozdawama) B Negatywnie ze wzgledu na kryterium legal irzetelnosci niezap ie rowno co j 1 etatu ZOL, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
rozliczania wybranych $wiadczen; sposobu | przeliczeniowego lekarza o odpowiedniej specjalnosci na 35 t6zek (rownowaznik 1 etatu przeliczeniowego na 35 t6zek), zgodnie z ppkt | 7) Udziela¢ $wiadczen w sposéb kompleksowy.
prowadzenia dokumentacji medycznej. 1 cze$¢ Lekarze punkt 1 A zatacznika nr 4 do rozporzadzenia w sprawie $wiadczen gwarantowanych oraz niezapewnienie 8) Sprawozdawac¢ w raportach statystycznych, wymagane przepisami,
kompleksowego udzielania $wiadczen. rzetelne dane i informacje charakteryzujace udzielone $wiadczenia
9. Pozytywnie ze wzgledu na kryterium legalnosci i rzetelnoscl oceniono zapewmeme catodobowego dostepu do opieki lekarskiej. zdrowotne w zakresie daty skierowania, procedur medycznych ICD-9,
10. Negatywnie ze wzgledu na kryterium legalnosci i r 1 dzielanie w okresie objetym kontrola $wiadczen przez  |zgodnie ze stanem faktycznym.
Wielkopolski ) ) . psychologa, logopede, terapeute zajeciowego zgodnie z harmonogramem pracy okreslonym w zataczniku nr 2 do umowy 9) Skorygowac raporty statystyczne zgodnie z wystgpieniem
Oddziat Wojewbdzki od 12 marea 2018 r. do Szpital Powiatowy im. ,Harmonogram - zasoby” oraz nieaktualizowanie informacji o p yk ym pr 'm do realizacji umowy. pokontrolnym w terminie 14 dni od dnia jego otrzymania, poprzez
Narodowego 15.7320.022.2018 27 kwietnia 2018 1. Alfred_a Sok_ulm{vsklegﬂ w 11. Pozytywnie z uchybieniami ze wzgledu na kryterium ]egalnoscl i rzetelnosci oceniono prowadzenie dokumentacji dotyczacej wprowadzenie w miejsce btednych danych: daty skierowania, procedur
Funduszu Zdrowia w .WKON.LZ Zloto\n’/le z sledzl_bq 77-400 leczenia zywieniowego zgodnie ze standardami Pulsklego Towarzystwa Zyw1ema Pozajelitowego i Dojelitowego. medycznych ICD-9, danych zgodnych ze stanem faktycznym, wskazanych w
Poznaniu Ztotéw, ul. Szpitalna 28 12. Negatywnie ze wzgledu na kryterium legalnosci i r ielanie w okresie objetym kontrolg $wiadczen przez  |kolumnie: ,Prawidtowa warto$¢ danych”.

personel pielegniarski zgodnie z harmonogramem pracy okreslonym w zataczniku nr 2 do umowy ,Harmonogram - zasoby” oraz
nieaktualizowanie informacji o potencjale wykonawczym przeznaczonym do realizacji umowy.

13. Negatywnie ze wzgledu na kryterium legal irzetel dzielanie $wiadczen w okresie kontrolowanym przez
fizjoterapeutéw niezgodnie z harmonogramem pracy stanowigcym zatacznik nr 2 do umowy ,Harmonogram-zasoby” oraz
nieaktualizowanie informacji o potencjale wykonawczym przeznaczonym do realizacji umowy.

10) Udzielone $wiadczenia sprawozdawac i rozlicza¢ zgodnie ze stanem
faktycznym i zasadami sprawozdawania i rozliczania $wiadczen.

11) Skorygowa¢ dokumenty rozliczeniowe.

12) Dokona¢, na podstawie § 28 ust. 1i 2 OWU, zwrotu na konto
Wlelkopolsklego 0ddziatu Wojewddzkiego NFZ w Poznaniu uzyskanej

14. Pozytywnie z uchybieniem ze wzgledu na kryterium legalnosci i rzetelnosc) oceniono kwalifikacje os6b
2 do umowy ,Harmonogram-zasoby”, ktére byly zgodne z wy mi sig do p ch os6b personelu,
okreslonymi w czesci ika nr 4 do rozporzadzenia w sprawie $wiadczen gwarantowanych.

15. Pozytywnie z nieprawidtowo$ciami ze wzgledu na kryterium legalnosci i rzetelnosci oceniono zasady przyjec i kwalifikacji
pacjentéw do ZOL zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie kierowania do ZOL oraz rozporzadzeniem w sprawie $wiadczen
gwarantowanych.

ych w

16. Negatywnie ze wzgledu na kryterium legal iirzetelnosci iono pr dzenie kontrolowanej dokumentacji medycznej

17. Pozytywnie ze wzgledu na kryterium legalnosci i rzetelnosci pro dok acji medycznej w zakresie nieujetym
w punkcie 16 wystapienia pokontrolnego.

18. Negatywnie ze wzgledu na kryterium legalnosci, rzetel iicelowosci sprawozdanie i rozliczenie Swiadczen, na rzecz

dwdch pacjentéw.

19. Pozytywnie ze wzgledu na kryterium legalnosci, rzetelnosci i celowosci oceniono sprawozdanie i rozliczenie pozostatych objetych
kontrola $wiadczen.

20. Pozytywnie ze wzgledu na kryterium legalnosci i rzetelnosci oceniono sprawozdanie w raportach statystycznych danych
charakteryzujacych udzielone $wiadczenia w zakresie daty przyjecia do ZOL, daty wypisu, daty poczatku i konca ustugi, trybu przyjecia
i wypisu oraz rozpoznan zasadniczych ICD-10.

21. Negatywnie ze wzgledu na kryterium legal iir: btedne spr ie w raportach statystycznych danych
charakteryzujacych udzielone $wiadczenia w zakresie sprawozdanych procedur medycznych ICD-9 oraz daty skierowania.

22. Pozytywnie z uchybieniem ze wzgledu na kryterium legalnosci i rzetelnosci oceniono przechowywanie zwtok pacjentéw ZOL
zgodnie z § 3 ust. 8 rozporzadzenia w sprawie sposobu postepowania podmiotu leczniczego ze zwtokami pacjenta w przypadku $mierci
pacjenta.

leznie kwoty w wysokosci 3 703,70 zt.
Skutki finansowe: kara umowna: 17 601,25 z}; warto$¢ $wiadczen
niezasadnie sprawozdanych, okre$lona do zwrotu: 3 703,70 zt.




