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Petycja nr 357/2024

Zawiadomienie o sposobie zatatwienia petycji

Na podstawie art. 13 ust, 11 art. 15 ustawy z 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U. z 2018 r. poz.
870, 2 p6zn..zm.), zwanej dalej ;ustawa o petycjach” w zw. z art. 247 i 238 § 1 ustawy z 14
czerwcea 1960 r. - Kodeks-postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2021 r., poz. 735
z.pé_z*n-.z-m.-_) zawiadamiam o zatatwieniu w sposdb odmowny wniesione] przez Panig za
posrednictivem poczty elektronicznej petycji nr 357/2024 z.dnia 17 kwietnia 2024 1.,

‘W przedmiocie:

~Wprowadzenie ogélnodostgpnego wykazu badar. Gdzie pacjent lub personel wpisze
poszczegolne objawy lub dang jednostke chorobowq. a program zgodnie z aktualnymi
wytveznymi wygenerue.

i/.-Spf'S bader fh'borrJIOry;'}f}}cff';"

v spis badan obrazoviych;

v spis badari diagnostycznych.

Pacjent i lekarz winni wspdfpracowa¢ razem poprzez miedzy innymi sugerowanie
poszezegblnego rozpoznania lub metod diagnostycznych --celem ustalenia pra;-v.z’dlfmi:q,f
diagnozy. Czasami moze sig¢ tak zdarzyé, e-to pacjent i rodzinia mieli wlaseiwe podejrzeriie

o chorobe, .ggfzie lekarz nie postuchal a sie skoriczylo pogorszeriem stanu zdrowia. Dlatego
Dbacjent; rodzing, lekarz winnisi¢ nawzajem stuchal, szanowadé i wspdlpracowad, bo zdrowie
ma sig jedno, a lepiej zapobiegad niz leezyé. Niektérzy niestety przez ograniczone zaufanie do

personelu - diggnozujq sig na wiasng' reke 1 fo czasami oni mieli racje w diagnozie.”

Centrala Narodowege- Funduszu Zdrowia Tetefonicana Informacia Pacienta
ul. Rakowiecks 2630, 02-528 Warszawa 24 hna dobe 7 dni w tygodniv
s_ekre_taria‘t_ t__el_._ 22572 53 Bl e-matl: tig@nfzzov.pitel. 800 190590




Uzasadniernie
Droga poczty elektraniczne] dnia 17 kwietnia2024 r. do Centrali Narodowego Funduszu
Zdrowia oraz Ministerstwa Zdrowia wptynefa petycja o sygnaturze wiasnej 357/2024
‘w przedmiocie wprowadzenia programu generujgcego wykaz badar diagnostycznych do
wykonania przez pacjenta.
Wyrainie nalezy podkredlic, ze to lekarz prowadzgcy pacjenta, a nie inny pracownik czy
program komputerowy, decyduje-o sposobie przeprowadzania procesu diagnosiyczno-
terapeutycznego, a zlecenie okreslonych badan, pracedur medycznych musi wynikat-
'z przeprowadzenego badania podmictowego. i przedmiotowego pacjenta..
‘Zgodnie bowiem zart.2 ust, 1 oraz art. 4 ustawy o zawedach lekarza i lekarza dentysty (1],
wykonhywanie zawodu lekarza polega. na udzielaniu przez osobe posiadajgca wymagane:
kwalifikacje, potwierdzone odpowiednimi dokumentami, swiadczes zdrowothych;
'w szczegolnosci: badaniu stanu zdrowia, rozpoznawaniu chordb i zapobieganiu im, leczeniu
i rehabilitacji cho_rych,' udzielaniu porad lekarskich, atakie wydawaniu opinii i orzeczen
lekarskich. Lekarz mia obowigzek wykohywac zawéd, zgodnie ze-wskazaniami aktualnej wiedzy
medycznej, dostepnymi mu metodami i $rodkami zapobiegania, rozpoznawania i leczenia
choréh, zgadnie z zasadami etyki zawodowej oraz z nalezyta starannoscia.
Prezes Narodowego Funduszu Zdrowia po przeanalizowaniu przedmiotowej petycji uznat za
niezasadne, aby Zmieniac przepisy zarzgdzenia Prezésa Narodowego Funduszu Zdrowia
w sprawie warunk6w zawarcia i realizacji umdw o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej
w rodzaju ambulatoryjna opieka specjalistyczna _['2_] czy-tez postulowad'u Ministra Zdrowia
o nowelizacje przepisdw ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U.z.2022 1. poz. 2561, z pé":-_"'n. m.).

Podstawa prawna

1. Ustawa zdnia 5 grudnia 1996 r.-o zawodach lekarza i lekarza.dentysty (Dz.U.z 2023 .
poz. 1516, z pdin. zm.)

2. Zarzadzenie Nr 57/2023/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 30 marea
2023 r. w sprawie warunkéw zawarcia i realizacji umdw o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotne] w zakresie ambulatoryjnej opieki specjalistycznej (z pézn.zim.).



Pouczenie
Zgodnie z art. 13.ust. 2 ustawy o petycjach sposéb-zatatwienia petycji nie moze by

przedmiotem skargi.

Z powazaniem
Jakub Szulc
Zastgpca Prezesa Narodowego Funduszu
-Zdrowia
zup. Prezesa.
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