Zatacznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 62/2024/GPF

Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia

z dnia 28 czerwca 2024 .

Architektura procesow realizowanych w Centrali Funduszu

Rodzaj s
Wiasciciel Typ
Lp | Nr procesu procesu Nazwa procesu rocesu rocesu
(W/B/Z) b P
1 |Bo1 Biznesowy Komumkgqa spoteczna/Budowanie relacji BKSiP PrQCeS
z otoczeniem gldwny
2. | B.01.01 Biznesowy | Wspolpraca z mediami BKSIiP Proces
3. | B.01.02 Biznesowy | Zar7adzanie tresciami na stronie BKSiP Proces
internetowej
4 | B0L03 Biznesowy Prezentacja i promocja dziatalnos$ci BKSiP Proces
Funduszu
5. | B.01.04 Biznesowy | Qpstuga zaproszefi adresowanych do BKSiP Proces
Prezesa
. Zarzadzanie innowacjami i ocena wniosku . Proces
6. | B.03 Biznesowy IOWISZ BPPil aléwny
7. | B.03.01 Biznesowy Innowacje w ochronie zdrowia BPPil Proces
8. | B.03.01.01 | Biznesowy Analiza i ocena innowacji BPPil podproces
9. | B.03.01.02 | Biznesowy | Pilotaz innowacji BPPil podproces
10. | B.03.02 Biznesowy Ocena wniosku IOWISZ BPPil Proces
. Finansowanie i rozliczanie §wiadczen Proces
11| BO4 BIZNesowy | ieki zdrowotnej DEF oléwny
12. | B.04.01 Biznesowy Finansowanie $wiadczen opieki zdrowotnej | DEF Proces
Finansowanie §wiadczen opieki zdrowotnej
W oparciu o zawarte umowy (z okreslong
13. | B.04.01.01 | Biznesowy | maksymalng kwota finansowania lub bez DEF podproces
okreslonej maksymalnej kwoty
finansowania)
Finansowanie §wiadczen opieki zdrowotnej
W oparciu o zawarte umowy z okreslong
14. | B.04.01.02 | Biznesowy maksymalng kwotg finansowania - DEF podproces
finansowanie §wiadczen udzielonych ponad
limit
Finansowanie $wiadczen opieki zdrowotnej
. udzielonych przez $wiadczeniodawce
15. | B.04.01.03 | Biznesowy nieposiadajacego umowy z NFZ (tryb DEF podproces
nagty)
. Prowadzenie i monitorowanie rozliczen
16. | B.04.02 Biznesowy micdzyoddziatowych DEF Proces
17. | B.05 Biznesowy Prowadzenie gospodarki lekowej DGL Prpces
gtéwny
18. | B.O5.01 Biznesowy Obs_%ugg'umow oraz sprawozdawczo$¢ z DGL Proces
realizacji recept
19. | B.05.01.01 | Biznesowy Zawieranie umow na realizacje recept DGL podproces
20. | B.05.01.02 | Biznesowy Aneksowanie umow na realizacje recept DGL podproces
21. | B.05.01.03 | Biznesowy Zakonczenie umowy na realizacje recept DGL podproces
22. | B.05.01.04 | Biznesowy Obstuga sprawozdawczosci z realizacji DGL podproces




umoéw na realizacje recept

Obstuga korekt sprawozdawczosci z

23. | B.05.01.05 | Biznesowy realizacji umow na realizacje recept DGL podproces
24. | B.05.02 Biznesowy Prowadzgnle analiz daTWCh Z.ZakreSl.J. DGL Proces
programéw lekowych i chemioterapii
. Realizacja zadan w zakresie Ratunkowego
25. 1 B.05.03 Biznesowy Dostepu do Technologii Lekowych (RDTL) DGL Proces
Nadawanie uprawnienia do pobierania
26. | B.05.04 Biznesowy numerow recept papierowych oraz DGL Proces
korzystania z systemu e-WUS
27 | B.05.05 Biznesowy Monitorowanie prawidlowosci wystawiania DGL Proces
i realizacji recept
28. | B.05.06 Biznesowy Zawieranie umowy Qa wykonywanie DGL Proces
zalecanych szczepien ochronnych w aptece
Zawieranie umowy na petnienie dyzurow w
29. | B.05.07 Biznesowy dni wolne od pracy lub dyzuréw w porze DGL Proces
nocnej w aptece
30 | B.O6 Biznesowy Dmala_ma kontrolne w obszarze ochrony DK Prgces
zdrowia glowny
. Kontrola $wiadczeniodawcow, aptek i
31. | B.06.01 Biznesowy ordynacii DK Proces
32. | B.06.01.01 | Biznesowy Inicjowanie postgpowania kontrolnego DK podproces
33. | B.06.01.02 | Biznesowy Prowadzenie czynnos$ci kontrolnych DK podproces
34. | B.06.01.03 | Biznesowy Zakonczenie postepowania kontrolnego DK podproces
Przygotowanie i przekazanie wniosku o
35 | B.06.02 Biznesowy rozliczenie Wymkow/skutka cZynnosci DK Proces
prowadzonych na podstawie przepisow
Dziahu I1IA ustawy o §wiadczeniach
Przygotowanie i przekazanie do OW NFZ
36. | B.06.02.01 | Biznesowy wniosku o rozliczenie wynikow/skutkéw DK podproces
kontroli
Przygotowanie i przekazanie do OW NFZ
37. | B.06.02.02 | Biznesowy wniosku o rozliczenie wynikow/skutkéw DK podproces
czynno$ci sprawdzajgcych
. Przeprowadzenie egzaminu
38. | B.06.03 Biznesowy kwalifikacyjnego na stanowisko kontrolera DK Proces
39. | B.06.04 Biznesowy | | rzeprowadzenie czynnosci DK Proces
sprawdzajacych
40. | B.06.05 Biznesowy Opracowanie rocznego planu kontroli DK Proces
11 | B.06.06 Biznesowy Sprawozdgwczosc z kontroli i czynnosci DK Proces
sprawdzajacych
. . , . Proces
42. | B.07 Biznesowy Obstuga klientow DOKIP .
glowny
43. | B.07.01 Biznesowy | | Zygotowanie i publikacjainformaciidla | hoyip | proces
klientow
44. | B.07.02 Biznesowy Zarzadzanie profilem zaufanym DOKIiP Proces
Obstuga zgloszen dotyczacych
45. | B.07.03 Biznesowy nieprawidtowosci w danych gromadzonych | DOKIiP Proces
w systemach IKP
16, | B.07.04 Biznesowy Obstuga skarg, wnioskoéw i odpowiedzi do DOKiP Proces

klientow




47. | B.07.04.01 | Biznesowy Obstuga skarg i wnioskow DOKIP podproces
. Udzielanie informacji pisemnie przez .
48. | B.07.04.02 | Biznesowy Centrale i OW NEZ DOKIP podproces
. Realizowanie, monitorowanie i .
49. | B.OT.05 Biznesowy nadzorowanie standardow i jakosci obstugi DOKIP Proces
50. | B.07.05.01 | Biznesowy Badanie Tajemniczego Klienta DOKIP podproces
51. | B.07.05.02 | Biznesowy Zarzadzanie zmiang informacji w TIP DOKIP podproces
52. | B.07.05.03 | Biznesowy ‘IO'IbPS fuga infolinii przez II linig wsparcia DOKIiP podproces
. Obstuga korespondencji w Kancelarii .
53. | B.07.06 Biznesowy Centrali/OW DOKIiP Proces
. . . Proces
54. | B.08 Biznesowy Leczenie uzdrowiskowe DSM .
gtéwny
Obstuga skierowan na leczenie
55. | B.08.01 Biznesowy uzdrowiskowe lub rehabilitacje DSM Proces
uzdrowiskowa
56 | B.09 Biznesowy Sz_cze_golne uprawnienia do $wiadczen DSM Pr9ces
opieki zdrowotnej glowny
Zarzadzanie danymi pacjentow ze
57. | B.09.01 Biznesowy szczegblnymi uprawnieniami do $wiadczen | DSM Proces
opieki zdrowotnej
Realizacja prawa do dofinansowania w
58. | B.09.01.01 | Biznesowy produkty lecznicze Zoierzy DSM podproces
Uprawnionych i Pracownikow Wojska
59. | B.09.01.02 | Biznesowy Raport z realizacji §wiadczen udzielonych DSM podproces
weteranom poszkodowanym
Zarzadzanie danymi kombatantéw oraz
60. | B.09.01.03 | Biznesowy niektorych osob bedacych ofiarami represji | DSM podproces
wojennych i okresu powojennego
61 | B.10 Biznesowy Za_pev_vmenle dost_e;pnosm do $wiadczen DSOZ Prpces
opieki zdrowotnej glowny
62 | B.10.01 Biznesowy Opracowanie, ’ak.tuallzafzja i monitorowanie DSOZ Proces
planu zakupu $§wiadczen
Wprowadzenie nowego produktu
63. | B.10.02 Biznesowy kontraktowanego do oferty NFZ lub jego DSOZz Proces
modyfikacja
Zawarcie umowy o udzielanie §wiadczen
64. | B.10.03 Biznesowy | OPieki zdrowotnej - kwalifikacja DSOZ Proces
$wiadczeniodawcow do poziomow systemu
PSZ
. Zawarcie umow o udzielanie §wiadczen
65. | B.10.04 Biznesowy opieki zdrowotnej - tryb konkursowy DSOz Proces
66. | B.10.04.01 | Biznesowy Przygotowanie postgpowania DSOZ podproces
67. | B.10.04.02 | Biznesowy Rejestracja ofert DSOz podproces
68. | B.10.04.03 | Biznesowy Czg$¢ jawna postgpowania DSOZ podproces
69. | B.10.04.04 | Biznesowy | C795¢ nicjawna postgpowania i DSOZ podproces
zakonczenie postepowania
70. | B.10.04.05 | Biznesowy | Rozpatrywanie protestow DSOz podproces
71. | B.10.04.06 | Biznesowy Uniewaznienie postgpowania DSOZz podproces
72. | B.10.04.07 | Biznesowy Postepowanie dodatkowe DSOZz podproces
73. | B.10.04.08 | Biznesowy Rozpatrywanie odwotan DSOZz podproces




Zawarcie umowy o udzielanie §wiadczen

74. | B.10.05 Biznesowy opieki zdrowotnej w rodzaju podstawowa DSOZz Proces
opieka zdrowotna
Zawarcie umowy o udzielanie §wiadczen
75. | B.10.06 Biznesowy opieki zdrowotnej w rodzaju zaopatrzenie DSOZz Proces
w wyroby medyczne
76. | B.10.07 Biznesowy Z.a wareie umowo realizacjg programu DSOz Proces
pilotazowego
77. | B.10.08 Biznesowy ,Zmlana ! FozWigzanic umowy o udziclanie DSOz Proces
$wiadczen opieki zdrowotnej
78. | B.10.08.01 | Biznesowy Zmiana umowy - aneks DSOZz podproces
79. | B.10.08.02 | Biznesowy Przeniesienie praw umowy (cesje) DSOzZ podproces
80. | B.10.08.03 | Biznesowy Rozwigzanie umowy o udzielanie $oz DSOz podproces
Definiowanie i administrowanie warunkami
81 | B.10.09 Biznesowy walidacji i regutami weryfikacji $wiadczen DSOZ Proces
gwarantowanych sprawozdawanych
komunikatem SWIAD
Egzekwowanie optat od
. $wiadczeniobiorcow, ktorzy dokonali
82. | B.10.10 Biznesowy . . o DSOz Proces
kolejnego wyboru lekarza, pielegniarki,
potoznej POZ
. Rozpatrzenie wniosku o zgode na transport
83. | B.10.11 Biznesowy (daleki) DSOz Proces
84. | B.10.12 Biznesowy Rozpatrywanie zazalen na dziatalno$¢ NFZ | DSOZ Proces
85. | B.10.15 Biznesowy | Swalifikacja Swiadezeniodawcow do DSOZ Proces
Krajowej Sieci Onkologicznej
86. | B.11 Biznesowy Transgraniczna opieka zdrowotna w UE DWM Prgces
gtéwny
Udzielanie wyjasnien w zakresie
stosowania wspolnotowych przepiséw
87. | B.11.01 Biznesowy dotyczacych transgranicznej opieki DWM Proces
zdrowotnej oraz w zakresie zadan
Krajowego Punktu Kontaktowego
Udzielanie wyjasnien w zakresie
. stosowania wspolnotowych przepiséw
88. | B.11.01.01 | Biznesowy dotyczacych transgranicznej opieki DWM podproces
zdrowotnej
Udzielanie informacji w ramach zadan
89. | B.11.01.02 | Biznesowy Krajowego Punktu Kontaktowego i obstugi | DWM podproces
opieki transgranicznej
90 |B11.02 Biznesowy Potwierdzanie prawa do §wiadczen _ DWM Proces
rzeczowych w warunkach transgranicznych
91. | B.11.02.01 | Biznesowy | Rejestrowanie dokumentow UE - S1/S072 | DWM podproces
92. | B.11.02.02 | Biznesowy Wydanie dokumentow UE - S1/S072 DWM podproces
Wydanie dokumentéw UE uprawniajacych
. do $wiadczen- EKUZ i Certyfikatu
93. | B.11.02.03 | Biznesowy tymezasowo zastepujacego EKUZ oraz ich DWM podproces
odpowiednikéw w EESSI
Uniewaznienie dokumentu UE lub
94. | B.11.02.04 | Biznesowy rejestracji uprawnienia - S016/S018/E108 - | DWM podproces
NFZ jako Partner
Uniewaznienie dokumentu UE lub
95. | B.11.02.05 | Biznesowy rejestracji uprawnienia - S016/S018/E108 - | DWM podproces

NFZ jako Wtasciciel




Rozpatrywanie wnioskow instytucji innych

96. | B.11.02.06 | Biznesowy panstw UE/ EFTA o udzielenie zgody na DWM podproces
przewoz w transporcie miedzynarodowym
Okreslanie przez NFZ ustawodawstwa
97. | B.11.03 Biznesowy Wiasc.mfego dla pOtrzeb. .reahzac]} DWM Proces
przepisow o koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego
98. |B.11.04 Biznesowy | LVymiana dodatkowych informacji o DWM Proces
osobach w warunkach transgranicznych
. Potwierdzanie okres6w ubezpieczenia -
99. | B.11.04.01 | Biznesowy S040/E104 - NFZ jako Partner DWM podproces
. Wymiana dodatkowych informacji -
100. | B.11.04.02 | Biznesowy HO01/E001/E107 - NFZ jako Partner DWM podproces
. Potwierdzanie okres6w ubezpieczenia -
101. | B.11.04.03 | Biznesowy SO40/E104 - NFZ jako Wiasciciel DWM podproces
. Wymiana dodatkowych informacji -
102. | B.11.04.04 | Biznesowy HO01/EQ01L/EL07 - NFZ jako Wiasciciel DWM podproces
Pelnienie funkcji instytucji facznikowej w
103. | B.11.05 Biznesowy rozumieniu przepisOw o koordynacji DWM Proces
systemdw zabezpieczenia spolecznego
. Przekazywanie formularzy serii E-100 i
104. | B.11.05.01 | Biznesowy SED w ramach zadan instytucji gcznikowej DWM podproces
Interwencje w instytucjach panstw UE/
105. | B.11.05.02 | Biznesowy EFTA w sprawie okresO6w objecia DWM podproces
ustawodawstwem panstwa UE/EFTA
106. | B.11.06 Biznesowy Rozh?zar}le koszt.ow s.\zvladcz‘en, ’Z\'?VI'Oty DWM Proces
kosztow i1 odzyskiwanie naleznos$ci
. Rozliczanie swiadczen udzielonych na
107./| B.11.06.01 | Biznesowy terenie Polski z instytucjami UE/EFTA bWM podproces
108. | B.11.06.02 | Biznesowy Rozliczanie $wiadczen - wniosek o nadptatg | DWM podproces
109. | B.11.06.03 | Biznesowy Rozliczanie $§wiadczen - ptatnosé DWM podproces
110. | B.11.06.04 | Biznesowy Rozliczanie §wiadczen - kwestionowanie DWM podproces
Rozliczanie z instytucjami panstw
111. | B.11.06.05 | Biznesowy UE/E.FT.A SWladC,Zen udZIelanYCh na DWM podproces
terenie innych panstw w oparciu o przepisy
0 koordynacji
. Okreslanie stawki zwrotu naleznej osobie
112. | B.11.06.06 | Biznesowy uprawnionej na wniosek instytucji UE DWM podproces
113. | B.11.06.07 | Biznesowy Refunda_CJa koszto_w $wiadczen ud_glelonych DWM podproces
W oparciu o przepisy o koordynacji
Prowadzenie rozliczen wewnetrznych
114. | B.11.06.08 | Biznesowy migdzy OW/CUW a.Cent;alq (W Zakr.esfe DWM podproces
dyrektywy transgranicznej oraz przepisow
0 koordynacji)
115. | B11.06.09 | Biznesowy | Wniosek o informacje (R_BUC_05) -NFZ | 15\ podproces
jako Partner
. Whiosek o powiadomienie (R_BUC_06) -
116. | B.11.06.10 | Biznesowy NEZ jako Partner DWM podproces
. Whniosek o odzyskanie naleznosci
117. | B.11.06.11 | Biznesowy (R BUC. 07) - NFZ jako Partner DWM podproces
118. | B.11.06.12 | Biznesowy Whiosek o informacje (R_BUC_05) - NFZ | DWM podproces




jako Wiasciciel

1109.

B.11.06.13

Biznesowy

Whiosek o powiadomienie (R_BUC_06) -
NFZ jako Wtasciciel

DWM

podproces

120.

B.11.06.14

Biznesowy

Whniosek 0 odzyskanie nalezno$ci
(R_BUC_07) - NFZ jako Wtasciciel

DWM

podproces

121.

B.11.07

Biznesowy

Leczenie planowane - decyzje

DWM

Proces

122.

B.11.07.01

Biznesowy

Wydawanie decyzji przez Prezesa NFZ w
zakresie planowanej opieki poza granicami
kraju

DWM

podproces

123.

B.11.07.02

Biznesowy

Wydawanie decyzji przez Prezesa NFZ w
zakresie transportu ekonomicznego

DWM

podproces

124.

B.11.07.03

Biznesowy

Wydawanie decyzji przez Prezesa NFZ w
sprawie zwrotu kosztow, o ktorym mowa w
art. 42b ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkoéw

publicznych

DWM

podproces

125.

B.12

Biznesowy

Obstuga uprawnien do $wiadczen i
wspolpraca z otoczeniem zewnetrznym

GPF

Proces
glowny

126.

B.12.01

Biznesowy

Obstuga uprawnien do $wiadczen opieki
zdrowotnej

GPF

Proces

127.

B.12.01.01

Biznesowy

Weryfikacja i wydawanie decyzji na
podstawie art. 50 ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze srodkéw publicznych

GPF

podproces

128.

B.12.01.02

Biznesowy

Prowadzenie postgpowania odwolawczego
od decyzji w sprawach rozpatrywanych na
podstawie art. 50 ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze srodkdéw publicznych

GPF

podproces

129.

B.12.01.03

Biznesowy

Wydawanie decyzji w indywidualnych
sprawach z zakresu ubezpieczenia
zdrowotnego na podstawie art. 109 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych

GPF

podproces

130.

B.12.01.04

Biznesowy

Prowadzenie postegpowania odwolawczego
od decyzji dyrektoréw w indywidualnych
sprawach z zakresu ubezpieczenia
zdrowotnego na podstawie art. 109 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkow publicznych

GPF

podproces

131.

B.12.01.05

Biznesowy

Rozpatrywanie zazalen na postanowienia, o
ktérych mowa w art. 17 § 1 w zwigzku z

art. 34 § 2 ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r.

0 postepowaniu egzekucyjnym w
administracji

GPF

podproces

132.

B.12.03

Biznesowy

Wspolpraca instytucjonalna

GPF

Proces

133.

B.12.03.01

Biznesowy

Obstuga petycji

GPF

podproces

134.

B.12.03.02

Biznesowy

Udzielanie patronatu

GPF

podproces

135.

B.12.03.04

Biznesowy

Procedowanie listow intencyjnych i
porozumien

GPF

podproces




Obstuga korespondencji dotyczacej

136. | B.12.04 Biznesowy i A . GPF Proces
wystapien postow i senatoréw
137. | B.12.05 Biznesowy Udostepnianie informacji publicznej GPF Proces
Interpretacje indywidualne objecia Proces
138. | B.13 Biznesowy ubezpieczeniem zdrowotnym - Prawo BP .
S gtéwny
przedsiebiorcow
Rozpatrywanie wnioskow o wydanie
. interpretacji indywidualnych, o ktorych
139. 1 B.13.01 Biznesowy mowa w art. 34 ustawy z dnia 6 marca 2018 BP Proces
r. - Prawo przedsiebiorcéw
140. | W.01 Wspierajacy | Obstuga administracyjna BAG Proces
' ' glowny
141. | W.01.01 Wspierajacy | Zamodwienia Publiczne BAG Proces
Lo Planowanie i sprawozdawczo$¢ w
142. | W.01.01.01 | Wspierajacy zamowieniach publicznych BAG podproces
143. | W.01.01.02 | Wspierajacy | Realizacja zamowien publicznych BAG podproces
144. | W.01.02 Wspierajacy | Archiwizacja dokumentacji BAG Proces
- Przekazanie dokumentacji papierowej do
145. | W.01.02.01 | Wspierajacy archiwum zakladowego BAG podproces
Przekazanie materiatlow archiwalnych do
146. | W.01.02.02 | Wspierajacy | archiwum panstwowego i brakowanie BAG podproces
dokumentacji niearchiwalnej
Lo Udostepnianie i wycofanie dokumentacji z
147. | W.01.02.03 | Wspierajacy archiwum zakladowego BAG podproces
Przekazywanie spraw i dokumentacji
148. | W.01.02.04 | Wspierajacy | nietworzacej akt spraw w systemie EZD do | BAG podproces
archiwum zaktadowego
Przekazywanie sktadu chronologicznego i
149. | W.01.02.05 | Wspierajacy | sktadu informatycznych no$nikow danych BAG podproces
do archiwum zaktadowego
150. | W.01.03 Wspierajacy | Gospodarka sktadnikami majatkowymi BAG Proces
Zabezpieczenie serwisu i konserwacji
infrastruktury technicznej oraz okresowych
151. | W.01.03.01 | Wspierajacy | przegladow i remontéw w lokalach BAG podproces
uzytkowanych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia
152. | W.01.03.02 | Wspierajacy | Gospodarowanie zasobami BAG podproces
153. | W.01.04 Wspierajacy | Obstuga wnioskow pracownikow BAG Proces
154. | W.01.04.01 | Wspierajacy Zarzadzanie srodkami transportu BAG podproces
samochodowego
155. | W.01.04.02 | Wspicrajacy | 22Kup biletow lotniczych i na kolej BAG podproces
zagraniczng
156. | W.01.04.03 | Wspierajacy | Gospodarowanie telefonami komorkowymi | BAG podproces
157. | W.01.04.04 | Wspierajacy | Gospodarowanie materialami biurowymi BAG podproces
158. | W.01.04.05 | Wspierajacy | Organizacja spotkan BAG podproces
159. | W.01.05 | Wspicrajacy | Lian Wydatkow Inwestycyjnych - BAG Proces
tworzenie i realizacja
160. | W.02 Wspierajacy | Obstuga ksiegowa BK Proces
' ' glowny
161. | W.02.01 Wspierajacy | Prowadzenie ksiag rachunkowych BK Proces
162. | W.02.01.01 | Wspierajacy | Inwentaryzacja majatku BK podproces
163. | W.02.01.02 | Wspierajacy | Ewidencja i rozliczanie podatku VAT BK podproces




Sporzadzenie sprawozdania finansowego

164. | W.02.01.03 | Wspierajacy Wraz z podziatem wyniku BK podproces
165. | W.02.02 Wspierajacy fjﬁﬁgﬁfi:ﬂ?m’s‘“ml ! BK Proces
166. | W.03 Wspierajac Obshuga prawna BP Proces
: : pierajacy gap stowny
Zastepstwo procesowe w sadach oraz w
167. | W.03.01 Wspierajacy | sprawach przed innymi organami BP Proces
panstwowymi
168 | W0302 | Wapieraigey | Ndzdrnad procesem opracouywania | o Proces
169. | W.03.03 | Wspicrajacy ;ﬁg";ﬁ‘xﬁylc‘fgadmame projektow BP Proces
Opracowywanie materiatéw i obstuga Rady Proces
170. | W.04 Wspierajacy | Funduszu oraz Rady oddziatu BRF 16w
wojewodzkiego Funduszu glowny
. Opracowywanie materiatow dla Rady
171. | W.04.01 Wspierajacy Funduszu i obshuga Rady Funduszu BRF Proces
Opracowywanie materiatéw dla Rady
. oddziatu wojewddzkiego Funduszu i
172. | W.04.02 Wspierajacy obshuga Rady oddziat wojewédzkicgo BRF Proces
Funduszu
173. | W.05 Wspierajacy | Obstuga kadrowo-placowa BSP Proces
: : pierajacy g 1% otowny
174. | W.05.01 Wspierajacy I;:&rgsgsi;aktuahzowame planu BSP Proces
175. | W.05.02 | Wspierajacy ggggj‘vﬁé egﬁﬁﬁgﬁ‘kow irckrutacjena | pop Proces
176. | W.05.02.01 | Wspierajacy | Rekrutacje pracownikéw BSP podproces
177. | W.05.02.02 | Wspierajacy | Rekrutacje na podstawie konkursu BSP podproces
178. | W.05.03 Wspierajacy Podnoszgn[e kwalifikacji zawodowych BSP Proces
pracownikow
179. | W.05.03.01 | Wspierajacy | Tworzenie planu szkolen BSP podproces
180. | W.05.03.02 | Wspierajacy | Realizacja szkolen BSP podproces
181. | W.05.04 Wspierajacy | Obstuga kadrowa BSP Proces
182. | W.05.04.01 | Wspierajacy | Zmiana warunkow pracy i ptacy BSP podproces
183. | W.05.04.02 | Wspierajacy gr\;)vwadzeme spraw osobowych dyrektorow | pop podproces
184. | W.05.04.03 | Wspierajacy | Rozliczanie wynagrodzen BSP podproces
185. | W.05.04.04 | Wspierajacy | Renegocjacje Ukladu Zbiorowego BSP podproces
Przeciwdziatanie mobbingowi,
186. | W.05.04.05 | Wspierajacy | dyskryminacji i innym zachowaniom BSP podproces
niepozadanym
187. | W.05.05 Wspierajacy | Obstuga delegacji stuzbowych BSP Proces
188. | W.05.06 Wspierajacy | Wdrazanie i ocena nowego pracownika BSP Proces
189. | W.05.06.01 | Wspierajacy | Wdrazanie nowego pracownika BSP podproces
190. | W.05.06.02 | Wspierajacy | Prowadzenie oceny pracowniczej BSP podproces
Lo Udostepnienie danych i informacji z . Proces
191. | W.06 Wspierajacy hurtowni danych NFZ DAMJIOS aléwny
192. | W.06.01 Wspierajacy Dostarczanie analiz/zestawien/danych DAMJIOS | Proces

zgodnie ze zgloszonym zapotrzebowaniem




Udostgpnianie danych, zestawienia lub

193. | W.06.01.01 | Wspierajacy | analizy zgodnie ze zgloszonym DAMJIOS | podproces
zapotrzebowaniem
L Opracowanie danych na potrzeby .
194. | W.06.01.02 | Wspierajacy wewnetrzne lub w celu udostepnienia DAMJIOS | podproces
— Opracowanie zestawienia na potrzeby .
195. | W.06.01.03 | Wspierajacy wewnetrzne lub w celu udostepnienia DAMJIOS | podproces
— Opracowanie analizy na potrzeby .
196. | W.06.01.04 | Wspierajacy wewnetrzne lub w celu udostepnienia DAMJIOS | podproces
Przygotowywanie narzedzi
197. | W.06.02 Wspierajacy | usprawniajgcych proces analizy lub DAMJIOS | Proces
wizualizacji danych
108, | W.06.02.01 | Wspierajacy | | rZygotowanic narzedzi usprawniajacyeh | b Avjios | podproces
' R pierajacy proces analizy na uzytek wewngtrzny podp
- Przygotowanie narzedzi do wizualizacji .
199. | W.06.02.02 | Wspierajacy danych na uzytek wewnetrzny i zewnetrzny DAMJIOS | podproces
200. | W.06.03 Wspieraiac Przygotowanie materiatow analitycznych DAMJIOS | Proces
' o PITAJACY | 4o publikacji na stronie www
L . Proces
201. | W.07 Wspierajacy | Obstuga informatyczna DI aléwny
202. | W.07.01 Wspicrajacy ;Asc;:zlilcl)lvsvt;owame infrastrukturg serwerowa DI Proces
203. | W.07.01.01 | Wspierajacy g‘e’g;g\‘zelj“fra“mkt“ry serwerowej 1 DI podproces
204. | W.07.01.02 | Wspicrajacy gézg:,"v;me infrastruktury serwerowej i DI podproces
205. | W.07.02 | Wspicrajacy Qgrr]zg‘r'jg\;\’,‘;"g?'e systemami DI Proces
206. | W.07.02.01 | Wspierajacy | Rozwdj systemdw standardowych DI podproces
207. | W.07.02.02 | Wspierajacy | Utrzymanie systemow standardowych DI podproces
208. | W.07.03 | Wspicrajacy %g;’;;‘;x;gﬁnéﬁxg%szubSkrypc]‘ ! DI Proces
209. | W.07.03.01 | Wspierajacy | Potwierdzenie realizacji i zgodnosci faktury | DI podproces
210. | W.07.03.02 | Wspierajacy il‘lgahzacla upowaznien pracownikéw DI podproces
211. | W.07.03.03 | Wspierajacy \?vl;tﬁggg\?\g; upowazniefi pracownikéw DI podproces
212. | W.07.03.04 | Wspierajacy gtre%i?;‘e"g’fme Posiedzen Komitetu DI podproces
. Monitorowanie rzeczywistej
213. | W.07.03.05 | Wspierajacy pracochtonnosci realizacji uméw DI podproces
214. | W.07.04 Wspierajacy | Rozwoj systemow dedykowanych DI Proces
215. | W.07.04.01 | Wspierajacy | Zlozenie wniosku o zmiang¢ w SI DI podproces
216. | W.07.04.02 | Wspierajacy E{Viﬂ)‘:fg{: posiedzenia komisji ds. oceny | 1, podproces
217. | W.07.04.03 | Wspierajacy | Uszczegodtowienie zakresu realizacji DI podproces
218. | W.07.04.04 | Wspierajacy | Definiowanie zakresu realizacji DI podproces
219. | W.07.04.05 | Wspierajacy | Zmiana terminu realizacji DI podproces
220. | W.07.04.06 | Wspierajacy ;’\r;eig};]f;kaqa i odbior koficowy realizacji DI podproces
221, | W.07.04.07 | Wspierajacy Opiniowanie wniosku przez Koordynatora DI podproces

umowy OW NFZ




Przygotowanie wyjasnien w OW NFZ w

222. | W.07.04.08 | Wspierajacy | procesie realizacji posiedzenia Komisji ds. | DI podproces
oceny wnioskow
. Opiniowanie analizy przez Koordynatora
223. | W.07.04.09 | Wspierajacy umowy OW NFZ DI podproces
224. | W.07.05 Wspierajacy | Dizymanie i rozwoj stacji roboczych i DI Proces
urzadzen peryferyjnych
. Rozwo6j w zakresie stacji roboczych i
225. | W.07.05.01 | Wspierajacy urzadzen peryferyinych DI podproces
. Utrzymanie stacji roboczych i urzadzen
226. | W.07.05.02 | Wspierajacy oeryferyjnych DI podproces
227. | W.07.05.03 | Wspierajacy | Obstuga zgloszen o nowy zasob IT DI podproces
228. | W.07.06 Wspierajacy | Obstuga zgloszen o uprawnienia DI Proces
. Obstuga zgloszen dot. nieprawidlowosci
229. | W.07.07 Wsplerajacy funkcjonowania sprzgtu lub aplikacji DI Proces
. Obstuga zgloszen dot. nieprawidlowosci
230. | W.07.07.01 | Wspierajacy funkcjonowania sprzetu lub aplikacji DI podproces
. Utrzymanie systemow dedykowanych w
231. | W.07.07.02 | Wspierajacy zakresie obshugi bledéw DI podproces
232. | W.07.08 | Wspierajacy Et')zgg‘r"ljalnT'e finansowe i rzeczowe dla DI Proces
233. | W.07.09 Wspicrajacy \%Valr\lzggzame licencjami na oprogramowanie DI Proces
L . o Proces
234. | W.08 Wspierajacy | Wspotpraca oraz komunikacja wewngtrzna | GPF aléwny
235. | W.08.01 Wspierajacy | Komunikacja wewngetrzna GPF Proces
. Organizacja spotkan na polecenie Prezesa
236. | W.08.01.01 | Wspierajacy (zarzad, kierownictwo) GPF podproces
Koordynacja udziatu pracownikow NFZ w
237. | W.08.01.03 | Wspierajacy | posiedzeniach komisji sejmowych, GPF podproces
senackich i zespotow parlamentarnych
Proces
238. | Z.01 Zarzadczy Audyt wewnetrzny BAW aléwny
239. | Z2.01.01 Zarzadczy Realizacja funkcji audytu wewnetrznego BAW Proces
240. | 2.01.01.01 | Zarzadczy Tworzenie planu audytu wewngtrznego BAW podproces
241. | 2.01.01.02 | Zarzadczy Prowadzenie audytu wewngtrznego BAW podproces
242. | Z.01.01.03 | Zarzadczy Ocena funkcji audytu wewnetrznego BAW podproces
243. | 2.02 Zarzadczy Zarzadzanie bezpieczenstwem informacji BBIICD glrg\?vfy
Udzielanie wsparcia ADO w zakresie
244. | 2.02.02 Zarzadczy zarzadzania systemem ochrony danych BBIICD Proces
0sobowych
Doradzanie, rekomendowanie rozwigzan w
zakresie ochrony danych osobowych oraz
245. | 2.02.02.01 | Zarzadczy informowanie o obowigzkach wynikajacych | BBIiCD podproces
z RODO i innych przepiséw o ochronie
danych osobowych
Monitorowanie przestrzegania przepisow
246. | 2.02.02.02 | Zarzadczy oraz uregulowan wewnetrznych w zakresie | BBIICD podproces
ochrony danych osobowych
Wspolpraca z organem nadzorczym
247. | 2.02.02.03 | Zarzadczy (UODO) oraz pelnienie dla tego organu roli | BBIiICD podproces

punktu kontaktowego




Pelnienie roli punktu kontaktowego dla
0sob, ktorych dane dotycza, we wszelkich
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem ich

248. | 2.02.02.04 | Zarzadczy danych osobowych oraz z wykonywaniem BBIiCD podproces
praw przystugujacych im na mocy
rozporzadzenia RODO
249. | 20208 | Zarzadezy | UUAymanic Systemu Zarzadzania BBIICD | Proces
Bezpieczenstwem Informacji
250. | 2.02.03.01 | Zarzadczy ﬁgﬁ;ﬁ;}rﬁ;’fﬁp‘eczenStwem aktywow BBIICD | podproces
251. | 2.02.03.02 | Zarzadczy ﬁ?ﬁﬁ;ﬁ;}ﬁigﬁ ykiem aktywow BBIiCD podproces
252. | 2.02.03.03 | Zarzadczy g;‘gjiia‘;aergé’é{;aﬁf;tam ZIntegrowancgo | ppjicn | podproces
253. | 2.02.04 Zarzadezy ;?]‘]fgryrazvc‘;i"m‘?mny bezpieczefstwa BBIICD | Proces
254. | 2.02.05 Zarzadczy Zarzadzanie danymi §wiadczeniobiorcow BBIICD Proces
255. | 2.02.05.01 | Zarzadezy Bg;f%;gﬁ;fﬂ%ﬁj;‘”a'”y Wykaz BBIICD | podproces
Wspétpraca z podmiotami zewngtrznymi w
256. | 2.02.05.02 | Zarzadczy zakresie przekazywania i odbioru danych BBIiCD podproces
przesylanych w formie elektronicznej
257. | 2.02.05.03 | Zarzadezy Sise""zdp¥e‘3:rzoa’¥;gﬁe(r'g\‘/\/c$‘”a'”ego Wykazu | gajicp | podproces
Opracowywanie i aktualizowanie planu .
258. | Z2.02.06 Zarzadczy ochrony informacji niejawnych BBIiCD Proces
259. | 2.02.07 Zarzadczy })Jrcé(;ztgﬁ]mame danych uprawnionym BBIICD Proces
Wspdtpraca z organami $cigania i shuzbami
poprzez udostgpnianie informacji w
260. | 2.02.07.01 | Zarzadczy zakresie spraw wynikajacych z analiz BBIiCD podproces
danych, ktore przetwarza NFZ w ramach
realizacji zadan
261. | 2.02.07.02 | Zarzadezy | Ddostepnianie danych osobowych na BBIICD | podproces
whniosek instytucji/organéw
L e . Proces
262. | Z.03 Zarzadczy Zarzadzanie ciagtoscia dziatania BBIiCD aléwny
263. | 2.03.01 Zarzadezy | Utrzymanie Systemu Zarzadzania BBIICD | Proces
Ciagloscig Dziatania
264. | 7.03.01.01 | Zarzadezy ‘li‘r‘;?;f;n];iﬁ i identyfikacja procesow BBIICD | podproces
265. | 2.03.01.02 | Zarzadczy Opracowanie plandéw ciaglosci dziatania BBIICD podproces
266. | 2.03.01.03 | Zarzadczy Testowanie planéw ciggto$ci dziatania BBIiCD podproces
267. | Z.03.02 Zarzadezy | Zar7adzanie bezpieczefistwem fizyeznymi | pjieny | proges
$rodowiskowym
268. | 2.03.02.01 | Zarzadczy gﬁfg\f;iﬁ;dgztfﬁgﬁhiozpomleSzczen BBIICD | podproces
Udostepnianie danych z monitoringu .
269. | 2.03.02.02 | Zarzadczy wizyjnego (CCTV) BBIICD podproces
270. | 2.03.02.03 | Zarzadczy Nadzor nad re'flhzac_Ja, zadap z zakresu BBIICD podproces
ochrony przeciwpozarowej
271. | Z.03.03 Zarzadczy Monitorowanie stanu BHP BBIiCD Proces
272. | 2.03.03.01 | Zarzadczy Reagowanie na wypadki BBIICD podproces




Reagowanie na choroby, szczegdlne

273. | 2.03.03.02 | Zarzadczy potrzeby i niepelnosprawnosci BBIICD podproces
274. | 2.03.03.03 | Zarzadczy Kontrola stanu BHP BBIiCD podproces
275. | 2.03.03.04 | Zarzadczy Szkolenia w dziedzinie BHP BBIiCD podproces
276. | 7.03.04 Zarzadezy Zarzqdza_me od_szq rqboczq oraz §rodkami BBIiCD Proces
ochrony indywidualnej
277. | Z.03.05 Zarzadczy Zarzadzanie incydentami BBIICD Proces
278. | Z.04 Zarzadczy Nadzér wewngtrzny BNW Prgces
gtowny
279. | Z.04.01 Zarzadczy Koordynowanie kontroli zewngtrznych BNW Proces
280. | Z2.04.02 Zarzadczy Kontrola wewngtrzna BNW Proces
281. | 2.04.02.01 | Zarzadczy Przeprowadzanie kontroli wewnetrznych BNW podproces
Prowadzenie postepowan wyjasniajacych
282. | 2.04.02.02 | Zarzadczy zwiazanych z naruszeniem Kodeksu etyki BNW podproces
Opracowywanie i udostepnianie informacji Proces
283. | Z.05 Zarzadczy o finansowanych $wiadczeniach opieki DAMJIOS .
. glowny
zdrowotnej
Prowadzenie analiz na podstawie danych z .
284. | Z.05.01 Zarzadczy hurtowni danych NFZ DAMJIOS | Proces
Przygotowywanie cyklicznych raportéw dla .
285. | Z.05.01.01 | Zarzadczy gl , DAMJIOS | podproces
wybranych typow §wiadczen
286. | 2.05.01.02 | Zarzadezy | FrAygotowywanie raportow DAMUJIOS | podproces
okoliczno$ciowych
Przygotowanie informacji na potrzeby
naukowe (art. 188 ust. 7 ustawy z dnia 27
287. | 2.05.01.03 | Zarzadczy sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki DAMJIOS | podproces
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych
Monitorowanie i analiza jakosci danych z
aplikacji AP-KOLCE (Monitorowanie
288. | Z.05.02 Zarzadczy obowiazku sprawozdawczego z zakresu DAMJIOS | Proces
harmonogramow przyjec i list
oczekujacych)
. - . Proces
289. | Z.06 Zarzadczy Prowadzenie gospodarki finansowej NFZ DEF aléwny
290. | Z.06.01 Zarzadezy Zarzadzanie srodkami finansowymi DEF Proces
291. | Z.06.01.01 | Zarzadczy Przekazywanie srodkow do OW DEF podproces
292. | 2.06.01.02 | Zarzadczy Zawieranie depozytow u Ministra Finansow | DEF podproces
293. | Z2.06.02 Zarzadczy Realizacja planu finansowego DEF Proces
294. | 2.06.02.01 | Zarzadczy Opracowanie planu finansowego DEF podproces
295. | 2.06.02.02 | Zarzadczy Zmiana planu finansowego DEF podproces
296. | 2.06.02.03 | Zarzadezy | porzadzenie sprawozdania z wykonania | pep podproces
planu finansowego
Monitorowanie, nadzorowanie i
kontrolowanie wykonania zawartych w
297 | 7.06.03 Zarzadezy def:yZJl_o objeciu refur_ldaCJq instrumentow DEE Proces
dzielenia ryzyka oraz informowanie MZ w
zakresie wypetnienia przez wnioskodawce
postanowien zawartych w tej decyzji
Wyliczenie kwoty przekroczenia dla danej
298. | Z.06.04 Zarzadczy grupy limitowej i kwoty zwrotu dla DEF Proces

poszczegblnych wnioskodawcow




("payback™)

299. | Z.07 Zarzadczy Zarzadzanie kryzysowe i obronnos¢ DSM glr((’))\?v(ilsy
300. | z.07.01 Zarzadczy E@?;i%?vzgidan z zakresu zarzadzania DSM Proces
301. | 2.07.01.01 | Zarzadczy Opracowanie modutéw zadaniowych DSM podproces
Ewidencja osob odpowiedzialnych za
302. | 2.07.01.02 | Zarzadczy uruchamianie stopni alarmowych w NFZ DSM podproces
303. | Z.07.01.03 | Zarzadezy \évé’fygdéeﬂf\;ffg' S'EL’T‘F‘L""VC“ ALFA, | bsm podproces
304. | Z2.07.02 Zarzadczy Realizacja zadan z zakresu obronnosci DSM Proces
305. | Z.07.02.01 | Zarzadczy Staty Dyzur w NFZ DSM podproces
Kwestionariusz Pozamilitarnych
306. | Z.07.02.02 | Zarzadczy Przygotowa Obronnych DSM podproces
307. | 2.07.02.03 | Zarzadczy Szkolenia obronne DSM podproces
308. | Z.08 Zarzadczy Zarzadzanie strategiczne GPF glrg\?vfy
309. | Z.08.01 Zarzadczy Monitorowanie realizacji strategii GPF Proces
310. | Z.08.02 Zarzadczy fﬁaﬁﬁfﬁﬁﬁf i funkcjonowanie zespolow | o Proces
311. | Z2.08.03 Zarzadczy Opracowanie i aktualizacja procedur GPF Proces
312. | 2.08.04 Zarzadczy Zarzadzanie projektami GPF Proces
313. | 2.08.04.01 | Zarzadezy | CWalifikowanie projekiow do portfela GPF podproces
projektow
314. | Z.08.04.02 | Zarzadczy Monitorowanie Portfela Projektow GPF podproces
315. | Z.08.04.03 | Zarzadczy Obieg dokumentacji projektowej GPF podproces
B16. | Z0B040S | Zarspdery | APAROUATIE O UBySEnIe GOSN | Gor | pogproces
317. | Z.08.04.05 | Zarzadczy Monitorowanie realizacji zadan w projekcie | GPF podproces
318. | Z.08.05 Zarzadczy Zarzadzanie zmiang w organizacji GPF Proces
319. | Z.08.05.01 | Zarzadczy Zmiana regulaminow organizacyjnych GPF podproces
320. | 2.08.05.02 | Zarzadezy Er‘lzzle"';gme petnomocnictw i upowazniefi | pr podproces
321. | 2.08.05.03 | Zarzadczy E:;Zgowwa”'e I monitorowanie planu GPF podproces
322. | Z.08.06 Zarzadczy Kontrola Zarzadcza GPF Proces
323. | 2.08.06.02 | Zarzadczy f:g;’gfzeer}a funkcjonowania kontroli GPF podproces
324. | 2.08.06.03 | Zarzadczy Przeglad regulacji wewngtrznych GPF podproces
Przygotowanie o$wiadczenia Prezesa o
325. | Z.08.06.04 | Zarzadczy stanie funkcjonowania kontroli zarzadczej GPF podproces
w jednostce
326. | 2.08.06.05 | Zarzadczy gadrrl(l)(\),\cl);ena Kontroli Zarzadezej Ministra GPF podproces
Zapewnienie bezpieczenstwa w kontekscie Proces
3211210 Zarzadezy obszaru technologii informatycznych DI glowny
328. | 2.10.01 Zarzadezy | Z2r7adzanic bezpieczenstwem DI Proces
teleinformatycznym
329. | 2.10.01.01 | Zarzadczy Monitorowanie zgloszen dot. DI podproces

bezpieczenstwa IT




330. | 2.10.01.02 | Zarzadczy Obstuga zgltoszen dot. bezpieczenstwa IT DI podproces
331. | Z.10.01.03 | Zarzadczy 1;11‘2121?1\:1?11;16, rOZWOJ 1 ulrzymanie systemow | podproces
332, | Z10.01.04 | Zarzadezy | Dudowanie swiadomosci (bezpieczenstwo i | ) podproces
ciaglos¢ dzialania)
333. | Z.11 Zarzadczy Sprawozdawczos¢ z dziatalnosci NFZ BPPil Pr9ces
glowny
334. | z.11.01 Zarzadezy ﬁiﬁi‘fﬁﬁl’fﬁﬁe sprawozdan z BPPil Proces
Optymalizacja organizacji i finansowania
$wiadczen opieki zdrowotnej poprzez . Proces
335. 1212 Zarzadezy wdrazanie i monitorowanie wskaznikow DAMJIOS gtéwny
jakosciowych
Tworzenie rekomendacji w zakresie
336. | 2.12.01 Zarzadczy optymalizacji organizacji i finansowania DAMJIOS | Proces
$wiadczen opieki zdrowotnej
337. | 2.12.02 Zarzadezy gg‘t’;r';‘;:?z"gggj'ﬁ;ciwa'“aqa Zmian DAMJIOS | Proces
338. | 21203 | Zarzadezy x‘r’gxgggaﬂ‘e wskaznikow jakosci opicki | b AN13i0S | Proces
Ustalanie wspotczynnikoéw korygujacych
339. | 2.12.04 Zarzadezy | ZViazanych z uzyskaniem odpowiednicj DAMJIOS | Proces

warto$ci realizacji wskaznikow jakosSci
opieki zdrowotnej




