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Gdzie szukac

pomocy w nocy,

weekend i Swieta

Nagte pogorszenie stanu zdrowia, bdl brzucha, goraczka — choroba nie
wybiera. Mozesz poczuc sie gorzej w nocy, w weekend lub w czasie swiat.
Wtedy Twoj lekarz rodzinny nie przyjmuje. Dowiedz sie, gdzie skorzystaé

z pomocy medyczne;j.

Nocna i Swigteczna opieka zdrowotna

W razie nagtej choroby lub pogorszenia stanu zdrowia mozesz udac sie po
pomoc medyczng do dowolnego punktu, ktéry udziela Swiadczen nocnej i
Swigtecznej opieki zdrowotnej. Nie ma znaczenia miejsce Twojego
zamieszkania.

Pomoc jest realizowana poza godzinami pracy lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej (POZ). W dni powszednie od 18.00 do 8.00 dnia nastepnego

oraz catodobowo w dni wolne od pracy.


https://www.nfz.gov.pl/
https://www.gov.pl/web/zdrowie/

Z pomocy lekarza i pielegniarki w nocy, w dni wolne od pracy i w $wieta

mozesz skorzystaé, gdy:

* nagle zachorujesz

* nagle pogorszy sie Twdj stan zdrowia, ale nie masz objawéw
sugerujacych bezposrednie zagrozenie zycia

= zastosowane srodki domowe lub leki dostepne bez recepty nie
przyniosty spodziewanej poprawy

= obawiasz, ze czekanie na otwarcie Twojej przychodni sprawi, ze Twdj
stan zdrowia bardzo sie pogorszy.

Mape punktdéw nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej znajdziesz na

stronie: https://pacjent.gov.pl/nocna-i-swiateczna-opieka-zdrowotna

W sytuacji nagtego zagrozenia zdrowia lub zycia pomocy udzielajg izby przyjeé
oraz SOR. W takich przypadkach zostaniesz przyjety bez skierowania. Lekarze
tam dyzurujacy mogg skierowaé Cie wytgcznie na badania i konsultacje
bezposrednio zwigzane z powodem Twojego zgtoszenia.

W przypadku SOR i izby przyjeé o kolejnosci przyje¢ pacjentéw nie decyduje
kolejnos$¢ zgtoszenia, lecz stan zdrowia. Ocenia go personel medyczny podczas
tzw. triazu. Triaz pozwala ocenié pilnos¢ udzielenia pomocy medyczne;j.
Pamietaj, oddziaty te nie zastepujg lekarza podstawowej opieki zdrowotnej

ani lekarza specjalisty.


https://pacjent.gov.pl/nocna-i-swiateczna-opieka-zdrowotna

Dorazna pomoc dentystyczna

W razie nagtego bélu zeba czy powiktan zwigzanych z wczesniejszym
leczeniem mozesz skorzysta¢ z dyzuru stomatologicznego.
Placéwki udzielajg pomocy doraznej:
w dni powszednie od 19:00 do 7:00 dnia nastepnego
w soboty, niedziele i dni wolne od pracy catodobowo.
Mape placéwek swiadczgcych dorazng pomoc dentystyczng znajdziesz na

stronie: https://pacjent.gov.pl/dorazna-pomoc-dentystyczna.

Czy wiesz, ze...
Wyjezdzajgc za granice, wez ze sobg Europejska Karte Ubezpieczenia
Zdrowotnego (EKUZ). Obowiazuje ona w trakcie tymczasowego
pobytu w krajach Unii Europejskiej, EFTA oraz w Wielkiej Brytanii.
Dzieki niej otrzymasz Swiadczenia zdrowotne, ktore beda niezbedne
z medycznego punktu widzenia. O tym, co jest 2

niezbedne, decyduje lekarz.

o



https://pacjent.gov.pl/dorazna-pomoc-dentystyczna

Ratownictwo medyczne — 112 lub 999

W sytuacjach bezposredniego nagtego zagrozenia zycia lub zdrowia
zadzwon pod numer 112 lub 999 i wezwij zespét ratownictwa
medycznego.

Zespoty ratownictwa medycznego udzielajg pomocy osobom, ktore
wymagajg natychmiastowego podjecia medycznych czynnosci
ratunkowych.

Jezeli jestes Swiadkiem sytuacji, ktdra wymaga udzielenia pierwszej
pomocy, mozesz skorzystac z aplikacji mobilnej mojelKP. Znajdziesz w niej
przewodnik, jak prawidtowo udzieli¢ pierwszej pomocy. To praktyczne
wsparcie w nagtych sytuacjach, kiedy trzeba szybko i skutecznie
zareagowac.

Mozesz z niego skorzystac bez logowania sie. Wystarczy, ze zainstalujesz

aplikacje na swoim telefonie.
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